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The Problem

The global free trade market has affected the lives of all human kind. We al face the future
with anticipation. The competition we face - individual and group - are going to be harsh and
cruel. Global free trade market gives us the world without any boundaries, where the border
of nations means nothing.

There's a pesimism among the third world countries about our abilities to survive. The third
world countries are behind in terms of way of thinking and technologies.
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Figure 1

The rapid development of technologies, especially information technologies, is the main cause
of the global free trade market. What happened in the United States can be known in
Indonesiain seconds. People can react more quickly to the events in the world.

The rapid development of technologies also caused the short product life cycle. The
manufacturers, especially the for the hi-tech merchandise, has no room to breath. Products,
which are launched today, will have a better competition in months or even weeks. The
people have freedom to choose. They will choose the product, which has the most value in
term of price/performance. The world of competition becomes Hypercompetition®.

In situation like this, the Research and Development (R& D) activity become very important.
Those who can do better R& D will have the ability to launch their products faster. The R&D
division is a very important part for the company. The funds invested in this field usualy are
very large.

It's ironic that the R&D activities have a high probability of failing. The Murphy's Law on
R&D said that the larger the fund invested, the larger it's probability to fail.

The limitation in financial sector and competence made the third world countries losers in the
competition. They don't have unlimited fund, so they can't do research in every sector like the
big companies in the industrial countries. Research they do has to be focused in promising
area. That leads to one question, how to focus the research activities to the promising areas?
In short, how to forecast technologies?

These conditions propelled the development of Competitive Intelligence activities.
Competitive Intelligence activities are mainly searching, collecting, and processing
information to detect changes in company environment which has a future orientation.

Information Availability

! D'Aveni, Hypercompetition
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The Globa Free Trade Market era also brings us to the era of unlimited information. The
rapid growth of information quantity supported by advanced means of communication.
Companies now can use that endless stream of information.

HUNT classify the four class of information:

Textual information: is information in textual form. It can be processed by computer.
Databases, integrated text etc. are in this class of information. This kind of information
represents 40-60 % of total information.

Fuzzy information: is information that has to be actively seeked outside the company.
Customer information, competitor's information, partnership are in this class of information.
Thiskind of information represents 40-60% of total information.

Company expertise: is the databank of the company. The management of company
"abilities” is very important. This kind of information represents 10-20% of total information.

Exhibitions: are what we can see about others. Brochure, company profile etc. are in this
class of information. It can give us quite important information. It represents 10-20% of total
information.

The Textual Information gives us avalid and tested information. It usually has been through a
series of testing, so the informations are valid and can be verified. There are two kinds of
sources for this kind of information, formal source and informal source. The formal sources
are the source where the characters are stored in some kind of media (disc, microfilm, papers,
etc.). The informal sources are all the source of information, which don't apply to the first
category.

Patents are a principal source of information in Competitive Intelligence. Patents are technical
information on an invention. Patents are the right tool to "follow" the competitor and their
strategies. R.S. Campbel said "patent indicators provide a very useful forecasting tool for
decision makers in the public and private sectors. These tools are usable for R&D planning,
for competition analyses and for analytical studies of how technologies emerge, mature and
pass away"'.

There are many databases available exclusively for patents. As examples, the patent databases
commonly used by Competitive Intelligence Specialist are WPIL, EPAT, FPAT, USPTO etc.
The database are either available online or on CD-ROM.

There are also many patent-search services available online such as the USPTO
(www.uspto.gov), the STO Internet patent search system,
(sunsite.unc.edu/patents/intropat.html], IBM patents server (patents. womplex.ibm.com) and
many others not counting the offline patent search services.

Technology Forecasting

The technology forecasting process nowadays used an opinion polling methods. Methods
such as Delphi method are used to gather expert's opinions. Those opinions are then used to
determine the course of technology. To the company, the course determined determines the
way the R& D process are headed.

The process largely depends on the experts' experience and qualifications. The experts usually
do not have any structured information that helped them to make decisions. In short, they
depend on their intuition. In this process the information processor take a passive role, only
receiving what the experts gave them.
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The Use of Patents

The information processor can take a more active role in the technology processing process.
They can gather information that can help the experts make decisions. The information
gathered has to be structured, giving the experts the critical information that is important to
the forecasting process.
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The patent anatomy makes it possible for us to obtain time information about when the patent
was issued. Using this information, if we can select a group of patent to represent certain kind
of technology, we thus can make an analysis for that kind of technology, its evolvement, etc.

This analysis will provide a very useful tool for experts to aid them in determining the course
of technology.
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Patent titles current as of February 28, 1995.

Patent titles are truncated in length at 157 characters.
This

is due to the C code used to do fast title text retrieval
that

I wrote - it will be corrected.

5388011 X 1994
Peak detector with look ahead

5373404 X 1994
Helical scan type rotary head drum unit

5363364 X 1994
Audio data recording/reproducing apparatus

Before we can proceed further, the information processor need to identify the text structure of
databases that are going to be used. It is important to remember that the information that is
going to be extracted is only certain part of the patents, not the full text. The information
processor has to devise means to extract the time information and then convert it into
something "forecastable". The Software "P.E.P" (Patent Extractor and Processor, Industrial
Engineering Department, ITB) is an example of software that extracts and converts the data
into something comprehensible.

In this process, the selection of patents becomes a very important step. The selected patents
must accurately represent the technology we want to forecast. The selection process varies
among the patent-search services used. In ORBIT-Questel database, the selection of patent is
performed using keywords. So, the selection process is selecting keywords that represent the
technology. For US patent, patents are grouped in categories with each category representing
aresearch area. A technology can either be represented by a category or several ones.
Selection of keywords and categories representing each technology has to be done by experts,
as the information processor lack the expertise or insight to do this. The information processor
can help the experts in choosing keywords or categories by supplying them with processed
information about the database or search services (for example : tools to obtain wordlist from
the database, tools to match categories etc.)
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After the keywords or categories are obtained, the information processor can then proceed to
collect the information from the selected databases. After the datas are collected, the
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information processor process the information into something comprehensible for the experts
to work on.

The experts then verify the information and by using the other external information they have
and their experience, the experts give recommendation to the decision makers.

Information Processor
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Figure 6

The Use of Patents in Technology Forecasting

Future Development

The use of patents in technology forecasting is made possible by advancement in computer
technologies. Processing hundreds even thousand of records now can be done easily and fairly
quickly.

Patents are structured documents . As the technology develop, especialy in the area of
artificial intelligence, the document processing can move toward the unstructured document
processing.

Conclusion
The use of patents in technology forecasting cannot replace the role of experts in forecasting

technology. It is a tool that help the experts make decisions. It gives the experts processed
information that is easy to understand. It makes the decision process faster.
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Quelques réflexions sur le concept d'information
J.P. Bernat
SCIP France

Résumé: Pendant de nombreuses années l'information a plutdt été étudiée sous un
angle non significatif. Ramenée au simple transfert d'un signal, elle a fait I'objet d'une
approche thermodynamique mettant en valeur la notion d'entropie : image
statistique de la notion d'ordre. Dans le monde actuel, I'évolution des sociétés est
essentiellement basée sur une approche de gestion optimale de l'information. Ce
concept sous-entend une prise en compte de la signification de lI'information, de son
contenu qualitatif. Des lors, la thermodynamique ne semble plus en mesure de
constituer un modéle représentatif des systémes observés. Il semble que l'analogie
doive plutdt porter vers des systéemes intégrant des "événements"”, tels que les actions
a distance, la conservation de certaines propriétés, ou I'élimination du concept
causalité/Finalité. Le modéle qui parait le plus pertinent est alors celui des champs,
modéle utilisé en physique fondamentale. Comme il existe des champs
électromagnétiques, des champs quantiques, des champs gravitationnels, n'existerait-
il pas un champ informatif? La question vaut d'étre posée, par contre, si une réponse
immeédiate ne peut étre apportée, une telle hypothése souleve a son tour d'autres
guestions telles que: que signifie "une information” dans un tel environnement?
Comment interpréter l'acte de "comprendre" ?.. Cette bréve et partielle réflexion
incite a étudier ces nouvelles approches.

Entropie n.f. (gr. entropé. retour) Grandeur qui, en thermodynamique, permet d'évaluer la
dégradation de I'énergie d'un systeme (I'entropie d'un systéme caractérise son degré de
désordre). Dans la théorie de la communication, nombre qui mesure I'incertitude de la nature
d'un message donné a partir de celui qui le précéde (I'entropie est nulle quand il n'existe pas
d'incertitude).

Forme n.f. (lut. forma) Maniéere d'étre extérieure, configuration des corps, des objets, aspect
particulier. Maniere dont une idée est présentée.

Information n.f. Action dinformer ou de sinformer. Renseignement quelcongue. Quantité
d'information, mesure quantitative de l'incertitude d'un message en fonction du degré de
probabilité de chaque signal composant ce message. Théorie de I'information, théorie qui a
pour objet de définir et d'étudier les quantités d'information, le codage de ces informations, les
canaux de transmission et leur capacité.

Informer v.t. (lat. informare, donner, une forme) Mettre au courant de gqqch, donner des
renseignements sur. avertir. instruire. S'informer interroger afin d'étre renseigné.

[Dictionnaire encyclopédique Larousse]
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Quelques réflexions sur le concept d'information

JP BERNAT
SCIP France

| - Pour une critique (constructive) de I'approche thermodynamique de I'information

Il est un fait qui peut toujours surprendre, c'est la similitude existant entre les concepts
"dinformation élémentaire" et de "molécule chimique". Il en va de I'une comme de I'autre,
avec les possibilités de classification (dans un cas en domaine de recherche, technologie,
économie, et dans |'autre cas en ceux d'organique, de minérale....). On peut également les
classer en fonction de leur complexité (élémentaire, élaborée...; versus corps simple, Composg,
multifonctionnel). On peut auss remarquer quil en va des informations, comme des
molécules chimiques puisqu'elles peuvent étre inertes, réactives, interactives, et dans ce
dernier cas, leurs possibilités dinteraction peuvent donner des produits dérivés aux
caractéristiques fort différentes des produits de départ. Il faut enfin noter qu'en matiére
dinformation on parle auss souvent (par abus de langage, mais n'est-ce que cela?)
d'interaction, voire de neutralisation.

Des lors, comment ne pas étre tenté d'appliquer dans le domaine de l'information, le
formidable outil d'analyse développé depuis plus dun siécle et destiné a I'étude du
comportement des molécules chimiques: la thermodynamique (étude pris sous son aspect
énergétique puisque la partie cinétique fait I'objet d'une autre discipline). C'est ce gqu'a fait
SHANNON? en développant les principes d'une théorie de I'information, théorie qui permit de
dégager des concepts tels que la notion d'entropie d'un systéme d'information.

Le fait mérite cependant que I'on sy attarde quelques instants. Il a été tres correctement
analysé dans un ouvrage de H

ATLAN?® qui fait remarquer que I'approche de Shannon rejoint celle de Boitzmann dans la
définition des entropies. Que nous dit cet auteur: " La. au lieu de probabilités de présence de
mol écules dans un état donné, il sagit, de facon plus générale, de probabilité de présence de
signes en un lieu donné d'un message, apres qu'on ait bien précisé que ces signes et ce
message ne sont analysés que par ces probabilités mémes et sans que leur signification soit
jamais prise en compte.”

2 - Quelques réflexions sur les concepts d'information de connaissance et de décision

L'analyse de la pensée scientifique fait apparaitre une démarche systématique, celle ci suit
globalement trois étapes:

I'observation = la compréhension =  ladescription prédictive

Or I'étude des phénomenes de la gestion intellectuelle d'un lot d'informations a souvent ignore
cette démarche. Méant le continu et le discontinu, le prévisible (conséquences) et
I'imprévisible (hypotheses), procédant tantét par "étirement” «les mathématiciens parleraient
d'extrapolation), tant6t par liaison (la on aurait alors I'interpolation) la pensée va et vient dans
le domaine de la connaissance par des incursions bréves mais fréguentes au dela des frontiéres

2 C.E. SHANNON et W WEAVER The mathematical theory of communication, Urbana, University of Illinoy
Press 1949
% Entrele cristal et lafumée - H ATLAN Editions du Seuil
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communément admises. On peut dire par analogie que la pensée progresse comme le font les
pseudopodes dans une espece de marche hésitante faite alternativement d'avancées et de
retours.

Si on analyse |'ensemble des étapes qui président a la structuration d'une connaissance on voit
que celles-ci se décomposent comme suit:

Phase | : acquisition d'une information et mise en regard de celle-ci et du corpus de

connaissances de I'individu . De cette évaluation, deux conséquences peuvent en découler :

- l'information fait partie du corpus de connaissances, on sait dé§ja ce que I'on percoit, le
systéme est stable

- l'information est extérieure au corpus de connaissances (le langage courant dirait que
I'information nous interpelle). Le systéme est instable, et un processus va aors senclencher
pour résorber cette instabilité.

Phase 2 : comparaison de cette information avec un certain nombre de faits appartenant au
corpus de connaissances. C'est dans cette phase riche en réflexions que vont sétablir divers
types de raisonnements tels que les raisonnement déductifs. analogiques.... Le but de ces
raisonnements éant double, d'une pan vérifier la solidité de l'information (absence de
contradiction, application de la régle du tiers exclu), c'est ici que I'on peut espérer déceler les
fausses informations lorsque I'on pratique de l'intelligence économique, et d'autre part
structurer un réseau reliant cette nouvelle information & un certain nombre de points-
information du corpus de connaissances. C'est en sorte une phase d'appréhension de la
nouvelle information, d'assimilation.

Phase 3 : consolidation de cet acquis par intégration de cette information a notre base de
connaissances et procédure de mise en corrélation avec, sinon I'ensemble, du moins une
grande partie de nos connaissances préexistantes dans les domaines connexes. Vulgairement
parlant on essaye de voir quelles sont toutes les déductions faisables entre ce nouveau fait et
ce que nous savions dga dans le domaine concerné. Suivant les résultats de ce test
I'information sintegre "dans" e corpus de connaissances (ce qui modifie la profondeur de nos
connaissances), ou "en limite" du corpus (ce qui modifie aors le périmétre de nos
connai ssances).

Il est évident que dans ces phénomenes de couplage il faut y voir a la fois une approche
quantitative et qualitative. Quantitative, car €elle peut se traduire par des notions de fiabilité
(plus les liens avec des faits d§a connus sont nombreux et plus l'information paraitra
acceptable), qualitative, car elle peut se traduire par des notions de richesse (plus les liens
avec un ensemble de concepts sont forts et plus elle est porteuse d'innovation). En résumé, on
peut dire qu'une information a liens tres nombreux mais faibles, débouchera sur une
confirmation, voire une tautologie, alors qu'une information ayant des liens plus épars mais
forts est susceptible d'étre al'origine d'une innovation.

Ce qui est important dans cette réflexion, c'est avant tout I'aspect répétitif de cette chaine
d'appréhension du savoir:

Information (matiere inerte) > [réflexion] Renseignement (matiére structurée) ->
Construction d'un schéma mental - Expérimentation du schéma mental = Qualification du
schéma - Evolution du corpus de connai ssances.

On peut alors envisager le systeme stable utilisé dans nombre de domaines scientifiques :

International Journal of Information Sciences for Decision Making Page 9
N°3 - February 1999



La mise au point d'une nouvelle théorie entraine la recherche d'un modele expérimental
applicatif - Un nouveau résultat expéimental entraine une réflexion visant a trouver son
explication théorique.

Ainsi comme I'explique JP CHANGELX?, le néo-zdandais V JONES commenca un travail
sur la classification des sous-facteurs d'un facteur donné, travail purement mathématique, a
priori sans grande utilité, pour déboucher quelques années plus tard sur une branche de la
théorie des noauds, théorie des plus utiles puisque utilisée en biologie et dans le codage
mol éculaire des polymeres.

On peut alors passer du processus de compréhension au processus de décision qui procéde par
d'autres voies, mais qui suit lui aussi la méme logique.

Que fait un ére humain lorsqu'il est amené a prendre une décision? |l procéde suivant une
méthodologie qui peut globalement se résumer en trois étapes.

- dans un premier temps il va essayer de situer le contexte dans lequel il va étre amené a
"décider" d'un acte, d'un geste ou de toute autre évolution comportementale, et pour ce, il va
collecter un certain nombre "dinformations’ plus ou moins reliées a son domaine de
préoccupation. On peut schématiquement dire qu'il va générer une bulle informative visant a
repousser son domaine de non-connaissance.

- Dans un second temps, il va hiérarchiser et ordonner les informations présentes dans cette
bulle, en procédant a des évaluations de crédibilité, a des recoupements ains qu'a des
analogies avec d'autres scénarios vécus antérieurement et mémorisés. Cette phase (consciente
ou non) ayant pour but de dégager de cet ensemble brut quelques directions plus importantes,
on peut parler d'axes de décision, (I'expression populaire parle aors de "peser le pour €t le
contre”, ou "d'évaluer les choix possibles’). Il va en somme définir des "avenirs' en leur
affectant le cas échéant des probabilités de vraisemblance ou de succes.

- Enfin, dans un troisiéme temps il va passer effectivement au choix d'un de ces scénarios,
action essentiellement stratégique qui correspond a ce que I'on homme de maniére effective
"prendre une décision” et de ce fait, il va neutraliser I'ensemble des autres avenirs (potentiels)
au profit d'un seul qui va, lui, se concrétiser en terme de réalité.

3 - Propositions pour une nouvelle approche de la théorie de I'information

Nous avons vu en début d'article que la thermodynamique était capable de rendre compte d'un
certain nombre de phénomeénes liés au transfert de I'information mais que ses limites éaient
rapidement atteintes dés lors que I'on sintéressait au concept de I'information prise dans son
intégralité. En effet la premiére restriction mise en avant par SHANNON lui-méme est la non-
signification du message. H ATLAN?® le fait remarquer lorsquil écrit " .. on sait bien qu'un
message sans signification n'a pas dintérét et, a la limite, n'existe pas. Et cette information
shannonienne réduite a I'incertitude probabiliste n'a, elle, dintérét qu'opératoire”. De méme
I'anal ogie imaginée entre molécules chimiques et informations montre vite ses limites. Si les
informations peuvent réagir entre elles pour donner naissance a de nouveaux concepts, elles
ne le peuvent que par un processus préalable d'assimilation (nous pourrions presque dire de
digestion) au sein d'un corpus cognitif, mais ce qui arréte ici l'analogie entre une
thermodynamique chimique et une thermodynamique de I'information c'est que:

* Matiére & penser - JP CHANCEUX Editions du Seuil
5 Entre le cristal et la fumée H ATLAN Editions du Seuil
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1 - I'assimilation des informations est un processus irréversible, on peut ne pas comprendre,
on peut ne pas utiliser une information, mais une fois qu'une information a été intégrée a notre
domaine cognitif, on ne peut pas la "désapprendre’ (sauf cas de maladie mentale de type
Alzheimer). Il n'y apasici laréversibilité condition de base de la thermodynamique chimique.

2 - Des lors que ce premier handicap serait contourné par |'application d'un modele de type
thermodynamique des processus irréversibles, on peut alors soulever une seconde objection.
Les réactions chimiques tendent vers un modéle stable (en principe unique, au plus binaire
dans le cas de réactions de type oscillatoire). Cet état stable est dit "a entropie maximale", au
contraire en information il y a plusieurs niveaux de stabilité, nous qualifierons de métastabl es.
Chague niveau étant la résultante logique d'un corpus de connaissances, ces connaissances
n'étant pas obligatoirement dépendantes les unes des autres on ne peut hiérarchiser ces
niveaux.

3 - Enfin le point qui semble combattre le plus une vision thermodynamique de I'information
est celui de la communication entre les différents ééments d'un milieu homogéne, le milieu
scientifique par exemple. Comment progresse la connaissance globale, tout ssmplement par
échange d'informations, informations émises au fil des communications écrites (publications)
ou orales (colloques). Celles-ci étant bien sur passées au filtre critique du jugement des pairs
pour étre ensuite intégrées au patrimoine de la connaissance commune. Mais si on examine ce
qui se passe entre I'émission d'une information par un scientifique donné et ses effets aupres
de divers autres membres de la méme communauté on peut voir que:

- a la différence des phénomenes physiques, il n'y a pas ce phénomene "d'usure” qui fait
qu'une molécule n'intervient que dans un nombre restreint de réactions. Ici bien au contraire
un fait peut "interpeller" une fois, dix fois cent fois d'autres personnes avec toujours autant de
force et defficacité.

- aladifférence des phénomenes physiques, il n'y a pas ce "ciblage”" évident ou masqué entre
I'émetteur et les récepteurs. On publie sans savoir qui exactement nous lira et surtout, sans
pouvoir mesurer les tenants et les aboutissant que va provoquer dans la pensée de nos lecteurs
I'information mise a leur disposition dans la publication concernée. Par dela la confirmation
scientifique de son exactitude, les hypotheses logiques ou osées qu'elle va susciter dépassent
bien souvent I'émetteur. PLANCK ou EINSTEIN étaient-ils en mesure d'imaginer tout ce que
leurs "informations" alaient générer d'hypotheses, de théories et de connaissances? On voit
bien qu'une thermodynamique, fit elle des phénomenes irréversibles, fut-elle des phénomenes
biologiques, ne peut intégrer ces contradictions, et, force est de constater que puisque le
modéle mathématique ne permet plus de donner une image satisfaisante de la réalité, il
convient de changer de modéle, nos amis physiciens ne font rien d'autre lorsgu'au fil de leurs
expérimentations ils créent des modeles de plus en plus complexes, parce que de plus en plus
complets, il faut donc abandonner une vision thermodynamique de I'information si I'on veut
pouvoir y intégrer les aspects cognitif et décisionnel.

Le point central de cette réflexion consiste alors a se demander quel modéle serait susceptible
de rendre une image la plus correcte possible des processus cognitifs auxquels nous sommes
quotidiennement soumis? Pour ce, examinons les contraintes caractéristiques de ces
processus.

1 - CONTRAINTE d'UNIVERSALITE : il faut entendre par cette contrainte le fait qu'une
information doit é&re compréhensible par un échantillon homogéne de personnes, et que les
seules barriéres a son assimilation sont des barrieres d'ordre culturel ou linguistique. Cette
contrainte vise a avaliser le phénomeéne dit de "vaidation par les pairs'. Si une population
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homogeéne (en termes de connaissances) accepte un fait comme formel, rien ne peut justifier
son rejet par un autre membre de la méme population (sauf information contradictoire ou
complémentaire remettant en cause une partie de ladite information)

2 - CONTRAINTE d'INTEMPORALITE : il faut entendre par cette contrainte le fait
gu'une information admise ne soit remise en cause que par une nouvelle information qui
permet une autre compréhension du systéme concerné. La encore. cette contrainte vise a
avaliser la pérennité de la pensée scientifique, ou tout nouveau travail part d'un acquis
communément admis, et ne doit donc pas redémontrer les principes de base de cet acquis.

3 - CONTRAINTE de PERMANENCE : il faut entendre par cette contrainte le fait qu'une
information possede une valeur interne indépendante des associations d'idées dont elle peut
étre I'objet, et que cette valeur n'est pas obligatoirement dépendante de I'utilisation qui en est
faite. Ce concept est assez difficile & exprimer, on pourrait le résumer en disant qu'une
information peut servir un trés grand nombre de fois avec toujours la méme efficacité, ou
méme, qu'une information ne suse pas. et ce, quel que soit I'utilisation que I'on en fait. On va
voir que cet éément est essentiel dans I'approche du nouveau modéle.

4 - CONTRAINTE d'INTERDEPENDANCE : il faut entendre par cette contrainte le fait
gu'une information posséde une valeur qui est fonction de I'interaction qu'elle peut avoir avec
un corpus de connaissances. Ce fait est assez connu puisgu'il sous-tend tout le marché de
I'information. Telle information sans aucune valeur pour un technicien savére d'une
importance capitale pour un financier.

Ces conditions étant posées, examinons maintenant quel est le modéle qui semble le plus
correspondre a notre schéma. RUTHERFORD a dit un jour "qualitative is nothing but poor
guantitative", cette formule contient beaucoup de vérité. S I'on veut qu'un modéle soit
pragmatique, efficace, aors nécessairement ce modéle doit contenir une composante
guantitative permettant la localisation spatio-temporelle des phénomenes qu'il décrit. Une
prédiction purement qualitative, qui n'est assortie d'aucune fourchette de dates ou de lieux, n'a
en fait que peu dintérét (sauf dans certains domaines comme la philosophie). Les modéles a
considérer sont ceux qui permettent la localisation spatio-temporelle des phénomenes. I1s sont
donc nécessairement quantitatifs, au moins en ce qui concerne cette localisation. On est donc
amené aux conclusions suivantes. pour gqu'un modéle conduise a de bonnes possibilités de
prévision, et par suite d'action, il est nécessaire que ce modéle soit quantitatif, qu'il soit défini
par des étres mathématiques analytiques sur un espace substrat lui-méme analytique.
Les espaces substrats introduits dans les modeles de nos sciences sont de deux types. Il 'y a
d'abord I'espace-temps de la réalité quotidienne a notre échelle: comme tout phénomene est -
en derniere analyse - percu par nos sens. il est juste de dire que I'espace-temps est e substrat
ultime auquel tous les autres devraient se réduire par des constructions mathématiques
explicites. Ensuite il y a des espaces substrats abstraits, dont la définition ne peut étre
rapportée a l'espace-temps. Tels sont par exemple:

> les espaces de fréquences statistiques qui mesurent la fréquence avec laguelle
apparait une information de type déterminé (projections factorielles. lest du khi-2. arbres
hiérarchiques....).

> les espaces a n-dimensions utilisés en physique quantique pour décrire la
configuration et les interactions des particules élémentaires.

Dans une théorie scientifique, la notion de phénomeéne peut évidemment prendre un caractére
médiat: ains une bosse sur une courbe empirique peut étre considérée comme un
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"phénomeéne” bien qu'en pareil cas le substrat ait une interprétation qui peut étre tres éloigné
de I'espace-temps (on constate au passage que I'on ne fait que revenir a la notion originelle de
phénomene = ce qui est percu par nos sens, ce qui apparait, se qui se manifeste a la
conscience)

Les travaux du mathématicien francais René THOM ont montré que I'on pouvait introduire un
nouveau substrat, une variable "interne" qui est un axe de fréquence statistique pour
I'apparition de tel ou tel type d'événement (qu'il nomme "accident™). On définira ainsi sur
I'espace temps une structure fibrée® et convenir que I'état de connaissance est représenté par
une section de ce fibré.

Cette approche donnera une sorte de "super-encéphalogramme" comme représentatif
du diagramme de connaissance d'un individu X . Bien entendu, comme il serait tout auss
illusoire de vouloir représenter le fonctionnement de I'ensemble de la structure cervicale d'un
individu par une accumulation d'électroencéphalogrammes (Ile hombre nécessaire, méme sil
était accessible serait considérable), que d'essayer d'expliquer par cette approche I'ensemble
des connaissances de I'individu.

Par contre, si I'on maintient I'analogie entre la représentation graphique avancée, et
I'état de connaissance, on peut aors tenter d'expliquer e phénomene de communication et par
deld de transfert de connaissances entre deux individus, comme une interaction entre les
domaines respectifs de connaissances. Il y a une déformation de leur champs cognitifs
respectifs. On assiste a un phénoméne analogue a celui qui existe dans le domaine de la
gravitation, ou, a l'intérieur d'un champ gravitationnel, la présence de deux masses, provoque
des déformations locales de ce champ, déformations que I'on pergoit comme |'attraction
réciprogue des deux masses. De méme ici hous auront une déformation du champ cognitif de
chaque individu en fonction de sa structure interne de connaissance. Quels sont les
conséguences d'une telle vision?

1 - La contrainte d'universalité est respectée, en effet dés lors que I'émetteur et le récepteur
de l'information ont un champ cognitif analogue il peut y avoir interaction, donc déformation
de leurs champs respectifs ce qui caractériseral'échange.

2 - La contrainte d'intemporalité est également conservée, une information, a |'analogue
d'une masse, produira une déformation locale permanente du champ cognitif et seule son
annulation par une contre-information pourra amoindrir voire neutraliser cette information (de
méme qu'en théorie gravitationnelle seule une diminution de la masse peut provoquer une
diminution de la déformation locale du champ gravitationnel).

3 - La contrainte de permanence est respectée, en effet une information ne "suse pas' par
son utilisation de méme qu'une masse ne "suse pas' lorsqu'elle entre en interaction avec la
déformation du champ gravitationnel produite par une autre masse. Une information peut
servir une fois, dix fois cent fois par rapport a un, dix. cent récepteurs et ce avec des effets
totalement différents (on peut pousser I'analogie en introduisant les notions de "poids' de
I'information entre I'émetteur et le récepteur, ici le poids sera I'importance de I'information
donc I'importance de la déformation au niveau du récepteur ).

¢ Sans vouloir entrer dans I'analyse complexe des espaces fibres qui reléve de notions géométriques et
topologiques. il suffit de savoir que I'on peut associer a une variété mathématique un ensemble de structures de
telle sorte que I'analyse de ces structures permette d'obtenir des informations corrélatives sur la variété
concernée. Ces considérations sont al'origine de trés nombreux travaux dont certains ont donné naissance awix
ensembles connus sous la dénomination de groupes de Lie
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4 - Enfin la contrainte d'interdépendance est respectée c'est le niveau de compréhension qui
peut exister entre |'émetteur et le récepteur cette contrainte peut étre représentée par la
distance qui sépare deux masses dans le phénomeéne gravitationnel (la encore ne parle-t-on pas
de distance entre deux cultures ?)

4 - Est-ce une théorie complétement nouvelle ?

Certes, cette approche peut paraitre un tant soit peu révolutionnaire, et pourtant....

Pourtant €elle ne I'est pas tant qu'il y parait, a titre d'illustration je voudrais vous proposer
quelques extraits d'un article paru il y a presgue dix années dans le journal "Le Monde" sous
la signature de Catherine Vincent et intitulé La pensée en quanta:
Dans cet article ['auteur Sir John ECCLES, un des plus brillants neurobiologistes de notre
siecle et dont les découvertes fondamentales sur la transmission de I'influx nerveux ont éé
couronnées par le prix Nobel de médecine en 1964 se pose un certain nombre de questions sur
le fonctionnement du cerveau et plus précisément sur I'émergence de la pensée. Apres avoir
passe en revue |'évolution du cerveau des hominidés et la spécialisation des lobes cervicaux
Sir ECCLES écrit " Comment expliquer I'unicité de la conscience humaine? Comment ce
"moi" unique a chacun de nous peut-il émerger de milliards de configurations neuronales. et
perdurer tout au long de notre existence? Qu'en est-il, enfin, de la "conscience de soi", celle
que I'évolutionniste DOBZHANSKY, rappelant que "I'étre qui sait qu'il va mourir un jour est
né d'ancétres qui ne le savaient pas" ? Le débat, certes, n'est pas neuf Mais "lI'ame" de
PLATON et d'ARISTOTE, entité non matérielle censée interagir avec le corps, ne s'opposait
pas encore a la science. Et le "cogito ergo sum " de DESCARTES restait plus philosophique
que scientifique, faute de connaissances suffisantes sur le fonctionnement du cerveau.

La rédactrice constate ensuite que, compte tenu des progrés accomplis par la biologie
contemporaine, la structure intime du cerveau nous est maintenant presque parfaitement
connue, mais que cette structure éonnamment complexe ne permet pas pour autant de
comprendre |'éventuel clivage entre les activités mentales et les activités neuronales. Et c'est
ici qu'intervient Sir ECCLES qui reprenant une thése soutenue par son vieil ami le philosophe
et épistémologiste Karl POPPER pose comme hypothese que la pensée, selon lui, pourrait étre
considérée comme "‘un champ de conscience' dépourvu de masse et d'énergie, qui
exercerait néanmoins une influence sur lu transmission de l'influx nerveux en activant
certaines particules biologiques élémentaires présentes dans les synapses nerveuses. ces
minuscules points de contact par lesquels I'excitation nerveuse se transmet d'un neurone a
I'autre. Selon I'hypothése de John ECCLES. la structure hexagonale de ce réseau détermine a
son tour toute une série de "microsites’, dont |'activation par le "champ de conscience" serait
impliquée dans la transmission de I'influx nerveux.

Le probleme a résoudre est de déterminer comment rendre compatible I'action d'un
événement immatériel (la pensée) sur des organes matériels (les neurones) avec les lois de
conservation de I'énergie imposées par la mécanique classique? Pour échapper a cette
contradiction, ECCLES fait appel a la physique théorique, et compare son "champ de
conscience" aux champs de probabilité décrits par la mécanique quantique. "L'esprit
interviendrait ainsi sur le néocortex en augmentant la probabilité que se produisent certains
événements neuronaux, et conférerait au cerveau le réle non plus d'émetteur mais du
récepteur de la conscience - non plus du poste de radio mais de la bande magnétique. "

Sir ECCLES le reconnait lui-méme: la validité de son hypothése, si elle sappuie sur
une irréfutable connaissance de la physiologie cérébrale, reste entierement spéculative. Les
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spécialistes de la mécanique théorique ne mangueront pas de lui rétorquer qu'il y aloin de la
synapse a l'atome, du microsite a |'électron, et que les lois de la physique quantique, qui
traitent d'objets présentant a la fois des propriétés ondulatoires et corpusculaires, ne peuvent
étre appligquées tout a trac au domaine du vivant.

5 - Conclusion

Bien s0r tout ceci n'est pour l'instant que pure spéculation, mais il semblerait utile
d'analyser ces spéculations pour, soit en démontrer |'aspect erroné, soit en faire une étude plus
approfondie, et par [a méme faire évoluer I'éat des connaissances sur ce domaine. || semble
en effet important de dépasser |e stade de la thermodynamique de I'information telle que celle-
Ci a été lors des premiéres réflexions de SHANNON pour entrer dans celui, oh combien plus
complexe, d'une théorie quantique de I'information. Aprés tout la physique atomique a connu
les mémes tétonnements il y a maintenant environ un siécle, butant sur le fameux probléme du
corps noir elle a osé ouvrir les portes d'un monde éminemment plus complexe. Cette analogie
NousS amene a nous poser un certain nombre de questions. qu'est-ce qu'une information?
comment structurons nous des information pour prendre ensuite des décisions? Il y a la des
problemes majeurs puisque suivant la formule aujourd'hui célébre de H BLOCH LAINE
"Toute décision nait de la conjonction d'une information et d'une compétence’, or qu'est ce
gue la compétence sinon le fruit de I'expérience (apprise ou vécue) issue de I'assimilation
d'une certain nombre dinformations. On peut donc voir I'acuité de telles questions. Pour ce
qui est des réponses ay apporter, celles-ci seront certainement tout aussi complexes et ardues
gue I'ont été celles posées par I'introduction de la mécanique quantique dans le domaine de la
physique atomique, nous laisserons a d'autres personnes beaucoup plus compétentes le soin de
réfléchir a ces approches et aux réponses qu'elles engendrent puisque suivant un vieil adage il
n'y a pas de bonnes ou de mauvaises réponses mais simplement des problémes correctement
ou incorrectement posés.
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ANALYSE DE PRODUCTION SCIENTIFIQUE
INDONESIENNE EN CHIMIE

Analyze of the Indonesian scientific production in Chemistry
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Résumé;

Analyser la production scientifique est le moyen d’estimer les tendances de différents
domaines, pays,... en vue de situer, suivre et programmer la politique de recherche
d’un laboratoire. Cet analyse peut étre réalisé grace aux données bibliometrique. En
effet, ces données peuvent étre utilisée pour situer une thématique, une
méthodologie ou une approche scientifigue dans un contexte de production
scientifique national ou international. "Qui s’intéresse quoi, avec qui, ou, quand ?"
Nous présentons ici une analyse de production scientifique indonésienne en chimie
dont les buts sont de connaitre les domaines de recherche et d’identifier les équipes
de recherche.

Mots clés : production scientifique, exploitation de données, bibliométrie, base de

données, Indonésie, information chimique

Abstract :

In order to position, to follow and to plan the strategic of the laboratory research, an
analysis of the scientific production is the one way to evaluate the subject of
research.. This analysis can be realized by bibliometric data. Presently by this data, it
can be used for determining of a subject, as well as a methodology or a scientific
approach in the context of the national or international scientific production. It
permits to answer to these questions "who is interested to what ?, with whom ?,
where ?, when ?". We present in this paper an analysis on the Indonesian scientific
production in chemistry area, more precisely, the objective of this works is to know
the research domains and to the identify the research groups.

Keywords : scientific production, data mining, bibliometric, database, Indonesia,

chemical information.
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ANALYSE DE PRODUCTION SCIENTIFIQUE INDONESIENNE EN
CHIMIE

1. Introduction

Analyser la production scientifique est le moyen d’estimer les tendances de
différents domaines, pays,... en vue de situer, suivre et programmer la politique de
recherche d’un laboratoire (4). Cet analyse peut étre réalisé grace aux données
bibliométriqgue. En effet, ces données peuvent étre utilisée pour situer une
thématique, une méthodologie ou une approche scientifique dans un contexte de
production scientifique national ou international. "Qui s’intéresse quoi, avec qui, ou,
guand ?"

Dans le monde industriel ce méthode est largement employé pour positionner
I’entreprise par rapport a son environnement. Ce dernier se situe dans I'activité de
veille technologique puissant moteur de recueil, d’analyse et de synthese de
I'information pour I’action.

Nous présentons ici une analyse de production scientifique indonésienne en
chimie dont les buts sont :

- de connaitre les domaines de recherche,
- d’identifier les collaborations de recherche.

2. Les donnés exploitées

Pour répondre aux besoins d’information en chimie, les utilisateurs peuvent
interroger plus de 450 banques de données. La disponibilité de ces sources évolue en
fonction du temps (8). Dans notre travail, nous avons utilisé la base Chemical
Abstracts. Cette base est reconnue par I’ensemble des chimistes au niveau national
ou international. Les références sont réparties en 80 sections délimitant et définissant
la couverture de CA. La version informatisée couvre la période 1967 a nos jours.

Les ensembles de références ont été sélectionnés a partir du serveur ORBIT, et
télédéchargées en limitant depuis I’'année 1994, avec INDONESIA présente dans le
champ d’adresse. Nous avons retenu 279 références. Chaque référence est composé
de différents champs bibliographiques (Tltre, AUteurs, SOurce, Adresse OS, codes
MCC, etc.). La figure ci-dessous donne un exemple des notices.
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-178- (CASM) COPYRIGHT 1997 ACS.

Tl - Processed products of the hevein precursor in the latex of the rubber
tree (Hevea brasiliensis).

AU - Soedjanaatmadja Ukun M S; Subroto Toto; Beintema Jaap J

AUS - Soedjanaatmadija UMS; Subroto T; Beintema JJ

OS - Laboratorium Biokimia FMIPA Universitas Padjadjaran
JI. Singaperbangsa 2, Bandung, Indonesia (ID), 4093

SO - FEBS Lett, 363, (3), 95.00.00, 211-13

MCC - 11-02: Plant Biochemistry

XCC - 39: Synthetic Elastomers and Natural Rubber

ST - Hevea latex hevein precursor protein processing

DT - Journal (J)

LA - English (EN)

Figure 1 : Exemple de notice

Toute Il'information que nous recueillons de cette base de données est
mémorisée sous forme de systeme de gestion de document local. Pour ce faire, nous
avons utilisé le logiciel commercial INFOBANK de I+K.

3. L’analyse de sujets de recherche

Le codage de classification, soit en matériel numérique, alphabétique ou
alphanumeérique, est un instrument de travail permettant de représenter de maniere
synthétique le sujet d’'un document (5). Pour aborder de sujets de recherche a travers
des références colletés, nous avons donc traité les champs des codes. Dans sa
politique d’indexation, Chemical Abstracts affecte au travail analysé une section
principal qui apparait dans le champ MCC ainsi qu’une ou des sections secondaires
(cross section) apparaissant dans le champ XCC.

Nous avons utilisé les sections principales (le champ MCC) pour déterminer
les pdbles de recherche principaux. En fait, chacun de code de section dans ce champ
MCC est suivi par code sous-section. Dans I'analyse, nous ne considérons pas cette
sous-section, car elle introduit une trop grande parcellisation. Cette troncature est
effectué en utilisant le logiciel INFOTRANS de I+K.

Ensuite, pour notre buts d’analyse, nous avons utilisé le logiciel DATAVIEW
développé par I'équipe de C.R.R.M permettant la réalisation de nombreux types de
travaux bibliométriques. Le résultat obtenu est représenté dans une figure simples a
I’aide du logiciel EXCEL (la figure 2). La plus grande hauteur est celle de la section
qui a été citée le plus de fois au cours de I'année analysée. Une simple analyse
visuelle met en évidence la variation de péles de la recherche dans la période
donnée.

4. L’analyse des collaborations de recherche
Dans cet étape, la technique bibliométrique employée cherche a déterminer les

réseaux de collaboration dans le domaine de la chimie. Cette technique applique le
méthode d’analyse des réseaux de paires.
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L’analyse conduit & définir des relations entre des auteurs. Dans ce cas, nous
avons traité le champ bibliographique " AU" comportant les auteurs des publications
scientifiques. C’est-a-dire, a I’'aide DATAVIEW, nous avons déterminé des paires de
auteurs présentes dans les références, ainsi que leur comptage de fréquence qui
permet de tracer a différentes fréquences le réseau de correspondance de travaux en
chimie. Désormais, de tels réseaux peuvent étre construits a I'aide du logiciel
MATRISME développé par I’équipe C.R.R.M et la laboratoire LE PONT.

Cette technique nous a permis de détecter 29 groupes de collaborations.
Tableau ci-dessous indique le nombre chercheurs dans chaque groupe.

Nombre de chercheurs Nombre de groupe
8 1

NfwWw|~|O |
AlOT|W|F

15

Parmi tout résultat obtenu, nous présentons, dans la figure 3, I’ensemble de
réseaux de collaboration.

Une fois I'identification de ces groupes de collaborations terminée, il parait
utile de pouvoir obtenir des informations complémentaires pour renseigner sur leurs
thémes de recherche. Ainsi, a chaque groupe est associé un ensemble des codes de
section de Chemical Abstracts qui représentent les themes principaux de recherche.
Dans le groupe 1 (voir figure 3) par exemple, il existe 8 chercheurs. En utilisant la
technique de paire entre les champs d’auteur (AU) et les champs de section
principale (MCC) a l'aide DATAVIEW, nous avons donc trouvé les themes
principaux de recherche pour chague groupe de collaboration ci-dessous:

Groupe 1 : ceramic ; optical, electron, and mass spectroscopy and other related
properties.

Groupe 2 : plant biochemistry ; pharmaceuticals ; pharmaceutical analysis.

Groupe 3 : waste treatment and disposai ; plant biochemistry.

Groupe 4 : toxicology ; agrochemical bioregulators.
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Figure 2 : POles de la recherche en chimie
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|Beintermajaapn 3

Subroto toto 3

Cholies noor 2

|Santosa muljiah 4]

|Soedjanaatmadia 4]

Utamiw ¢ Indravanto quna 11]

[Kurniawan h 4]

|Batubaraje 2|

|Svahrani achmad 3]

Handajani ratha &

Barmawi m 3

Sireqarre 2

[Nakajimas 2 Kagawa k 3
[Okamoto m 2] [T [EEATETE
Groupe 1:
Paire
Barmawi M =
73
Batubara J E +57
Batubara J E +73
Kagawa K +57
Kagawa K =73
Kurniawan H =
57
Kurniawan H =
73
Nakajima S + 57
Okamoto M +57
TjiaM O + 36
TjiaM O +73
Siregar RE + 36

Figure 3 : Réseaux de collaborations en chimie
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Ce traitement permet également d’exploiter les autres renseignements
(mots clés, organismes...). En ce qui concerne le renseignement sur le type de
documents, nous avons traité le champ (DT) dont le résultat représenté dans le
tableau ci-dessous. Nous avons trouvé que les documents sont essentiellement
sous forme d’articles de journaux.

Type de documents Fréquences
Journal (J) 234
Conference proceedings (C) 42
Technical Report (T) 2
Patent (P) 1

5. Conclusion

Cette analyse a permis d’une part de déterminer précisément les
différents themes de recherche en chimie réalisés aux laboratoires
indonésiennes. D’autre part, elle a donné de nombreux groupes de
collaboration de chercheurs.

Ces résultats de traitements bibliométriques sont aisément interprétables
par des experts et ont réellement servis de support de travail aux experts.

Sur un plan plus général, une base de données interne (propre a
I’Indonésie) et traitant des travaux réalisés par des institutions indonésiennes,
mais non publiées, pourrait étre traitée de la méme facon, en utilisant les méme
méthodes et les mémes outils.
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Signification de codes Chemical Abstracts:

. Pharmacology

. Mammalian Hormones

. Biochemical Genetics

. Toxicology

. Agrochemical Bioregulators

. General Biochemistry

. Enzymes

. Radiation Biochemistry

. Biochemical Methods

10. Microbial, Algal, and Fungal
Biochemistry

11. Plant Biochemistry

12. Nonmammalian Biochemistry

13. Mammalian Biochemistry

14. Mammalian Pathological Biochemistry
15. Immunochemistry

16. Fermentation and Bioindustrial
Chemistry

17. Food and Feed Chemistry

18. Animal Nutrition

19. Pertilizers, Soils, and Plant Nutrition
20. History, Education, and Documentation
21. General Organic Chemistry

22. Physical Organic Chemistry

23. Aliphatic Compounds

24. Alicyclic Compounds

25. Benzene, Its Derivatives, and
Condensed Benzenoid Compounds

26. Biomolecules and Their Synthetic
Analogs

27. Heterocyclic Compounds (One Hetero
Atom)

28. Heterocyclic Compounds (More Than
One Hetero Atom)

29. Organometallic and Organometalloidal
Compounds

30. Terpenes and Terpenoids

31. Alkaloids

32. Steroids

33. Carbohydrates

34. Amino Acids, Peptides, and Proteins
35. Chemistry of Synthetic High Polymers
36. Physical Properties of Synthetic High
Polymers

37. Plastics Manufacture and Processing
38. Plastics Fabrication and Uses

39. Synthetic Elastomers and Naturel
Rubber

40. Textiles and Fibers

41. Dyes, Organic Pigments, Fluorescent
Brighteners, and Photographic Sensitizers

O O ~NO Ol WN -

42. Coatings, Inks, and Related Products
43. Cellulose, Lignin, Paper, and Other
Wood Products

44, Industrial Carbohydrates

45. Industrial Organic Chemicals, Leather,
Fats, and Waxes

46. Surface-Active Agents and Detergents
47. Apparatus and Plant Equipment

48. Unit Operations and Processes

49. Industriel Inorganic Chemical

50. Propellants and Explosives

51. Fossil Fuels, Derivatives, and Related
Products

52. Electrochemical, Radiational, and
Thermal Energy Technology

53. Mineralogical and Geological Chemistry
54. Extractive Metallurgy

55. Ferrous Metals and Alloys

56. Nonferrous Metals and Alloys

57. Ceramics

58. Cement, Concrete, and Related Building
Materials

59. Air Pollution and Industrial Hygiene
60. Waste Treatment and Disposai

61. Water

62. Essential Oils and Cosmetics

63. Pharmaceuticals

64. Pharmaceutical Analysis

65. General Physical Chemistry

66. Surface Chemistry and Colloids

67. Catalysis, Reaction Kinetics, and
Inorganic Reaction Mechanisms

68. Phase Equilibriums, Chemical
Equilibriums, and Solutions

69. Thermodynamics, Thermochemistry,
and Thermal Properties

70. Nuclear Phenomena

71. Nuclear Technology

72. Electrochemistry

73. Optical, Electron, and Mass
Spectroscopy and Other Related Properties
74. Radiation Chemistry, Photochemistry,
and Photographic and Other Reprographic
Processes

75. Crystallography and Liquid Crystals
76. Electric Phenomena

77. Magnetic Phenomena

78. Inorganic Chemicals and Reactions

79. Inorganic Analytical Chemistry

80. Organic Analytical Chemistry
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Résumé :

Le World Wide Web s'accroit de maniere exponentielle depuis le début des
années 90. Internet qui était une ressource incontestable d'information est en
train de devenir un tel foisonnement d'informations qu'il devient difficile de
trouver l'information recherchée.

Il faut donc parallélement a la croissance d'Internet, associer des outils de
collecte et de captage de I'information de plus en plus efficace.

Pour des recherches d'informations sur des thématiques précises, l'utilisation de
gateway parait idéale, car il permet de rassembler tous les serveurs traitant d'un
méme theme. Mais le probléme réside dans la construction et dans la mise a
jour de ces gateways.

L'avantage premier de la construction des gateways par un agent intelligent est
bien évidemment le gain de temps.

L'utilisation d'agents intelligents pour la création de gateways est indispensable
pour les professionnels de l'information. Ces gateways seront de meilleur
qualité, nécessiteront tres peu de temps a leur confection, et apporteront une
valeur-ajoutée sous formes d'analyses complémentaires.

Mots-clés :

Gateway, Internet, Agent Intelligent, collecte, information
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Création de Gateway par un agent intelligent

1. Positionnement du probléme

Le World Wide Web s'accroit de maniere exponentielle depuis le début des
années 90. Internet qui était une ressource incontestable d'information est en
train de devenir un tel foisonnement d'informations qu'il devient difficile de
trouver l'information recherchée.

Il faut donc parallélement a la croissance d'Internet, associer des outils de
collecte et de captage de I'information de plus en plus efficace.

Internet Domain Survey Host Count
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25,000,000 +
20,000,000 + —— Adjusted
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10,000,000 +
6,000,000 +
0 —t—t—t+——t+—+—+—+—+—+—

— — od Od 0 0T T ST WD WD D LD - - 0O 00

T T e T Tl s Tl Tl e Tl s Ty Tl Tl Tl 1

P T T wei——l R w T T nnir——J wni—

T30S0 30305030635 03

Figure 1 : Evolution du nombre de domaines dans le monde

Pour des recherches d'informations sur des thématiques précises, l'utilisation de
gateway parait idéale, car il permet de rassembler tous les serveurs traitant d'un
méme theme. Mais le probléme réside dans la construction et dans la mise a
jour de ces gateways.

2. Définition du Gateway

Grace a la technique de "I'hypertexte" qu'offre Internet, il est possible de rendre
un objet dynamique, que ce soit du texte, du son, de lI'image ou de la vidéo. Un
simple objet avec un hyperlien peut donc conduire a I'apparition d'un nouvel
objet, quelque soit sa nature (textuelle, sonore, vidéo ou graphique). De plus, ce
lien peut se faire vers un objet local ou un objet distant.
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Cette bréve description de [I'hyperlien laisse paraitre a quel point cette
technique a révolutionné la sphére de l'information qui notamment a
démultiplié ses applications avec l'utilisation d'Internet.

Le Gateway est un recensement dans une page HTML, d'un nombre assez
importants de liens hypertextes internes ou externes concernant une thématique
bien précise.

Exemple : Gateway sur les Agents Intelligents : Serveur de Bruno Mannina :
http://ms161u06.u-3mrs.fr/bookagent.html

En fait, un Gateway est équivalent a un "Bookmark" classique sur un seul theme
fabriqué par les utilisateurs d'Internet grace a leur navigateur.

Certains de ces Gateways peuvent contenir des informations ou commentaires
sur ces liens hypertextes. Ceux sont les Virtual Libraries.

Exemple : Virtual Library on Information Sciences sur le serveur du CRRM :
http://crrm.univ-mrs.fr/gateway/gateway.html

Les premiéres applications sont apparues dans le domaine de la défense, la
recherche et I'enseignement supérieur (les premiers domaines a utiliser
Internet). Aujourd'hui, aucun site Internet n'échappe a cette ouverture, quelque
soit le vocabulaire utilisé pour nommer ces pages : Gateway, Bookmark, Virtual
Library, Favorite Links, Signets...

Ainsi définie, il s'agit maintenant de comprendre le réle d'un Gateway dans un
site.

Un serveur qui néglige de proposer un Gateway dans ses pages peut étre
critiquable a plusieurs titres. D'une part, cela peut étre interprété comme le
signe d'un manque d'ouverture sur le monde extérieur ou encore comme une
mauvaise connaissance de son environnement.

D'autre part, un tel site ignore la richesse de "co-citation" qu'offre les liens
hypertextes. En effet, la co-citation sur Internet fonctionne comme celle faite sur
les publications, c'est un facteur d'amplification de la notoriété. De plus, les sites
contenant des Gateways verront leur fréquentation augmenter par le biais de la
navigation des internautes.

Ce type de fichier est trés répandu sur Internet, puisque sur Altavista environ
85,000 de bookmarks sont recensés. (Requéte altavista : url:bookmark OR
url:signet OR (favorite near link) OR url:gateway ))

3. Utilisation d'un Agent Intelligent pour créer un Gateway

La création de ce type de fichiers est fastidieuse, car il faut recenser
manuellement tous les liens Internet sur un sujet donné.
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Cette opération peut durer plusieurs mois. Il faut rechercher les sites via des
moteurs de recherche, puis fabriquer les pages HTML avec les liens vers ces
serveurs.

De plus, Internet étant en constant renouveau, les liens hypertextes doivent
vérifiés et validés, et sans oublier la possibilité d'émergence de nouveaux sites.
Il est donc nécessaire de mettre a jour les Gateways, trimestriellement environ,
en les reconstituant entierement.

Cette manipulation étant trop longue a faire manuellement, vue la durée de vie
d'un Gateway, I'utilisation d'un Agent Intelligent devient nécessaire.

En effet, celui-ci permet de faire de maniére automatisée les pages de liens
hypertextes, et donc de gagner énormément de temps.

Les étapes a la création d'un gateway se décompose en plusieurs phases.

Dans un premier temps, il est nécessaire d'établir une liste de mots-clés
correspondant a la thématique étudiée. Pour cela, des tests de requétes sur des
moteurs de recherche classiques, de préférence en mode avancé, doivent étre
effectués (Altavista, HotBot, Lycos, Yahoo ou Ecila).

Une fois, la requéte ciblée sur la thématique, il faut configurer I'Agent
Intelligent qui va élaborer automatiquement le gateway. Trés peu d'outils sont
capables de répondre a cette demande. Auresys, agent intelligent élaboré au
CRRM, fait partie de cette catégorie. C'est celui-ci qui sera utilisé par la suite.

Le choix d'Altavista

Le principe de fonctionnement d'Auresys se base sur un interfacage avec
Altavista, moteur de recherche le plus complet. En effet, Altavista propose tous
les opérateurs booléens standards (and, or, not, parenthéses et troncatures) et
de plus, il est le seul a permettre de faire des requétes avec des opérateurs de
proximité (near).

Afin d'étre le plus exhaustif possible, I'utilisation d'Altavista est souhaitable,
puisqu'il indexe 28% du Web. Ce taux est un des plus élevé avec HotBot (34 %)
mais celui-ci a un taux d'erreurs plus important (les liens ne sont pas Vérifiés),
et de plus, il ne permet pas la troncature.

Principe général de fonctionnement

Auresys procede en deux temps. Tout d'abord, grace aux informations fournies
par l'utilisateur, Auresys simule une requéte a Altavista qui, en retour, lui
fournit une liste d'adresses pertinentes. Ensuite, Auresys commence la
recherche depuis ces adresses, avec différents caractéristiques (profondeur de
recherche, sélection de pages...).

Le résultat obtenu formera le Gateway.
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Pour optimiser son utilisation, il faut auparavant configurer Auresys selon le
type de résultats que I'utilisateur désire obtenir, et cerner les différentes classes
de visualisations possibles.

Configuration

La configuration de I'agent intelligent se décompose en deux phases :

® Premiére phase : Il faut configurer les paramétres a envoyer a Altavista.

= Sélectionner "Le Web" pour la recherche [Optionnel]

(nécessaire pour fabriquer un Gateway). = Classement des résultats (Ranking).
= Choisir le langage. = Période de recherche (Dates inférieure
= Formuler la requéte. et supérieure).

@ Deuxieme phase : Configurer les parametres nécessaires au fonctionnement
d'Auresys :

= Renseignements sur la personne désirant utiliser Auresys (protection par Login).

< Nom du Gateway a fabriquer.

= Deuxieme série de mots clés permettant a Auresys d'effectuer un filtrage des réponses.

= Profondeur de la recherche (profondeur hypertexte).

= Critere de sélection d'une page sur le nombre de liens dans celle-ci : Eviter de traiter les
pages Gateways (Redondance des liens).

= Caractéristique de parcours de la recherche : Auresys utilisera ou non, les liens hypertextes
des pages ne répondant pas a la requéte pour effectuer sa recherche.

LES AGENTS INTELLIGENTS - Netscape

AURESYS CONFIG : SFECTALE
Recherche sur |—
dans  |Tous les langages [}

Requéte AT TAVISTA :
{and, of, not, near, *)

Ranking: |
Date Inférieure :

Date Supérieure :

ex 21 a6

TEEEEEEL "

Entrez votre Login

Nom de la Base  [agent] |

Requéte AURESYS :
{and or not () *)

Profondeur de parcours de I'hypertexte Sans Profondeur =]
pour les pages contenant moins de liens hypertextes

Caractéristique de parcour de larecherche |Pages Non Sélectionnées utilisées

I(agent* and intelligent®)and logiciel® "

Figure 2 : Premiére étape : Configuration de I'Agent Intelligent AURESYS
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Présentation des résultats : Le Gateway

Les résultats sont présentés dans une fenétre divisée en cinq parties. Ces pages
sont liées entre elles par des liens hypertextes qui permettent de développer les
différents types de renseignements, et ainsi de naviguer dans le gateway.

Cette structure peut paraitre complexe, mais elle permet de n'avoir aucune
perte d'information.

1
Fenétre de sélection
de Visnalisation
2
Visualisation triée 5
des serveurs trouvés Visualisation des résultats
| Format bibliographique
ou
3 Format HTML
Visualisation des URLs ou
correspondants
au serveur gélectionné Format Texte
4
Fenétre d'information

Figure 3 : Descriptif de la structure du Gateway

Fenétre 1 : Sélection du choix de la visualisation :
Quatre choix de visualisation sont offerts :

Visualisation des pages trouvées dans un format bibliographique. Utile pour
effectuer des analyses plus poussées. (résultat sur la fenétre 5)

Visualisation des serveurs trouvés classés par le nombre d'URLs trouvés.
Seules les pages des serveurs répondant a la requéte sont visualisables dans la
fenétre 5.

Visualisation des serveurs trouveés classés par leur type de domaine (.fr,
.com, .edu, .org ...).

Visualisation sous forme de tableau des différents types de domaines
trouvés classé par leur fréquence.
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Fenétre 2 : Les Serveurs Trouvés : Fenétre qui contient tous les serveurs
correspondants a la requéte. Tous les serveurs sont liées a la fenétre " Les URLS
du serveur trouvé " (3), ce qui permet de voir instantanément les pages.

Il est aussi indiqué le nombre de pages ayant un rapport avec la requéte.
Fenétre 3 : Les URLs du serveur trouvé : La liste des liens d'un méme serveur
ayant un rapport avec la recherche. La visualisation de cette liste d'adresses ce
fait par une simple sélection d'un serveur dans la fenétre "Les Serveurs
trouvés".

Pour chaque page, il est possible de :

Connaitre la pertinence de la page.

Accéder a un format condensé de la page HTML, comprenant des
renseignements sur son contenu.

Accéder a une visualisation en local de la page HTML.

Se connecter directement a la page du site.

Fenétre 4 : Les renseignements sur la recherche : Renseignements concernant le
résultat de la requéte : Nombre de fichiers visités, Nombre de fichiers
selectionnés, nombre d'erreurs de connexion, nombre d'erreurs de protocole (ne
traite que le protocole HTTP).

De plus, cette fenétre rappelle la stratégie de la requéte.

Fenétre 5 : Visualisation des résultats : Visualisation des différents format des
pages trouvées (bibliographiques, HTML, format texte condensé).

Cette visualisation est rapide puisque locale; Il n'y a pas de connexion aux
différents sites. C'est un moyen trés efficace d'avoir un apercu du contenu de
chaque serveur. L'utilisateur garde quand méme la possibilité de se connecter
directement a chaque serveurs.

4. Exemple de Gateway

Voici un exemple de gateway qu'il possible de consulter sur Internet :
http://ms161u06.u-3mrs.fr/Aint001R.html

La thématique porte sur les agents intelligents, et plus précisément les logiciels,
dans les adresses de serveurs frangais.

Dans un premier temps, une requéte sur Altavista a été effectué. La requéte
était :

((agent* near intelligent*) and logiciel*) and domain : fr
C'est de cette page de résultat qu'Auresys démarrera la collecte d'informations.
Il aura une autre requéte, car il n'accepte pas l'opérateur "near" :

(agent* and intelligent*) and logiciel*

De plus, la profondeur de parcours est de 1, c'est-a-dire qu'Auresys va
parcourir les liens des pages renvoyées par Altavista, et pas au-dela.
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W RESULTAT DE LA RECHERCHE - Netscape = ES

Visualisation
Fiches Eiblio
Host / Url
Host / Domaine
Statistique / Domaine(Tableaw)

HOST / URLS

(11 URLS) htps vt Des agents intelligents pour gérer les

(11 URLSs) http://www.lmi. fi : :
(5 URLs) hitps s valosie i applications
( 7 URLs) http:/fwww. lirmm. fi

(7 URLS) http:/institut.inforoute. cgs.fr Les éditeurs de plates-formes d'administration se préoccupent désormais de In
(6 URLS) http:/www.tvt.fr gestion des applications. Cette intégration, couplée a l"utilisation d'«agents
( 6 URLS) http://www.vahoo.fi intelligents», doft rendre le travail des administratenrs plus simple et plus

efficace. Les agents surveillent, corrélent et, au besoin, agissent.

Au commencement était 'administration des réseaus. Vint celle des systémes, puis celle des bases de
données. L'avénement des applications distribuées compligue awjourd'hui la tache des administrateurs

(45 800 s

131) - ramoscons Les produtts de gestion d'apphcations exstent, mais la séparation entre la surveillance des apphcations et
25 T celle des autres ressources du systéme d'information oblige & un travail fastidieusx et guére efficace

(25): 80 e Le comportement erratique d'un logciel de workflow, par exemple, peut avorr des causes mtemes mais

0 2 el i P ple, p

(54 1811 - Le romndro de b somaive aussi externes, comme lindisponibilité de connexions résean ou le mauvais fonctionnement dun

(30) 0 Technoscope ventlateur. Il mcombe alors 4 l'administrateur, recevant des alertes a prion sans rapport, car émanant de
25 O - sonions différents logiciels de survedlance, d'établir des corrélations entre ces alertes afin de cerner au mieux les

=

véritables causes du probléme.

L'imtégration de la gestion des applications au semn des plates-formes d'administration simphfie ce
processus grace A lutilisation d'agents dits intelligents. Ces logiciels automatisent le processus de
corrélation. Mieuz, s permettent d'anticiper les imcidents

Bien sir, parler d'intelligence pour les logiciels est un pew abusif. Mais cette forme d'mteligence, bornée
par les limites du paramétrage, dépasse de loin les possibilités du classique agent SNIMP (Single Network
Management Protocol standard de 'administration réseau), qui ne sait qu'envoyer des informations 4 la
demande de son "manager”, et ne s'assure pas de la bonne réception de ses messages. L'agent intelligent
filtre._ses informatinns et alerte_ouand il |k mee nécessaire_un manager_Awantases le résean n'est nas

£ 203 AT - oione

{(agent* and intelligent*) and logiciel*)
[selectionnés / Total [204 / 1500
[Non Selectionnés & Taille | 1296 /94
‘Erreurs ‘ 306
‘Autres (Domaine, Protocol) ‘

Figure 4 : Exemple de Gateway

La figure ci-apres propose donc un gateway de 204 pages HTML correspondant
a ce theme. Auresys a donc sélectionné ces pages parmi les 1 500 qu'il a visitées.
Ceci est du au fait que soit la page contenait les mots clés dans les Tags HTML,
soit elle contenait plus du nombre de liens parametrés dans la configuration
d'Auresys (c'est-a-dire plus de 30 liens).

5. Avantages de ce type d'outils

L'avantage premier de ce type d'outils est bien évidemment le gain de temps.

La rapidité d'acces a l'information réside dans le fait que les serveurs du
gateway correspondent déja aux exigences de I'utilisateur. Il n'aura donc
aucune recherche a effectuer sur les moteurs de recherche. L'information qu'il a
a sa disposition est déja ciblée. De plus, les pages des serveurs peuvent étre
prévisualisées en local et donc pas de perte de temps en connexion.

En ce qui concerne la gateway en tant que tel, Auresys permet de faire quelques
analyses et statistiques supplémentaires. En effet, il est capable entre autre de
faire un comptage des différents types de domaines et de représenter
graphiquement les liens entre les serveurs répondant a la requéte sous forme de
réseau.
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SULTAT DE LA RECHERCHE - Netscape
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Fax:04 9128387 12

Figure 5 : Réseau de serveurs

De plus, possédant des formats de visualisation bibliographiques, il est possible
d'importer ces données dans un logiciel de gestion de données (type ACCESS)
ou de faire de la Bibliomeétrie. Ce type d'analyse est favorisé par le fait
gu'Auresys crée plus d'une vingtaine de champs descriptifs de la page HTML
(Mots-Clés, Environnement des Mots-Clés, Présence ou non de MétaTags,
Langue, Nombre de liens internes et externes...).

Certes, un gateway est une photographie instantanée de I'état de l'art sur
Internet d'une thématique. Il n'est donc ni dynamique, ni évolutif. Le seul
palliatif a ce probléme est la reconstruction de celui-ci. Il faut donc le refaire
souvent (trimestriellement), et c'est la qu'intervient le concept des agents
intelligents pour éviter la perte de temps.

Comme explicité précédemment, la construction des gateways par les agents
intelligents est tres rapide. Pour un theme comme celui des logiciels sur les agents
intelligents, le temps d'élaboration est d'environ 12 heures.

Cela permet donc de refaire tres souvent le gateway, et donc de le mettre a jour
de maniere compléte. La mise a jour et lI'intégration de nouveaux liens dans le
gateway de facon manuelle, est une tache trop fastidieuse pour avoir un résultat
efficient (recherche sur les moteurs des nouveaux sites, et tests des anciens
serveurs).

En conclusion, Il'utilisation d'agents intelligents pour la création de gateways est
indispensable pour les professionnels de I'information. Ces gateways seront de
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meilleur qualité, nécessiteront trés peu de temps a leur confection, et
apporteront une valeur-ajoutée sous formes d'analyses complémentaires.
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The word today is characterised by intensive international change, greater
internationalisation and an "Americanised" type of globalisation (Richi, Adda, Flesia).
Tunisia has to follow and adapt to his globalisation where information represents a reel
power. Aware of its limited natural resources by contrast to neighbouring countries
(Algeria, Libya and Morocco). Tunisia has always endeavoured to adopt the most
favourable economic programs. This paper presents a brief historical account and the
conditions of developing the application of competitive intelligence programs. The
dominant slogan nowadays is "innovate to sell”. But innovation often requires research
and development in addition to a patent system. This paper deals with the strategic role
of industrial patents. It also addresses the issue of information processing and
competitive intelligence, namely in relation to patent investment and Technology
transfer. In so doing, it uses library software to treat information on patents. The paper
includes the results of interviews with some Tunisian decision-markers regarding their
views on new information technologies.
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Introduction

Avec |le développement de la mondialisation, les frontieres des pays s estompent
peu & peu . Notamment on assiste & |a disparition progressive du protectionnisme devant
I'avancée du libre échange commercial. D'autant plus que, désormais, la richesse des
nations et Etats se mesure autant par rapport a la valeur gjoutée qu'a la richesse miniére
de leur pays. L'évolution du pourcentage des biens manufacturiers dans |'exportation
tunisienne selon le tableau N° 1 suivant' (classé cinquiéme parmi les pays du proche-
Orient), démontre les efforts dindustrialisation déployés par la Tunisie. CAROUE"
précise que : "certains pays développent une puissante industrie du textile-habillement
en se spécialisant sur des produits a faible valeur gjoutée (Egypte, Maroc, Tunisi€).

Tableau N° 1 - L'exportation Tunisienne (% du Total)

Combustibles ** Autres produits Primaires Biens manufacturiers
1970 1993 1970 1993 1970 1993
46 13 35 12 19 76

** Combustibles, minerais et métaux

Dans ce contexte, il est devenu indispensable aux industriels, aux investisseurs et
a tout producteur d'étre au courant des informations concernant |'environnement
scientifique, technique, économique de leurs produits et ceux, sur lesquelles ils
envisagent de faire des recherches. Cette collecte d'information représente la premiéere
étape de la veille pour 2SAVOIR QUI FAIT QUOI OU ET COMMENT?. Notre
propos consiste a présenter deux problématiques liées au développement de la veille
technologique en Tunisie.

1 - Pourquoi la veille est elle indispensable ? Pourquoi la Tunisie
s'intéresse-t-elle a la veille technologique ?

2 - Comment se pratique la veille technologique ? Détermination du
réseau et les co-dépositions de brevets?

Préambule

Autrefois lorsque l'on parlait dinformation ou de documentation dans les
entreprises, on pensait bibliothéques voire archives, essentiellement parce que les
documents étaient en papier. La documentation sur format papier est constituée en
Tunisie, comme ailleurs, de revues, périodiques, brevets, rapports de théses, etc. Par
conséguent, pendant notre recherche sur le terrain, nous avons remarqué la forte
confusion entre besoin en information, bureau d'ordre et service de documentation.
Néanmoins, pour les entreprises tunisiennes I'information informelle reste meitre selon
CHOUK". Dans un tel contexte, le travail de veille est d'autant plus important.

"Régles de I'O.M.C (Organisation Mondiale du Commerce (Urugway Round), auparavant G.A.T.T)
auquel la Tunisie anotifier son adhésion depuis 1995
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Au cours des années 60/70 la documentation (et plus largement depuis les années
80) s est imposée dans la plupart des grandes entreprises comme une donnée stratégique
de leur développement.

Les produits et services dinformation et de documentation, longtemps considérés
ou placés en marge de la compétition économique, sont a présent (et a leur tour)
directement concernés. Comme pour d'autres secteurs d'activités industrielles, tertiaires,
I'utilisation des méthodes nouvelles telle que la fiche synthése action, les flashs
information ou récemment les lettres d'information destinées aux PME-PMI selon DOU
et GIRAUD" apportent un nouvel éclairage autant dans la conception des produits
d'information que pour la gestion des centres de documentation.

1 - b - Pourquoi la Tunisie s’intéresse-t-elle a la veille ?

Différents pays, en particulier les pays du Sud Est asiatique (la Corée du Sud,
Malaisie etc.), ont adopté un parcours similaire au Japon quant a I'application de la
Veille technologique. IIs ont ainsi réussi a devenir des pays industrialisés; Leurs PIB se
rapprochent de ceux des pays industrialisés (P.I)

Un changement radica sest produit dans la politique économique du
gouvernement tunisien, dés le début des années 70. Ce changement a favorisé et
encourage :

- Ledéveloppement des industries exportatrices.
- Lesystéme de partenariat.
- L’installation des firmes étrangéres en Tunisie.

Un des objectifs de ce changement de politique visait essentiellement a
I"acquisition de nouvelles technologies. (voir les statistiques de la banque centrale de la
Tunisie tableau N°2). Ce changement s est traduit par la promulgation de plusieurs lois
qui ont notamment, facilité la création d organismes de promotion de I’innovation et
I'investissement industriel. Le premier organisme fut I'A.P.IY,en 1973, suivi de
I’I.N.NO.R.P.I " en 1982 dont |e fonctionnement est basé sur I'acquisition des textes sur
la propriété industrielle datant de plus d'un siécle rassemblés par un Magistrat,
monsieur Mahmoud BEN CHEIKH en 1975. Ces textes constituent la matiere de base
del’'l.N.N.O.R.P.I.

Les entreprises, en Tunisie n'ont pas attendu qu'il y ait des spécialistes tunisiens
dans le domaine de I’ intelligence industrielle pour chercher de I'information”'. Le cas de
la société POULINA (holding tunisienne : Agro-alimentaire, transformation des métaux
etc.) est assez éclairant : consciente qu'elle doit se développer pour entrer dans I'ére de
I'entreprise a "temps réel”, POULINA vient dinstaurer son propre réseau pour le
traitement et la communication de I’information utile & ses décideurs. Les entreprises
tunisiennes disposent pour cela des compétences de I’A.P.I. D'aprés notre enquéte”",
75% des entreprises tunisiennes sintéressent a l'information économique et a ses
avantages. En matiere de veille, L’ A.P.l. publie notamment des études sur les travaux de
recherche des entreprises. Des articles parus dans le magazine 2Le Courrier de

I' Entreprise? publié par I’ A.P.I. ont été rédigés dans ce sens™. De plus, dans le domaine
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des nouvelles technologies de l'information et de la communication (N.T.I.C), une
certaine collaboration, entre centres de recherches tunisiens et étrangers en particulier
avec la France sélabore.

La presse nationale et internationale a publié un certain nombre d'articles traitant
des changements économiques en cours de réalisation en Tunisie, particulierement sur
I’entreprise, le travail et I'information industrielle et commerciale. Citons a titre
d'exemple:

- Un article dans le journa francais 2Le Monde? met en perspective le
dévouement des Sfaxiens au travail (Sfax est la deuxieme ville de la Tunisie située
au sud de la capitale, elle abrite le 1/5°™ de I'industrie tunisienne)", et compare ce
dévouement a celui des japonais.

- Le magazine tunisien "le Courrier de L'Industri€" traite de la veille
technologique en Tunisie dans I'éditorial de son numéro de novembre 1995
rédige par le directeur de I’A.P.I Monsieur T. ENNEIFER. Ceci prouve I'intérét
porté par les hauts responsables tunisiens a I'Intelligence Economique dans le
domaine industriel. On a constaté depuis 1995 une croissance des conférences
dont le sujet est I'information industrielle organisée surtout par I'A.P.l.
(notamment un important colloque en septembre 1995).

- Des ouvrages qui comportent des chapitres traitant de la veille technologique
sont parus. Le premier ouvrage tunisien évoquant la veille est celui du M.L
DHAQUI, intitulé 2Mise a Niveau et Compétitivit& (1995) précédant ainsi (et
sous I’ égide de I’A.P.I) la création d' un Bureau de Mise a Niveau de I'industrie
(B.M.N). Une centaine d’ entreprises ont adhéré a ce bureau.

Il est a rappeler qu'en 1995, le gouvernement a organisé un vrai systeme
d'information, sous I’ égide de I’ A.P.l. Ce systéme, appelé Systéme d’Information (S.1),
conduit tous les organismes tunisiens disposant dinformations industrielles,
économiques, financiéres, douaniéres, agricoles, médicales etc. a se doter d’ une base de
données et organise I’ interconnexion des différentes bases de données.

1 - ¢ - Pourquoi la veille est elle indispensable ?

Les entreprises tunisiennes se trouvent face a une évolution permanente des
technologies, |a globalisation de I’ économie mondiale, I'occidentalisation du calendrier
mondial et surtout le démantélement des barriéres douaniéres visant a faciliter les
échanges de marchandises, de biens, de services et de produits financiers (O.M.C).
Pour sy adapter, la Tunisie a du se lancer dans la conquéte du marché mondial. Sa
nouvelle stratégie est de diversifier d'avantage ses exportations (80% des exportations
se font sur I'Europe). Elle doit trouver de nouveaux marchés pour ses produits (marché
africain notamment I'Afrique du Sud, I'Amérique du Nord, I'Amérique du Sud) sans
oublier les marchés qui présentent une vraie menace concurrentielle pour les produits
tunisiennes : les pays de I'Est. |l est connu que dans le systéme industriel traditionnel
des civilisations orientales et moyen-orientales, dont la Tunisie fait partie, le savoir-
faire du métier se transmet par "héritage”, a la suite d'un long apprentissage de
plusieurs années auprés d’ un "maitre”. Ce systéme est appelé "Learning by watching".
Différents auteurs ont dga fait allusion a cette facon de transmettre le savoir-faire
DOU™; (Delarue De Tournemine; citant ROSENBERG, 1976)"". Ceci n'est plus tout
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afait applicable en Tunisie. Nous pensons que la raison de cette différence est liée au
style de la civilisation extréme orientale qui a réussit a conserver et a sharmoniser
entre le modernisme et la vie "de I'ére agraire”, contrairement ala Tunisie ne sest pas
encore positionné.

La théorie d'A. et H. TOFFLER"Y concernant la "cohabitation”" entre les trois
civilisations : Agraire, Industrielle et Informationnelle existe encore au Japon,
deuxiéme puissance économique du monde actuellement, et malgré cela : "de
nombreux secteurs sont encore sous-développés selon les normes européennes et
américaines, et comme le disent les japonais eux méme, le "contenant (les
infrastructures, le logement etc.) est presque toujours moins bon que le contenu” (les
biens de consommation, en particulier durables)®. Cependant la différence qui existe
entre |'application des deux fagons d'acquérir les connaissances. Learning by watching
et Learning by doing qui est la méhode européenne, éait due, a notre avis a la
différence fondamentale culturelle entre les deux civilisations. Bien que différents
écrivains expliquent la réussite de I'industrialisation en occident et au Japon par le fait
de I'existence du systéme féodal au Japon et en Europe; Il nous parait plus plausible,
de considérer le role important qu'ont joué les différentes révolutions en Europe, en
particulier la révolution francaise contre les vieilles traditions, (la religion : séparation
de I'église et de I'Etat). Cela a donné aux citoyens occidentaux un nouvel état d'esprit,
favorisant les découvertes scientifiques (la machine a vapeur ...), basé sur la richesse
accumulée en somme la théorie du "gaspiller" pour apprendre. Tandis que I'étroitesse
des territoires japonais et sa pauvreté en minerais ainsi que l'échec des moyens
orientaux & procéder a la transformation des matieres premiéres ont vivement
collaboré a |'apprentissage par learning by watching.

Les entreprises tunisiennes sont amenées a suivre cette évolution pour assimiler
toutes les nouveautés susceptibles d’améliorer et de renforcer leur position au niveau
mondial, éant donné que le marché n’est plus seulement national ou régional mais
plutét international. Selon le C.E.F.I*", "environ un cinquiéme du produit mondial fait
désormais |I'objet d'échange international, soit le double d'il y atrente ans. Les structures
des échanges se sont également fortement modifiées puisque les services représentent
prés de 20% de ces échanges alors que les matiéres premieres ne comptent plus que
pour cing pour cent". Il découle aors de ces données nouvelles que les entreprises, dans
notre cas tunisien, doivent changer leur tactique voir méme leur stratégie pour assurer
leurs existences et contribuer a la compétitivité économique de leur pays. L’ exemple du
Japon illustre assez la nécessité de la veille. Ce pays doit en grande partie sa prospérité
économique a I’ utilisation (dés les années 50) de la veille comme un éément essentiel
de sa politique économique. Certes, la réussite économique du Japon doit également
beaucoup a son organisation sociale et économique (méme si le marasme économique
des années 90 tendrait a souligner les aspects négatifs de ce modéle social) :

- Le dévouement au travail des japonais qui investissent la quasi totalité de leur
temps (2200h/an) et de leurs compétences dans leur entreprise, avec comme contrepartie
des emplois garantis a vie (dans les grandes entreprises) et des avantages liés al’emploi.
D'alleurs, certains chercheurs démontrent les limites de ce systéme avec la
mondialisation notamment BOUSSOU™"".

- Une politique économique libérale mais avec une importante intervention de
I'état qui garantit un crédit avantageux aux investissements industriels tout en
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protégeant I'industrie locale par des protections douaniéres et juridiques contre des
produits étrangers.

Il n’en demeure pas moins que la politique de Veille a permis la constante mise a niveau
de I’économie japonaise dans les secteurs stratégiques grace a un effort considérable
dans I'imitation et I'intégration des procédés de production, des brevets et des
informations scientifiques et techniques existantes.

De I'analyse des données sur les paiements extérieurs au titre des brevets de
fabrication, qui nous sont parvenues de la Banque Centrale Tunisienne nous avons pu
dégager le réle que joue la veille par I’intermédiaire des brevets pour |’ acquisition et le
transfert de technologie dans ce pays.

2 - Paiements extérieurs au titre des brevets de fabrication

Les tableaux 2 et 3 indiquent I'évolution, selon la Banque Centrale de la Tunisie
du budget consacré a |’ achat et au transfert de la technologie.

Tableau N° 2" Transferts au titre des utilisateurs de brevets (en million de F.F.)

1990 | 1991 1992 1993 1994 | 1995
D D D D D D
Redevance de fabrication 1 0,7 0,7 1 1,8 1,7
Achats et ventes de brevets 0,3 - 0,3 0,3 0,2
Frais de formation professionnellel 1,6 1,7 3 1 3,6 6,2
1)
Services techniques (1) 385 | 37,8 51,4 72,9 102,1 | 92,5
Légende des deux tableaux : R: Recette. D: Dépense.
Tableau —N° 3 - Apports au titre des utilisateurs de brevets (en millions de F.F.)
1990 | 1991 1992 1993 1994 | 1995
R R R R R R
redevance de fabrication 54 1,7 0,7 0,5 7 0,5
Achats et ventes de brevets 0,5 0,2 04 0,3 0,1
Frais de formation professionnelle | 0,1 0,2 3 1 0,2 0,2
Services techniques 5,6 55 7,8 11,6 15,5 14,1

D'apres les tableaux 2 et 3, on peut relever les constations suivantes :

1 - Les services techniques liés au transfert technologique représentent de loin le poste
le plus important.

Les dépenses représentent 6 a 7 fois les recettes et elles ont plus que doublé (de méme
gue les recettes) entre 1990 et 1995.

" Banque Centrale de Tunisie, 25, rue Hédi NOUIRA-BP 777 — TUNIS — CEDEX — TUNISIE. Tél (1)
254000 — (1)340588 — telex : 14865-15375 — telefax : 340615-354214- ADRESSE TEL EGRAPHIQUE/
BANCENTUN-ADRESSE  SWIFT BCTNTNTT/bancentun-adresse ~ swift BCTNTNNTT,
correspondance du 16/01/1997
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2 - Les dépenses de formations professionnelles ont beaucoup augmenté depuis 1994.
Elles ont quadruplé entre 1990 et 1995 (traduisant I'importance nouvelle accordée a ce
secteur économique), la formation continue indispensable désormais, compte tenu des
mutations dans les métiers
3 - Baisse des recettes de redevance de fabrication des brevets et quasi-stabilité des
dépenses.
4 - La balance des achats/ventes de brevets, est équilibrée et les volumes sont plutét en
baisse
2- a - Comment la veille se pratique t-elle ?
Réseaux et co-inventions

Avec les données obtenues par l'interrogation de la base de données brevets de
I'.N.N.O.R.P.I, nous avons pu reconstituer les relations entre déposants (inventeurs) en

utilisant les logiciels INFOTRANS et DATAVIEW. Nous avons schématise ensuite les
données avec lelogiciel "MATRISME" comme suit :
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Réseau des déposants de brevets en Tunisie
- Schéma N° 1 - réseau général des inventeurs qui publient ensemble
Légende
~ Uneseule publication
Deux Publications
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Nous alons nous servir de cet examen comme passerelle de l'analyse a la deuxieme
problématique.

Notre analyse du schémas N° 2 de veille est basé sur I'approche systémique qui
favorise les relations entre les ééments du systéme. Nous nous intéressons ainsi en priorité
aux liens entre déposants de brevets, nous allons dégager par cette méthode les relations entre
industrie et université.

Légende des sigles du schéma N° 1 et 2 : Lci = Laboratoire de chimie industrielle; Enis
école nationale d'ingénieurs de Sfax; Siagpe= Société industrielle d'acide phosphorique et
d'engrais, sagpa = Société arabe des engrais phosphates et azotes.

- schéma N° 2 - Schéma généralisé du travail collectif entre différents inventeurs
tunisiens

Entreprises Entreprises
Siape Saepa
Universités/Ecole Universités/Ecole

Lci
Inventeurs Inventeurs
11 11

En tenant compte des points 3 et 4 (cité au § 2) que nous avons dégagé a partir des
tableaux de transferts et des apports au titre des utilisateurs de brevets en Tunisie, ains que
I'approche systémique réalisée et du traitement™" obtenu par l'interrogation de la base de
données 2 brevets 2 del’l.N.N.O.R.P.I, ressortent |les points suivants :

- Les 80% des brevets déposés par les résidents le sont atitre individuel, seulement 19 %
des inventeurs ont effectué le dépdt de brevet gréce a la constitution de réseau de
communication (voir schéma N° 3). Cet état dindividualisme et |'absence de relation sur
le plan de travail, peut expliquer la faiblesse des recettes de redevance de fabrication de
brevet, étant donné le manque de collaboration d'effort collectif de la part des entreprises,
surtout pour subventionner le travail de la recherche et exploiter ce qui peut étre breveté
par les inventeurs tunisiens. Pourtant le dép6t d'un brevet a pour but une exploitation
protégée. Ainsi, on préfére acheter qu'investir dans la recherche et I'invention, comme
c'est le cas de la plupart des pays africains sslon OUATTARA™. Cette constatation est
sans comparaison avec |'implication des entreprises des pays industrialisés, dans I'effort de
la Recherche et Développement (a hauteur de 80%).
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- 1l n'y aquun seul brevet déposé en commun entre un laboratoire Lci (Laboratoire de
chimie industrielle) de I'école national d’'ingénieur de Sfax (Enis) et une société. Nous
considérons que cette initiative, est encourageante pour faire la liaison entre la recherche
et le développement a I’ université d’ une part et I’ entreprise industrielle d’ autre part. Cet
exemple devrait a notre avis se généraliser pour la création d’ une nouvelle dynamique de
la recherche en Tunisie, étape qui précede I'innovation pour la création de nouvelles
perspectives économiques pour I'industrie tunisienne. Selon "La Presse™" journal
tunisien I'encadrement technique des jeunes chercheurs et inventeurs est le probleme clé
de I'époque.

- Il n'y aauss quun seul brevet déposé en commun entre deux sociétés tunisiennes. Les
entreprises tunisiennes dans le domaine des brevets n’'appliquent pas la stratégie de
I"union fait la force. Ce faible pourcentage de déposition de brevets par les sociétés
tunisiennes peut s expliquer par :

- Lamanque de compétitivité des sociétés tunisiennes sur le marché mondial.

- Les sociétés tunisiennes ne sont pas innovatrices. Malgré les campagnes des promotions
comme |’ organisation nationale annuelle d’ un concours par le B.S.B.”" (un établissement
privé), ce concours qui a pour objectif d'encourager I'innovation en Tunisie.

- Le manque d'information, de moyens et de culture industrielle.

- 1l 'y adix brevets déposés en commun entre deux ou plusieurs chercheurs. La conclusion
gu’on peut tirer de cette constatation est le manque de communication entre chercheurs et
travail de recherche d’une part, industriels, travail et productivité d'autre part. Ainsi, nous
arrivons a la méme conclusion que celle de CHOUK™" : "Sur le plan organisationnel,
I'environnement ingtitutionnel dinformation scientifigue et économique en Tunisie est
caractérisée par des structures fortement atomisées qui communiquent peu entre elle".

- 1l n'y a aucun brevet déposé en collaboration entre universités ou laboratoires de
recherche

- Il faut cependant souligner que nos inventeurs ne comptent que sur leurs propres moyens
de recherche pour créer et breveter.

2 - ¢ - Cellule de veille

En Tunisie I'A.P.I. doit créer (en plus des efforts qu'elle est en train de fournir) des
cellules de veille dans laguelle elle regroupe les consultants, les industriels et éventuellement
les futurs veilleurs. Cette cellule aura pour finalité :

- D’é&re un lieu déchange d'information entre professionnels, ingtitutions nationales et
acteurs étrangers.

- De mettre en relation les inventeurs et les professionnels d'une part et I'effort delaR & D
d'autre part.

- De promouvoir la veille aupres des responsables publics et privés par I'intermédiaire de

I’ édition de brochures et de I’ organisation réguliére de conférences.

2 —c -1 - Fonctions de la cellule de veille

Les fonctions de cette cellule seront créées d'ellessmémes sans qu'il y ait besoin d' une
formation préalable de ses participants les professionnels échangeant de I'information sans
contrainte. L’A.P.l. est consciente de ce que la veille pourra dynamiser non seulement les
entreprises tunisiennes mais auss |I’ensemble de I’ économie nationale, en instaurant une plus
grande réactivité de I’économie aux changements technologiques et en favorisant aterme la
création de départements de recherche et dével oppement au sein des grandes entreprises.
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2 —c — 2 But de la création de la cellule de veille

Le but de la création de cette cellule est de sensibiliser et de permettre aux responsables
des entreprises d'acquérir les réflexes de veille, afin d'ére plus autonomes et au courant de
I’évolution des N.T.I.C. Ils doivent I'intégrer dans leurs stratégies comme |'exprime le journal
le "Le Temps™" en tenant compte de la culture des attentes et des aspirations des tunisiens.
Les N.T.I.C se sont avérées le moteur de la mondialisation et la globalisation que nous vivons
actuellement; leur acquisition facilite le bon déroulement du processus de l'intégration non
seulement des entreprises dans la mondialisation mais aussi des pays. Selon "La Tribuneg®™"":
"Les marchés de capitaux étaient plus intégrés durant la période de I'éalon or classique (1870
- 1913).

Conclusion

Nous pensons que nhotre proposition de création de cellule de veille est en train de se
réaliser. Les efforts des différents organismes (S.C.I, B.SB,AT.I" ,LEQ  ,D.OT.I
etc.) et auss du gouvernement convergent vers cette idée. Notamment, la recherche
d'information par le S.C.I sur les marchés porteurs a |'exportation des produits tunisiens, le
concours nationa réalisé annuellement par la B.S.B pour la promotion de I'invention chez le
tunisien, I'A.T.I qui envoie des participants & des forums internationaux des inventions,
prouve l'importance de la demande des décideurs tunisiens a étre approvisionner en
information utile (voir ausss ANNEXE). De plus, des travaux de chercheurs se font pour aider
ala structuration de la veille technologique les travaux des chercheurs qui sont en train de se
publier pour structurer la notion de veille technologique en Tunisie. Cet enchainement
confirme quant a l'intérét accordé a la veille technologique au développement des cellules de
veilleen Tunisie.

ANNEXE

Nous vous proposons dans cette ANNEXE un recueil dinterviews effectué auprées de
quelques responsables d'entreprises ou cadres tunisiens, qui peuvent créer une cellule de
veille. Comme nous allons le constater ci dessous, et contrairement aux résultat obtenus dans
I'article de CHICHTI™"' la notion du besoin de I'information au sens large et strict ainsi que la
considération que I'ouverture sur I'environnement un facteur capital pour I'entreprise et les
congtitue chercheurs tunisiens. Il est a rappeler, surtout, la création d'une Socié&té de
Commerce International (S.C.1) dont un des buts est d'aiguiller les entreprises tunisiennes sur
des marchés dintérét par des informations pertinentes™" La création de telles sociétés et
organismes spécialisés en information prouve qu'il y a des demandeurs. Les résultats obtenus
par CHOUK-KAMOUN*"" vont dans e méme sens que les nétres :

Monsieur Ali CHELLOUF Secrétaire général de la mairie de Radés (Retraité)

Je suis tres fier de tout ce développement technique et technologique. Conscient de I'apport
des N.T.I.C, j'éais le premier ainformatiser la municipalité qui était sous ma direction et cela
depuis les années 80. Cette expérience a eu un impact considérable a I'efficacité de la
municipalité. Notre innovation dans la facon de travailler a été suivie par dautres
municipalités.

" Association Tunisienne des Inventeurs tunisiens.
***** Information Economique Quantifiées.
Direction de |'Organisation de I'lnformation.

******
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Madame Rim BEN YAHYA, Doctoresse Médecine Dentaire

La bibliographie que je cherche sur un sujet, je I'effectue en lancant quelques mots clés sur la
base de données résumant le but du travail. Et la liste des articles recherchée apparait sur
I'écran. Ce fut pour moi un élément dynamisant qui m'afait gagner beaucoup de temps.

Monsieur El bach Izzeddine P.D.G de I'entreprise Manufacture de Matieres Plastiques
(I'entreprise Sest créée en1979 et on a attagué le marché international cing ans aprés mais la
concurrence des entreprises des pays asiatiques hous a contraint a nous rabattre sur le marché
national).

Il faut conquérir les marchés mondiaux de fagon sérieuse on a quelques tentatives pour leurs
vendre nos produits mais il n'est pas facile pour une petite entreprise comme la notre pour se
connecter aux grandes bases de données ou alnternet pour avoir les informations que nous
souhaitons les avoir mais néanmoins nous comptons beaucoup sur les instituts nationaux
comme I'API, la CEPEX, le centre des B.D qui peuvent nous fournir ce que I'on souhaite mais
avec beaucoup d'attente!

Monsieur Mohamed Jabeur, Maitre de Conférences, Université de Tunis

La veille technologique entre dans le cadre de la recherche permanente d'une information
fiable, en particulier pour les chercheurs scientifiques qui sont les premiers concernés. Elle
permet la collecte de données sur les développement technologiques dans tous les domaines,
et représente une valeur gjoutée tangible pour les groupements, scientifiques, économique
industriels qui sont a I'aff0t des N.T.I.C, publications et applications scientifiques pour faire
face alarude compétition dans un mode de plus en plus globalisé.

Monsieur Noureddine SAMMOUDA, Ingénieur informaticien IBM.

Le développement de I'informatique tout en permettant la réalisation de nouveaux progres
technologiques n'a pas pu éviter le partage des informations échangées par les usagers et ce
malgré le développement de la sécurité dans ce domaine. En effet, cette méme technologie
informatique est utilisée pour récupérer dans I'illégalité toutes les informations stockées dans
les bases de données mondiales atravers les nouveaux réseaux tels qu'lnternet et Intranet.

Monsieur Mongi Jlassi chef de service Ressource Humaine de la Société ASTRAL
Peinture.

Lamise a niveau va faciliter la normalisation, la certification ou la norme standard 1SO 9000.
Ce sont des nouvelle variables qui vont simposer, puisque la certification 1SO est devenu un
label de qualité. Autrement dit, quand nos producteurs parlent d'1SO de leur produits c'est
guils ont un systéme d'assurance de la qualité ainsi le consommateur sera sir au moins qu'il
va acheter un produit qui a été fabriqué dans un processus logique. Ainsi nous ne nous
trouvons pas en train de batailler a arme inégal. Comme, quand on va vendre en Europe on se
trouve avec des produits sans norme donc éliminées d'office et I'entreprise étrangére quand
elle vient vendre chez nous sera certifié |SO donc un produit garanti.

Monsieur Néjib CHELLOUF Cadre Bancaire

La veille technologique instrument concerne en haut lieu les pays fortement industrialisés
puisquil répond a leurs besoins de prospections des marchés, est singé par les pays
utilisateurs de seconde main et non créateurs de technologies. Cet instrument peut avoir des
effets positifs sur la facultés des transferts technologiques, mais peut étre en revanche une
arme concurrentielle de taille et révéler les faiblesses des pays non nantis par rapport aux pays
nantis.
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Madame Ibticem Chellouf-Jabeur Enseignante de Francais

L'informatique a joué, joue et jouera encore un role trés important dans la vie et le progrés de
I'nomme. Elle a servi a faciliter les contact entre les hommes avec tout ce qu'ils englobent
d'échanges culturels et scientifiques. Tout cela est bien beau, mais nous remarquons que
I'informatique facilite la veille et peut aussi nous pousser vers des situations incontrélables.

' L. Carroué, "L'Afrique du Nord et le Proche-Orient" P120 source : ONU, B.M, Nathan; 1996.

" Ibid P 165.

"'S. CHOUK-KAMOUN, Maryse SALLES, "Définition d'un dispositif de veille Stratégique pour les PME
tunisiennes' P50. Département GSl, 6 allée Emile MONSO 31029 Toulouse Cedex 4, 1998.

v Les lettres: éément moteur du systéme d'information des PME-PMI publié par C. DOU et E. GIRAUD CRRM
Humanisme et Entreprises 310/39/97.

¥ Agence pour la promotion Industrielle.

* Institut Nationale de la Normalisation et de |a Propriété Industrielle.

"' Ce point sera approfondi dans une prochaine publication concernant une enquéte effectué auprés d'une
trentai nes d'entreprises tunisienne.

"' Enquéte effectuée par Messieurs A. Chellouf et H. Ben Y ahya aupres d'une trentaine d'entreprises tunisiennes.
" Le courrier de l'industrie "Bulletin de I'Agence de Promotion de I'industrie” N° 71 novembre 1995

* Article intitulés "Loin des capitales’ paru dans "Le Monde"; journa quotidien francais P 22 du 16/11/92.

¥ Le Courrier de L'Industrie N° 71, p 2, novembre 1995.

“'"H. DOU, "Veille technologique et compétitivité', P21; Dunod, Paris 1995,.

X' Stratégies Technologiques et processus D'innovation, Régis LARUE DE TOURNEMINE, P 32; Les Editions
D'organisation. 1990. )

Y A & H Toffler "guerre et contre guerre survivre al'aube du 21°™ siécle” ; P35, FAYARD 1994.

* J.F. Sabouret, "Radioscopie du Japon”, P 29.PICQUIER, 1997.

*!' Centre d'Economie et de Finances Internationales. P 51. "La Méditerranée économique, premier rapport
général sur la situation des riverains au début des années 1990". Publié avec le concours du Conseil Général
PA.CA.; 1995.

' JM. Bouissou; "Le Japon depuis 1945" . Deuxieme édition chez "Armand Colin", P 145, 1997.

¥ On a utilisé pour cela le logiciel Infotrans de | + K pour le formatage de la base de données ensuite
DATAVIEW logiciel développé par H. ROSTAING du laboratoire CRRM, ce qui nous a permis de reconstituer
le réseau des inventeurs tunisiens.

** OUATTARA Oumar "La veille Technologique, adaptation aux pays africains : Information, Environnement,
Moyens, Culture." These de doctorat, Université Aix-Marseille |11, P 65 le 20/06/1997.

** J.F. Sabouret, "Radioscopie du Japon”, P 72, PICQUIER, 1997.

' Article paru dans e journal quotidien "La Presse” intitulé "Pour une exploitation optimale des potentialités et
des compétences' P7, du 25/06/1997

"' Béchir Salem Bel Khéria

IS, CHOUK-KAMOUN, Maryse SALLES, "Définition d'un dispositif de veille Stratégique pour les PME
tunisiennes' P55. Département GSI, 6 allée Emile MONSO 31029 Toulouse Cedex 4, 1998.

WV Article parut dans le journal quotidien tunisien "Letemps' , archive du centre documentaire de I'A.P.I,
Agence pour la Promotion Industrielle, en date du 17/09/96.

v Article parut dans "La Tribune" quotidien frangais intitulé " Les vertus d'un taux de change fixe" P 19, du
jeudi 9 novembre 1998.

' Veille technologique: Adaptation a un systéme dinformation économique tunisien P 185 (vstt 98; IRIT-
DELTA VEILLE), Ecole Nationale des Ingénieur de Tunis/ Tunisie, 1998

U Article intitulé " Le produits tunisien a-t-il un avenir en Afrique Subsaharienne?' rédiger par H. Karoui;
publier dans "La Presse Economie” en date du 30/10/1996.

I Définition de veille stratégique pour les PME tunisiennes P 51,52. 185 (vstt 98; IRIT-DELTA VEILLE).
UTI — IMP Département GSI.
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Psychol ogical-and-emotional problems of Chernobyl:
Role of mass media in the development of post Chernobyl
mental disorders in population: critical-and-analytical re-

view

Viadimir S. Lazarev

BELARUSIAN STATE POLYTECHNIC ACADEMY
65-13 Fr. Skatyna Ave., Minsk, 220027, the Republic of Belarus
FAX: +375 17 2313617

Abstract: Specialists as one of the possible mental consequences of the Chernobyl disas-
ter consider the development of psychological-and-mental disorders in population of the
regions and countries of the former Soviet Union that were affected by the fallout fi-om
Chernoby! disaster. However, it was demonstrated that mental disorders development in
population of the affected regions is not depended from the radiation exposure of the
place of inhabitancy. The review is devoted to the role of mass mediain the in the de-
velopment of post Chernobyl mental disorders in population. The reasons that made
mass media to form rather often a public stress or to stimulate its formation are identi-
fied, analyzed and summed-up. The author’s ideas about the due course of the further
development of the research aimed at more distinct determining of thisrole of mass
media are presented. This review incorporates some parts of the previous publication of
the same author (Lazarev V.S.; Belarusian mass media and post Chernobyl public stress
formation; International Journal of Information Sciences for Decision Making N O
(1997): p.1-7), being the development of the latter and reflecting much more aspects of
the problem. Its volume is 4 times more than of the previous work.

The follwing basic parts of this work are: -- “Information stress factor”; --Opi-
nions of foreign specialists on role of mass media in the development of post Chernobyl
mental disorderes and public stress in population; -- Opinions of the specialists from the
ex-USSR; -- Identication and analyzing the periods of mass media activity directed to
the reflection of the Chernobyl disater consequences; -- Mass media activity in the con-
text of the problem of the development the program of protection from radiation catas-
trophes etc. The work was supported by the Research Support Scheme of the
OSI/HESP, grant N0 1290/1 996.

In Russian.

Kev words:
Chernobyl consequences, hedlth effects, Belarus, the Ukraine, public
stress, mental disorders, mass media
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PA3BUTHUE [MMCXO3MOUMOHAJIBHEX n HEBPOTUYECKMX
PACCTPOVICTB, PACCMAT PUBAEMOE B KOHTEKCTE SKCNO3MLUMK K
PAIVALIMOHHOMY BO3IEACTBMIO

3 nmMTepaTyphl M3BECTHH NPUMEPH [PEBLIIEHUS YaCTOTH pPas3BUTUA
NCUXO3MOUMOHAJIbHEIX M HEBPOTUMUECKMX PAaCCTPOMCTB Cpenu Hace-
JIEHUA, DBKCIOHUMPOBAHHOTO K YepHOOBUILCKOM panuaumm, Hal uac-
TOTOW Pa3BUTMA AHAJIOTMYHBIX PACCTPOMCTE B KOHTPOJIbHBIX Tpyn-
nax. Tak, T.M. JleeumHa (Poccus) Ha OCHOBAaHMS aHaJiM3a Menu-
UMHCKOM INOKYMEHTAaUuM JiedeOHBIX y4YpeXIeHuil, HaXoNAWMXCA B pa-
IMalUMOHHO 3aTPA3HEeHHHX M "uuMcTeX" paltoHax Poccuu 3a nepuon
1989 - 1992 rr., coofmaeT O MpPEeBHUWEHUUM YPOBHS CTPECCOBLIX
PaccTpONCTB Cpeay HaCeJIeHMA, NPOXMBAaIWero Ha 3arpA3HEHHOM
TEPPUTOPUM, HAIN TAKOBEM CpeIy XuUTeJiell CcocenHelM C Hell 4YucToM
TeppuTopuenn [l]. VYKpaMHCKME aBTOpPH, WUCCJenNoBaBuMe Ha 6-7
romy rnocjyie aBapum OCOOEHHOCTU QOPMUPOBAHUSA JIMUYHOCTU meTelt M
NOOPOCTKOB, 32BaKyYMPOBAaHHHX M3 Ilpunatu u YepHobeuia (111 npe-
Te-3BaKyaHTOB ¥ 97 IeTeil KOHTPOJILHOM I'pyNls B BO3pacre 8-
16 Jer), YTBEepXIanT, YyTo “OCHOBHEIM coumaJibHO-
NMCUXOJIOTMYECKMM TOCJIEONCTBMEM B OTHAJIeHHOM [epuone aBapuu
ABJIAETCA pnOedopMaumMs JIMYHOCTHOTO pPas3BUTUA HNeTEN-MUIPAHTOB,
KOTOpas CHMXaeT MX COUMaJIbHYI0 amalTUPOBAHHOCTbL M IIOBHIMIAET
PMCK  BOBHMKHOBEHMS  MOTIPAHMUHEIX HEPBHO-IICUXUUYECKUX pac-—
crpoucTB” [2]. B mpyroi paboTe, BHIIOJHEHHON B YkpauHe [3],
Ha OCHOBAHMM MCCJIeHOBaHMUA [ICUXOPUBUOJIOTUYECKOTO cTraTtyca 300
IeTeN PpasyMdHEIX BO3PacTOB, NPOXMBAKIMX B cejlaXx YepHMTOBCKOM
obniacTi (paIMauMoOHHO 3arpsA3HeHHas 30Ha) u 250 meTelt M3 cen
NosiTaBCckOM OOJNACTM (KOHTPOJIbHAs Tpynmna), ObBJIO YyCTaHOBJIEHO,
4TO Yy MNpenrnojlaraeMo 3KCIOHMPOBAHHLIX HeTel OhICTpee HacTyrlaeT
YyTOMJIEHNE B TedeHMe Yy4eOHOTO [HA, paHblle pPa3BMBATCHS NPO-
ueccel TopMmMoxehnus [3]. A.U. PuuxkoB (Besnapych) [4] orTMeuaer,
4TO "B UYEepHOOHUIBCKOM 30HE NPOCJEXMBAEeTCS TEHIEHUMS Hapac-
TaHUA KOHQMMKTOT€HHOCTM CouMaJIbHOM cpensl. Taxk, B BOHE C

YPOBHEM pPaAMOAKTUBHOTO 3arpsa3HeHus oT 1 no 5 Ku/xke.kM Haam-



ure KOHQIMKTOB oTMeTusio 21, 4% ONpOWEeHHHEX NpencTaBuTesen op-
TaHOB BJIACTM, B 30He OT 5 no 15 Ku/kB.kM u Beme - 30,7%”
[4, c. 106].

A.M.HAry c coaBT. B paboTe, MNOCBAWEHHON MCCJENOBaHMIO
NCHMXOHEBPOJIOTUYECKON XapaKTEePUCTUKM '"caMOC&JIOB", BLIABUIM
HOMMHMPOBaHME 3HOOPOPMHEIX OPTAHUMYECKUX PACCTPOMCTB C Npeob-
JlanaHueM anaTo-abynnMueCKUX H3MeHeHuN, addeKTMBHON yMNJIOoWeH-
HOCTM M MHTPOBEPTMPOBAHHOCTM, a TakKxe cJiyyYau uwmsodpeHun,
rnokasaJjsiM, 4YTO "caMoOC&nH" HaxXonATCH B COCTOSHUU KpamHero Ha-
NpAXeHMsa ananTauMOHHBIX cucTeM [5]. PesynbTaTh MNPOBEeONEeHHOTO
B YKparHe ONPOCHOr'O uccrenosaHma 250 nauMeHTOB, BKCIOHMPO-
BaHHBIX K MaJjiblM JQOo3aM paluauum, IoKas3aaM, UYTo OOJBUMHCTBO
NauMeHTOB XaJlyeTCss Ha "ToJioBHele OOJIM, TOJIOBOKPYXEHME, yTOM-
JIAEMOCTE WMJIM XPOHUYECKYI YCTaJioOCTh, I[UIOXYI0 KOHLEHTPAaLUKL u
HeNoCTaTOYHYI0 BHMMATEJIbHOCTb, MNPOBAaJbl B MNaMATH, <...> MHO-
Tha T'HeB, O3a00YEeHHOCThL, MUCTOWeHMEe OGUBMUECKON UM YMCTBEHHOM
NeATeJIbHOCTY, MOBHIWEHHYD UYBCTBUTEJbHOCTh K IPOMKOMY WIyMYy MU
ipkoMy ceBeTy" [6]. Tlpu sTOM y OGOJIBLIMHCTBA ONPOIIEHHHEIX, CO-
TJIaCHO  HNaHHBIM OJHOBPEMEHHO TIPOBEIEeHHHIX [ICUXOJIOTUYECKUX
TeCTOB, OEMCTBMTEJILHO MMEJIM MecTO "HemocCTaTouHas BHMMATEJb-
HOCTB, IJIOXas KOHUEeHTpaums, NpoBaJitl B NaMATU, UCTOLEHUE yM-
CTBEHHOWN HEeATEeJIbHOCTM, HEeCTabW/IbHOCTb BHMMAHMA", y HUX ObLIM
IOMarHOCTMPOBAHH "pasiiMuHEe CTaluM OPTaHMUECKUX YMCTBEHHHIX
paccrponicTB" [6]. B 3TOil %e paboTe OTMeuYaeTCsd, UYTO MHOTUM
JIMKBUIATOPAM UYepHOOBUIECKOM aBapuu O6bUI [MOCTaBJIEH OUMAaTHOS
“HerncuxonaTuYeckre IOymeBHBle paccTpoicTea’.

3aTPOHYB BOMPOC O QAOYyWEBHBIX PaCCTPOMCTBAX Yy JUKBUIATO-
poB, cJenyeT OTMETUTb, YTO MuccjenoBaHue 507 pPOCCUNCKUX JMK-
BMIATOPOB ([OJIydeHHasa KOTOPTOM CpemHAs [OIJIoWeHHas mnosza
paBHa 16,5 T'p) nokasajo pasBUTHE IOYHEBHHX PACCTPONCTE HeB-
POTMYECKOT'O YPOBHA y 84% oOcnemoOBaHHOM kKoTopTe [7].

Ha OCHOBaHMA KOMIUIEKCHOTO MCCJIeNOBaHMUS Kak “caMocenaor”
(200 wen.), Tak u JukBumaropos (1000 wens.), A.Ml. Hary c
COaBT. YyCTaHOBUIM "MOPOTOBYK HO3y IJISA Pa3BUTUA Oe3anTaluMOH-

HOrO cuHIOpoMma" (8]. Io uMxX MHEHMIO, OpTraHMYeCKU CUHIOPOM



LeHTPaJIbHOM HEPBHOW CUCTeMsl U [ICeBOOBIHOCOMATMYECKME pac-
CTpOMCTBa CJlefyeT pacCMaTpMBATb, MPUMEHUTEJIBHO K XMUBYLMM
u/vunn paborawumm B "30He oTceneHma" ¢ 1986-1987 rr., kakx
NPUM3HaKM XPOHMYECKOM paluauroHHOM GosiesHu [8].

B paboTrax JIaTBUMMCKMX aBTOPOB IIOKa3aHO, YTO BO3pocliee
KOJMMYECTBO CBA3AHHEIX C HEPBHONW CUCTeMOM 3aboJyieBaHuii cpemu
JIMKBMIOATOPOB, INOJYYMBUMX HOO3Y pPaIMalMOHHOTO OOBJyYeHUs B

10,01 nmoc/mmuyc 0,5 I'p [9], paBHO kak 1 OoJsiee UYEeM OIOHO-

KpaTHas padoTa Ha Kpblle I[OBPEeXIEeHHOI'O peakTopa, SBJSOTCH

PakTOpOM puCKa pas3BuUTMS Oenpeccum [9], a 28 u Gosee nHell

padorel B 10-KMJIIOMETPOBOM paIMyCe BOKPYI' peakTopa SBJISETCH
bakTOpOM pMCKa Pa3BUTUA PaACCTPONCTB aBTOHOMHON HEPBHOM Cu-—
crempl [10]. YTBepknaeTcs, 4YTO NpM HEKOTOPHIX YCJIOBUAX pamva-
LMOHHOe oOjy4YeHMe MpencTaBsifgeT coboit HEeNOCPEeINCTBEHHHM Odak-
TOP pHUCKa 1N pasBUTHA LOYWEBHHX PpPacCTPOMCTB, paccMaTpu-
BaeMblx KakK €ro MNoCJenCTBUA, XOTHA NPM STOM €r'0 pOJib HEeCOM-
HEHHO IpeyBeJIMYeHa OeNCTBMEeM BH3HBAUWMX CTPECC CUTyaLuit, He
MMEIMX HEeNOCpeNCTBEHHO palMauMoHHON npupoas [10].

9ra QOopMyNIMPOBKa NPENCTAaBJAETCA OUEHb BAaXHONM IS Kpu-
TUYECKOT'0 paccMmoTpeHus pabor [1l; 2; 5; 6]: XoTs B HUX U He
COOEPXUTCA MNPAMOI'O YTBEPXOEHUA O TOM, UYTO HENOCPenCTBEHHOIX
NPUYMHON  PAa3BUTUA HEOJATONPMUATHLIX OYWEBHBIX COCTOSHMIA Yy
npencrasuTesier oOCeNyeMbX MONYyJALMI SBJASETCA palyMalUoHHOEe
BO3LENCTBUE, OTCYTCTBME OOCYXIEHUS KOHKPETHHIX MeXaHM3MOB
Pa3BUTUA BTUX COCTOSHUM M KAKMX-JMOBO MHEIX PUCK-GaKTOPOB,
NOMMMO pPanMaUMOHHOT'O, T[O3BOJISET CUMTATh, UYTO MMIUIMKALMUL
JaHHBIX paboT 3akJoYaeTCA MMEHHO B OTOM yTBepXIeHum. OINHAaKO,
NoCkoJIbKY B paborax [1l; 2; 5; 6] He paccMoTpeHH Bce oOBCTOS-
TeJbCTBa péBBMTMq AyweBHOIo HebGmaronoJiyumsa cpenu obcieno-
BAHHBIX MONYJISAUUNA, YNPOIEHHO IIOHMMaeTCa  poJib panvaumm u
OTCYTCTBYIOT CKOJIb JiMOO KOHKPETHHE HaHHbe O TMOIVIOWEHHHX pa-
IMaUMOHHEIX HO3ax (BOMpoca O HENOMEPHOM CJIOXHOCTM MX HOCTO-
BEPHOJ PEKOHCTPYKLUMM KacaTbCsi He OylOeM), TO U [MOJIyYEeHHHX B

9TuUx padborax InaHHBIX OKa3bIBaeTCHA HEeOoOCTaTOUHLIM, YTOOH npm-



3HaTb 3TO MMIMUMTHOE YyTBepxiOeHMe O6oJjiee YeM TI'UIMoTes’oi. Pa-
3yMmeeTcs, Haumume B paborax [(7-9] u, orvactu, B [3] IaHHBIX
O nos3ax, MOTJIOWEHHHIX JMKBMOmaTropamm u “camocesamm” [8; 3],
Nno3BOJISET aBTOpaM 3TUX padboT mesnaTh GoJiee peuUTEesSIbHBE BBIBO-—
Il O pOJIM panualMOHHOTO (dakTopa B PasBUTUM HEBPOTUUECKUX U
OYWEeBHBIX PaCCTPOMCTB B STUX MONynAuMsax. OOHAKO, M NpU HauU-
unyt OOJiee KOHKPEeTHBIX MHaHHEIX O IOTJIOWEHHEIX HOO03ax HeoBXomuM
CKPYMNyJIe3Hb! MHOTOQAKTOPHHIM aHaiaM3 BO3LEMCTBUA Ha MNONyJsa-

LMo,

OTCYTCTBME TIPSIMOJ OUYEBMOHOM 3ABUCUMOCTM MEXIOY YPOBHEM
PAIIMAIIMMM N PA3BUTMEM MNUCXOJIOTMYECKOT'O IOUCTPECCA

AHanns paccMaTpMBaeMeIXx HaMy NyOnuMKaumit [okaskBaeT, uYTo,
CTOMUT JMIb [PUHATL BO BHUMaHME BOSMOXHOCTL BO3NEMCTBMA Ha
uccrenyemele nonynsauuu ojiee deM OOHOTO daKTopa puUCKa pasBU-
TUA NCUXOSMOLUMOHAJIbHEIX UM HEBPOTMUYECKMX PACCTPOMCTB, a TakKxe
pasamMumAa B XapaKTEepUCTUMKaxX padMauMOHHOI'O BO3IOEeMCTBUSA Ha MUC—-
ClenyeMblx, KakK KapTMHa MOXET OKazaThbCsa TOopas3slo MeHee OmHO-
BHAYHOM, HeXeJiu NpuBeneHHas B OOJbWMHCTBE BHUWENPOUMTUPOBAH-
Helx paboT. Hanpumep, B pabore A.H. MaptiomoBa [11l] omnmcaHw
pesynbTaTel OBYX MCCIENOBAHUM, B KOTOPHEIX, Ha OCHOBAHUU pe-
Npe3eHTaTUBHEIX NaHHBIX ONPOCOB HaceJleHMs palMalMOHHO 3arpas-—
HEHHBIX U "uMCTHX" (KOHTPOJIbHHIX) TeppuTOopuit Benapycu, Poccuu
M YkpauHsl, OBUJIO [IOKa3aHO, UYTO YPOBHM I[CUXOJOTUYECKOTO IOu-
cTpecca MOTyT ObITb CBSA3aHE HE TOJIbKO C NPOXMBAHMEM Ha pa-
IOVMLUMOHHO 3arpA3HEeHHBIX TeppUTOPMAX, HO UM C LOOCTOBEPHO BoJiee
BEICOKMMM YPOBHAMU BOCHPMATHA  PagMaLMOHHOT'O PpuUCKa Y [Mpo-
XMBAKUMX Ha 3TUX TEPPUTOPUSX.

[lo maHuemM A.K. TycbkoBoM [12], Hukak “HEBO3MOXHO Npui-
TV K BHBOOY OO MCKIIOUMTENbHOM M HENOCPEeICTBEHHOM poJu pa-
OMauuy He TOJIbKO B pPas3BUTUM HEBPO3OB U CTpecca y JMKBUIATO-
POB, HO JIaxe B pas3BUTUM CIOBUTOB B aNalTaUMOHHBIX CUCTeMax

njaoma ¥ pacTtywero oprauusma’”. “HeBposiormueckue CHUHIOPOMHL Y



JIML, [epeHeCWMX OCTPYK JiyueByK OOJIe3Hb, CONPAXEHH C COMaTo-
T'eHHOM acTeHu3aluel, [NCUXOJIOTUUECKMM CTPECCOM; HeaOeKBaTHLIM
VCNOJNIb30BaHMeM QYHKLMOHAJIbHEIX PEe3epPBOB B MpOLECCe TpyNoyCT-
porticTBa. OHM OTPAHMUMBAKTCA (QYHKUMOHAJILHBIMYM COBUTAMM Bere-
TaTUBHOM pPEryJIAUMM M HEKOTOPHIM CHMXEHMEeM afanTauus K Ha-
rpy3KaM. Y ~ y4YaCTHMKOB JIMKBMIOAUMM  [OCJEOCTBMIA  aBapum
(ypoBenr nos 0,2 -1,0 I'p) 3aBUCUMOCTU UIMEHEHUN COCTOSHMUS
HEPBHOM CUCTEeMH OT palMauMOHHOTO $paKToOpa He BHSBIAeTCHA. Ha-
CeJleHMe NnOoCTpallaBUiMX PalOHOB MNPOINOJIXAaeT MCILITHBATbL COLMAJb-—
HO-ICUXOJIOTUYECKUA IOUCKOMPOPT, XOTA HO3H oOWero obyydyeHuUs y
nonasifWero OOJBWMHCTBa JML He npessmakr 0,5 Tp” [12].
Mexny TeMm, B Besnapycu “Hanmuo TeHOEHUMA CO CTOPOHB HaceJe-
HMsa Bce 3aboJieBaHNsA, KOTOpHE OKa3aJucCh Yy PECMNOHOEeHTOB,
CBA3bBIBATL C aBapuen Ha YA3C” [13 , c. 65].

J. M. Havernaar et al. [14] cpaBHUBaJM YPOBHM ICUXOJIO—
TMYECKOTO OMCTpecca B COOTBETCTBMM C CaMOOLEHKON! NalMeHTOB,
a TaKXe YPOBHM M3MEHEHMS UX CyOBEeKTUMBHOTO CaMOYyBCTBUS. Mc-
CJIeNOBaHME MPOBOIMJIOCE Cpelu xureseit I'oMesbCKol M TBepcKoi
obnacrer (1763 3KCNOHMPOBAHHHIX K MaJjlblM OO3aM PECIOHOEHTOB U
1620 KOHTPOJIEHEIX PECNOHOEHTOB COOTBETCTBEHHO). Bojiee BHCO-
K/e YPOBHM ICHUXOJIOTMYECKOT'O IOMCTpecca U Xynllee CaMOuyBCTBUE
BEISIBJIEHO Yy OSKCIIOHMPOBAHHOTO HacelieHUa I'oMeJsIbCkoM ofJjacTu.
OnHako, MNpu NpPOBeIEeHUM HOOMNOJHUTENbHOTO MCCIENOBAHMUS NOIBbI-
Gopkyu pecnoHneHToB (449 nauMeHTOB) C MCHOOJIb3OBAHMEM CTaH-
[apTHBIX MEOMUMHCKUX U MCUXOJIOTUHYECKMX MNpouenyp o6ciienoBaHMii
He ObUIO HaAMOEHO CYHWECTBEHHBIX pas3auuuit B YPOBHAX QUBUUECKOMN
M ncuxmdeckom 3zabojleBaeMOCTM B OOeux Tpymnnax. Kpome ToroO,
OKaszaJjioCb, YTO CTAaTUCTUYECKM IOCTOBEPHO BO3pOCHas 4YacToTa
PasBUTUA T[ICUXOJIOTMYECKOIO AuUcCTpecca HalleHa B Takux Non-
rpynnax, Kaxk 3BaKyMpOBaHHEE M MaTepu C nOeTbMu (mo 18 jer),
B TO BpeMs KakK y JMKBMOATOPOB M JMl, NPOXMBAKLMX HAa Teppu-
TOpPMAX C YPOBHEM 3arpsAsHeHMs no uesmw-137 ceewe 555 kBk,
Oblm, BO-NEPBHIX, HMXe 3HAUEHMs MNAHHEIX MokasarTesel, a BO-
BTOPBIX, PacCuYMTaHHEIE YPOBHM pMCKA IJIs 3TUX TPYNN OKazaJMCh

CTATMCTUYECKM HeNOCTOBepHEMM. (Cp. C MNPOTUBROPEYAlUMU HaHHBI-



My T.M.JleBUHOM (1] o ToM, uYTO ypOBEHb CTPECCOBHIX pac-
CTPOMCTB y SBaKyaHTOB HUXE, UeM Yy XUTeJIel Kak "uycrTeX", Tak
M "DPASHHX" TeppuTopMit.) Ha OCHOBAHUM ITUX pPEe3YySbTaTOB apB-—
TOPH NPUXOOAT K BHIBOOY O TOM, UYTO 338 Pa3BUTUE [ICUXOJOTUUYES-—
CKOT'0 mOucTpecca U yxyIueHue CyOBeKTMBHOI'O CaMOYyBCTBUS Y
NOJIYYMBIIMX paIMalMOHHOE BO3OEMCTBUE XUTejielt I'OMeJIbCKOot 06—
JIAaCTM OTBETCTBEHHa CKOpee He panmauus, a "Icuxororuyeckue
bakTopu" [14].

Counosiornyeckoe obCyenoBaHMe, ONMCaHHOe B paboTe Beso-
pycckoro coumosiora JI.A.Areesoir [15], nokaszano, 4TO, He3aBU-

CMMO OT MEeCT IMpoXmMBaHMA (nepecesieHUs u3 "30-KUIIOMETPOBOM

30HE" -=- 255 yeJsyloBeK; JMUa, [POXMBAKUME B BOHAX C YPOBHEM
pamMaurMoHHOI'O 3arpAs3HeHuAa B npepnesax 15-40 Ku/keB.xkM -- 218
JeJioBeK; Jmua, [IpoXuMBawume B “palMauMHHO UYMCTHIX” B0HAX --

262 JenoBeKa), ONPOWEHHbIE XUTEJIM UCTLITEHBAKRT CUJBbHBI MCUXO-
JIOTUYECKUN OMCTPECC, BHIBBAHHENI "CTpaxoM nepen MOCJenCTBUS—
My aBapum". (3mech YMECTHO BCIMOMHUTBL O 3asBJieHMM M. Goldman
O TOM, 4YTO B Poccum "cepbesHHN NCUXOJOTUYEeCKUM cTpecc Obul
OOHapyXeH y TexX, KTO CYMTAaJ, YTO OHM MNOOBEPIJIMCH OBJIYyYEeHMO,
—— HEe2aBMCHMO OT pamuanmMoOHHON nos3m" [16] (BHIOEJIEHO HaMu -
B.JI.) CoryslacHO IpyTMM JHOaHHBIM TO xe JI.A.AreeBoit [17], npo-
BOOMBIUIEM ONPOC Yy XWUTeJell HaceJieHUus TEePPUTOPUl C yPOBHSIMU
pamMauyoOHHOTO 3arpsasHeHusa B 15-40 Ku/KB.KM, a Takxe y XuTe-
Jen pairalmMoOHHO "yyucTEIX" MeCTHOCTel (KakK HaxXONSWMXCH
BOMM3Y BarpsA3HEHHHX TEePPUTOPMI, TakK M Ha OTHAJEHMM OT HUXK),
68,6% npoxuBaouUMX Ha BCex 6e3 UCKIIOYEHUS TEepPPUTOPUAX COOB-
w06 "oueHb OosibwoM" uaM "IDOBOJIBHO BHAUMTEJLHOM" ypPOBHE
UCMEITaHHOT'O MMM CTpecca.

[lerepOyprckue aBTopel [18] coobmanwT, dYTO, MO IaHHBIM UX
ONPOCHOT'O MCCJIenoBaHuA, B 1988 r. ypoBeHb "MCUXOJOTUYUECKOTO
crpecca u OecnokoucTBa" He uMes 3aBUCUMOCTM OT YPOBHA pa-
IMaLUMOHHOT'O 3arpsA3HEHUS pPEerMOHOB I[IPOXUBAHUSA PECINOHOEHTOR:
HarnpuMep, C TeppuToOpMM C YPOBHEM paOuMaUMOHHOT'O 3arpA3HEHUS
B 1-5 Kn/kB.kM "OnpeneneHHO pewmsio yexaTb" 60Jblle ONpOWeH-

HEIX, 4YeM C TeppuTopuMm C YpOBHEM 3arpAasHeHua B 15-40



Ku/kB.xkM (BeIOOpKA penpeseHTaTuBHA, HOAHHBIX O CTaTUCTUYECKOMN
AOOCTOBEPHOCTM pe3yJibTaTOB He NpuBOOUTCA). UYTo %e KacaeTcs
1993 r., To Bojsiee 80% BCex OMNPOWEHHHIX (BKJIOYAS XUTeJeil KOH-
TPOJIbHBIX, "UMCTHIX" pPErMOHOB) oONacajucChb pas3BUTUA BOJIe3HEIR,
NnosaBJIeHME KOTOPBIX CBA3aHO C paamaument, Jambo cCUMTaNM, UYTO
yXe uMeT Takne OoJyIe3HU.

[TonlyyeHHble [HOaHHBIE MO3BOJNMJM aBTopaM pabore [18] =a-
ABUTH, YTO "coumasbHEE U NCUXOJIOTUYECKME MOCIeNCTBUA YepHO-
OBUIbCKOM aBapuy BKJIOYAKT HepanuMalLMOHHEIE PUCKM B CTONb Xe
Cepbe3HON CTeneHu, Kak M pamvauroHHee", M OOGBIBUTH NOCTYEp-

HOOBUIbCKMHA MACCOBHIM CTpecC "uHbPopMAnMOHHMM cTpeccoM".

Tak, COIUVIaCHO pAacCCMOTPEHHEM B JaHHOM pasinesne paboTam,
MCUXOJIOTUUECKUN OUCTPECC MOXET OHTb CBS3aH He C paauMalMoH-

HBIM BO3HOEMCTBMEM, a C BOCHPMATHMEM PaOMaliMOHHOI'O pucka [11],

He BaBHCHUT OT cmeneﬁh paﬂMaHMOHHOPO Barpsa3HeHUS MecTa Ipo-
XMBaHMs, a BBE3BBaAH '"CTpaxoM Iepen MNocJelCTBUAMU aBapun"
[17] . Ero oGBeKTMBHEE IIOKa3aTeJlM HE KOPPEJIMPYOT CO cTere-
HBIO peaslbHOI'O paamalMOHOI'0 PUCKAE, WCHEITEHBAEMOI'O KOTOPTONi, a
Takxe C OOBEKTHBHEIM  COCTOSHMEM 3BLOPOBBS €€ U4JIeHOB, 4TO,
BEPOATHO, CBA3aHO C HeKMMM "[CUXOJIOTMUECKMMM oOaKTopamm"
[147.

llpn aTOoM BEBOO paboTe [1ll] He ABNAETCA YMO3PUTEJLHEM,
a OCHOBaH Ha KOJIMYECTBEHHOM oOleHKe, a B [18] nokazsaHo, uTO
XNTEJM PErMOHOB C PasJIMYHEIM YPOBHEM DPanMaluMOHHOI'O BarpA3He-
HMS OINMHAKOBO OflacawnTCsA pasBuUTUA OoJie3HelM, aCCOUUUPYEMBIX C
panmrauMoHHeM oOsiyueHueM. [nsa OOBACHEHMS TaKUX pPesyabTaToB
aBTOpel paborel [18] npemnarawr (He pacumdpoBaHHEIT UMM) Tep-

MuUH "MHOOPMaUMOHHEI CcTpecc".
VIHOOPMAIIMIOHHHA CTPECC-®AKTOP
Jicmosb30BaHMe TAKOT'O TepMMHa BIIOJIHE [pUEMJIEMO, IO-

CKOJbKY '"CTpax Mnepel Bh3HBaeMbMM pammauveir SonesHammu" [18],

-= 3TO CJIegCTBMS TOU I/IH@OpMaU;I/IH O pUCKax "M MeIMUMHCKUX TI0o-



CIIeNCTBMAX pPaOUMaLMOHHEIX KaTacTpod, KOTopol obmajmawT obcre-
HOOBaHHBIE  TpPyNNOH  JiOOeH. He Boszjnaras, pasymeercs, Ha
"MHQOPMAUMOHHE QaKTOp"” OTBETCTBEHHOCTM 3a pasBUTHE BCex
NMCMXOBMOLMOHAJIbHEIX M HEBPOTUYECKUX PACCTPOMCTB Yy HacCeJIeHUSH
MoCTpanaBlMX PEeTrMOHOB (HEKOTOphle OeJlopyCCKMe HNaHHBe, OCO-
OeHHO B OTHOWEHMM MNpPeHaTaJbHO OOJIYUEHHBX M OOJYUYEHHBIX Ha
NepBoM Irony XM3HM meTent [19-21] kaxyTca npaMmo npoTMuBoOpeda-

*
mMy  CTOJIb CUJIBHOMY nonymeHmo), HeJIb34 He COIJVIaCUThLCH C

TE€M, UYTO OH UI'pPaeT BeCbMa CEpPbLEe3HYI POJib, M3YyYEeHMEe KOTOpPOM
3acyayXmBaeT CaMblXx KPOMNOTJIMBLHIX MCCJIENOBaHUNM YXE I[OTOMY UYTO
MHQOpMaUMOHHAA Cpela, B KOTOPOIl HaXONATCSH COOTBETCTRYOWME
Ipynnel HaceJieHusa, He ABNAETCA CTUXMIUHEIM MJIM HENOOKOHTPOJIb-
HBIM ABJIEHMEM, a QOpMMPpYeTCs —- KakK BOJIbHO, TaK U HEBOJIBHO -
- AeATeJIbHOCTBIO ONPelNeJIeHHEX KPYI'OB, COUMAaJIbHLIX TpPYyNn u
MHCTUTYTOB.

O pomu “unHPopMauMOHHOTO daxTOopa” B PasBUTUM MOCTUYEPHO-
OBIBCKOTO MNCUXOJIOTMYECKOTO HeBNAaronojlyumsa y HaceJIeHUS KOC-—
BEHHO CBMUIETEJbCTBYIT nHaHHble Jl.Areemot [22] o ToM, uToO
“HaceJjieHMe BCexX PEIMOHOB pecnybnmku <Bemnapychb> ybexneHo,
U4TO MOJIYYMJIO ONpeneJieHHble O3kl palMaluM, KOTOPHE CKa3bBaloT-
CA Ha COCTOSHMM 3IOOpPOBbA UX nOerTei. [lpy 3TOM HacejieHue yka-

3blBaeT, 4YTO wMHOOpMalMo, IOATBEpXIALUYl MHOaHHOe yBexIeHMe,

OHO IMOJIY4YUJIO OT Bpauey (36,1%), cneumanucToB B oBJacTu
pamaumm (23,3%), npyzen (21,0%), cocemem (17,4%)” [22]. B
pamMauMoHHO “UMCTON”, KOHTPOJIbHOM 30He “22,4% OnpomeHHHX

BRIPA3MJIO yOexXINeHue, UTO OHU NPOXMBAT Ha paluMauMoOHHO 3a-
TPA3HEHHON Teppuropun” [22].

"MHQOPMaLMOHHEI QakTop" - eme 6Gojilee CJOXHOE IJS MCCIe-

" ITpoTHBOpeUHe Kakyeecs, IOCKONbKY MEXaHH3M BO3AEHCTBHS B 3TOM clIyvae HHOIi: pa-
AWALUOHHAA HArpyska paauOaKTHBHOIO MOJA HAa LUMTOBHIHYIO JKeNle3y MOXET NMPHUBECTH K MO-
BPEXICHHUIO Pa3BHTUA LCHTPaNbHON HEPBHOM cucTeMbl [21]. Onnako, naHHble paboTet [21] He MoryT
CYMTATBCA MOJIHOCTBIO MOATBEPXKAAOWIMMU 3Ty WCXOAHYyI0 runotesy. ITo mepe xe co3pemanus
HEPBHOU CHCTEMbl NAaTOTEHHbIH 3PPeKT paaHanHMOHHOrO BO3AEHCTBHA CYILECTBEHHO CHUXKAeTCH™

[21, c. 233].
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[OBaHUA B KauecTBe pUCK-dakTOopa fABJEHME, YEeM CaMa XPOoHUYe-
CKas 3JKCNO3MUMSA K MaJjbM Oo3aM paguaumyr. BeckOHeUHOM Kaxercs
Lernoyka BO3MOXHBIX BOMNPOCOB 00 MCTOYHMKAX MHOOpMauuu, ee mo-
CTOBEPHOCTM, MeXaHM3MaxX e€e [OPOXOeHMA, nepelauu U npuema,
BO3NEeMCTBUSI HA PELMIMEHTA, a TaKkXe BOMNPOCOB 00 MHIOMBUOYAJb-
HOM "WUYBCTBUTEJNBLHOCTU" peLUNUeHTa K MHOOPMaLUMOHHOMY BO3mel—
CTBMIO, O Te3aypycCe peuMIMeHTa M T.N. JOCTOBEPHHII Xe aHalms
conepxaHmsa BCEM BOCIPMHMMAaeMONl MHPOpMALUMM O MEIULMHCKMUX [1O-
CNEeNCTBMAX pPalMaUMOHHEIX KaTacTpod MNONpPOCTY HEBO3MOXeH. Ilo-
3TOMYy, MNOHOOHO TOMYy, Kak Majio KTO pemaeTcs OOBABUTL paiua-
LM OHHLIN $aKTOP HENMOCPeNCTBEHHON M EeOUMHCTBEHHOM NPUYMHON
pazBUTHUA "paccTponcTB HEBPOTUUYECKOTO ypoBHAa" [71,
"Imes3anTauMoHHOTO CcHUHIpoMa" (8], "zaboseBaHuit HepPBHOM CU-
creMu" [9] mmm “HeBpoTuueckux HapyweHuit” [19] U IeJjaer
3TO,; Kak IpaBuJo, JIMWIb  pacrojiarass KOHKPETHBMU HaHHBIMU O
[OTJIOWEeHHBX ngo3ax" [7-9], ewme OoJsiee ONMNPOMETUMBO MHITATLCS
npencTaBuTb "MHOOPMaUMOHHBI QakTop" B kavecTBEe eOMHCTBEHHOI
NpruKMHEl 3a00JI€BaHMSA [aLUMEeHTa MM, TeM 0oJiee, TNPUYMHEL pasBu-
VA CTPOTO ONpeneJIeHHOT'O MCUXO3MOUMOHANEHOT'O MIIM HeBpOTHUYe-
CKOT'O pacCTpOMCTBa, HE pacliojlaras KOHKPETHOM KONMMYEeCTBEeHHO
OUEHKOM MHOOPMaLMOHHOTO BO3INEMCTBUS.

CToJIb BEICOKas CTElNEeHb CJIOXHOCTM YCTAHOBJIEHUS NPUYMH-
HO-CJIEACTBEHHBIX CBSA3el PasBUTUA [CUXODMOLMOHAJLHEIX UM HEBPO-
TUJECKUX PACCTPOMCTB MPUMEHMTENLHO K OBYM OOOBWEHHO ouep-
YeHHBM OQakTopaM puCKa JHOejiaeT BecChbMa T[IOHATHBM OTHECEeHMe B
"[lepeuHe 3abosieBaHuil, B OTHOWEHMM K KOTODHIM MOXET ObIThb
YyCTaHOBJIEHa MNpUYMHHAA CBA3b ¢ paboTaMu 1o JMKBUOALUUM [1O-
CIIeOCTBUN KaTacTpods Ha UYepHoBebckoit ADC uiu NpOXMBaHUEM B
panoHax, 3aTrPA3HEHHBIX pPaniroaKTUBHEIMU BemecTBamMmu"
"HEBPOTUMUYECKMX PpPaCCTPOMCTB u/uUiu narajioroxapakTeposormue—
CKOT'O pasBUTMA JIMYHOCTM, a TakKkKe BaTAKHEIX IENPECCUBHBIX pe-
akuun", "oOOCTpeHus JIAaTEHTHO NpoTeKaoUMx 3a60JeBaHul HepB-
HOM CUCTEMbl C NCUMXOOPTaHUUYECKUMM CUHAPOMaMM, OBYCJIOBJIEHHbMM
TpaBMaMM, BOCIAJIEeHMEeM, MHTOKCuKauuein" u "BereTaTUBHOM MOUC-
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3abosleBaHui, pa3BUTME KOTOPHIX CBA33HO C HENOCPEeNCTBEHHbM
BO3IEMCTBMEM MOHUBMPYOWETO OONYyYEHUS WMAM pasBUTUE KOTOPOTI'O
BeCbMa BEpPOSATHO CBA3aHO C €I'0 OTHAJISHHLIMU IMOCJeNCTBUAMU, a
B rpynny 3abojsieBaHmit, "KOTOpHE BO3HMKIM WM NPUHANM TAXEJ0e
TE4YeHMe [MpM MPOXMBAHMM Ha BaTPA3HEHHBIX TEeppPUTOPUAX MM B
nepyon paGoT No JMKBMIAUMM T[IOCJIENCTBUM aBapumu Ha YAIC"
[23]. B »ToM KOHTeKCTe Touka 3peHusa A.K. T'ycbkoBOit (uacTb
KOTOpPOM INpPOUMTMPOBaHa BHIE) OCOBEHHO MNoKasaTelbHa, T.K.
IaHHBIA creuManucT OB paHblle UBBECTEH CKOpee KaK CKJIOHHHI K
NPpeyBeJIMYEHNIO POJIM BJIMAHMUA PAOMALMOHHOI'O BO3IENCTBMA YepHO-
Ovlia Ha 3O0poBbe. A.K. TI'yCbKOBa OTMeuYaeT, UYTO “cTpecc Hace-
JIEHUA yCyTryOnseTcs XeCTKUM I[IPEeCCUHI'OM CPEeICTB MacCCOBOM MH-
dopMaumyM, peasibHEMM CJIOXHOCT AMU opraHms3aunu KuUsHM <..>
CliencTBMEM COBOKYIHOCTU 3TUX MNPUBXOOAUMX (GAaKTOPOB SABJIAETCS
ydJawenmne <..> OOJie3HEell XPOHMYECKOTO CTpecca (HeBpO3H, Kap-
IMOBaCKYyJISIpHaAA MNaToJioTusa, 3SHIOOKPUHHAas aucobyHkumsa) <..> He-
GaronpmuATHEM QaKTOPOM SABJISETCS BO3MOXHOE pPas3BUTUE MNoJmdar-—
TOPHBIX [10 [POMCXOXIEHMK CHBUTOB B ajalTaTUBHLIX CUCTEeMax
ona M pacTymero opraHusma’” [12].

CTporo roBops, IPUMEHEHME METOHNOB OlNMCaTeNbHON B3nuiae-
MMOJIOTMM M He MOXEeT, BEPOATHO, MNO3BOJIUMTbL OLEHUTb pPOJIb Kax-
OOTO M3 BO3MOXHBIX (GaAKTOPOB puUCKAa B pPa3BUTUM HEBPO3OB U
crpecca. Pabora A.K. T'yCbKOBOM MHTEpeCHa MNpU3HAHMEM TOTO,
yro " karTacTpoda Ha YADC nopommia pfAl CepbesHBEX IpeuMy-—
meCTBEHHO HepaOMaLMOHHEX IICUMXOHEBPOJIOIMYECKMX MNpobJseM, Ka-
CamMxXCAa MHOTOYMCIIEHHHX TpPYIN Jioney, MNpuydacTHHX K aBapun"
[12] (BblmeJsieHO Hamu —-B.JI.) .

JiobonelTHA Takxe MHTepnperauus B.I[l. AHTOHOBa C COaBT.,

KOTOPHIE IMBEITAKTCA BHCTPOUTDL JIOTUUECKYID CXeMy MeXaHU3MOB pas-

BUTUA ICUXOJIOTUUECKOT'O HeOJIarornoayudms HaceJiIeHnda, B KOTOpOﬁI

pamMaumMsa paccMaTpuBaeTcss Kak "©GaszoBeli cTpeccop", a "ocrpas
3aBMCUMOCTbL HaceneHusa oT uHdopMauum -- Kak “KOHEUHOe BBEHO
LEeny B PAasBUTUA MNCUXOJIOIMYECKMUX OUCTPeCcCOB”: "UepHOBHbLCKASA
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(pammauueit) C nocrnenyouMM KacCKaioM OMNoOCpenoBaHHHX oucTpec-
CcoB, a B OTJIMYME OT HMX =—- 3aMeOJIeHHbIM TEMIIOM pasBUTUSH
NPOLEeCCOB [MCUXMUECKOM [OesanraumMy [oCJedoBaTeJIbHO BOBJe-
KaeMblX B HUX T'PYIMNIl HacesieHuss. T'NaBHEIM [ICUXOJIOTMYECKUIN Mexa-
HM3M 3aKJII0YaeTCs B CEHCOPHOM U3OJISAUMUM HACEeJIEHUMS OT OCHOBHO-
'O MOHOCTpeccopa, KOTOpPHM YCUIMBAETCA OTCYTCTBMEM y HEero
AO3MMeTPpMUECKUX NpubOpoOB M MNpeluecCTBYIEro OMNbBTa KOHTAKTa C
pamuauMel B TakMx MacuwTabax, a TakKxe BeCbMa HU3KUM YPOBHEM
OO0BEKTMBHBIX 3HAHUM O Helt M Mpelesiax ee OMnacHOCTM, YTOo obyc-
JIOBMJIO OCTPYIO 3aBMCUMMOCTB HacesieHuMs oOT wuHbopMaumm" [24].
[lp sTOM OIHMM M3 BaXHeNUMX BOIMNPOCOB SABJAETCS, pasyMeeTcs,
POJIb CPenCTB MAaCCOBOM KOMMYyHMKaUMM B GOPMUPOBAHMU COOTBET-

CTByWENX MHOOPMALMOHHON CpenH.

POJIb CPELNCTB MACCOROM KOMMYHUKALIMM B  PA3BUTHUM
[TIOCTUYEPHOBEBIJILECKOT'O [ICUXOJIOTUYECKOI'O HEBJIAT'OIIONIY UK
HACEJIEHUA

CoumanbHas OTBETCTBEHHOCTb MacC-MelMa Kak B GOpMMPO-
BaHuu (comencTeum GOpPMUPOBAHMUIO), Tak U B NpenyrnpexneHun
passuTusa
NoCTYepPHOOBUIECKOTO [CUXOJOTUMUECKOTO HeBJarornosyuus Hacele-—
HMA nocrpamaBuMx cTpaH U permoHor CHI' orpomMHa. 06 3TOM CBU-
AETEeJNbCTBYIOT, B 4YaCTHOCTM, mHaHHee A.H. HaropHoi (YkpauHa),
uMsydyaBwen, B NONOJIHEHME K CTENeHM PamValMOHHOTO B3arpsas3HEeHUS
TEPPUTOPUN NPOXMBAHUSA HaCeJIeHUSA, [POLUECCH BOCHOPUATUS UM UH-
dbopmaumm U3 Macc-MeImma. B cooTBeTCTBUM C €€ OaHHBMU, B
HauOoJjiee  pamuauMOHHO  3aUPA3HEHHHIX OOJIACTAX  YKpauHe -
"YepHMI'OBCKOM M XUTOMMPCKOM BHIE [OKA3aTeNM NeCTPYKTUBHOMN
SMOLMOHAJILHOM HAaIPyXeHHOCTM. 3IOeCh BEPOSTHOCTL [OBEIeHYe-
CKMX peakLuMii, 3MOLMOHAJIbHHIX CPLIBOB BhHIIE, 4YeM B KueBCKOM 06—
nactu. llpouecc BocnpuaTusa MHOOPMAUMU Yy XUTEJEM 3TUX IOBYX

obnacrer MMeeT BBIXOIN TOJIbKO B ccpepy BSMOUMI, a Ha [NIopeneH-



4eCKOM YPOBHe He peanusyerca" [25]. [[puzHaHMe BO3MOXHOM
OTPMLATEJIbHON POJIM CTPENCTB MacCCOBOM KOMMYyHUKALUM, B pasBu-
TUM MNCUXOHEBPOJIOTUYECKUX NpobJieM, KacawoWMXCs TIpynn Juonei,
NpM4YacCTHBIX K aBapuy, COOEpXUTCa UM B pabore A.K.I'yCbKOBOM
(12]. B psapne paboT OGojee nompobHO paccMaTpmuBaeTCsa  pPoJlb
BKJIalla CPEACTB MacCCOBOM KOMMYyHMKaUMM B PasBUTUE [1OCTYEPHO-
OBUIbCKOTO IICHMXOJIOTUYECKOTO HeBJaronosiyuymsa XuTenei rnocrpa-
JaBUMX OT ABAPUM PETMOHOB U CTpPaH.

Muenus cneumManucToB RanbHero sapylexss. Tak, SONOHCKUM
aBTop [26] oTMeuaeT, 4YTO NOCJHEe CHATUSA TOCyOapCTBEHHOT'O KOH-
TPpOJia 3a nyOoImMKauMaAMM M PamMo- M TEeJeBUBUOHHEMM Mepenadamu
cooTBeTCTBYyKUWEN TeMaTukm B CCCP M3 MeCTHOCTH, npuiieramnumx K
30He aBapmm, XRJBHYJ T[IOTOK COOBIWEHUN O HAKOOB BHABJIEHHBIX
BPOXIOEHHEIX YPOACTBAX y XMBOTHHIX, pPOCTe 3abojieBaeMoCTHu Jep-
KO3aMM y pngeTen, pocTe 3a00JIeBAEMOCTU UWUTOBUIHOM XeJjiesb u
T.n. (Cpa3y HaIO OTMETUTb, YTO BIIOCJIEeNCTBUM NOOTBEPOUJINCH
coofmeHus, Kacawouuecs 3aboneBaHMM WLUTOBUIHOM XKeJe3b, a
OCTaJIbHO& OCTAaJIOCh MNOPOXIEeHUEM MNPelCTaBJIEHUN XYPHAJIUCTOB O
pamaunMoHHeIX 3¢pekTax.) [0 MHEHMIO SANOHCKOTO aBTopa, npmam-
HOM HaTrHeTaHMUA T[aHUKU Obula pacTepsaHHOCTbL HAaceJIeHUs, ero
OTpMllaTeJlbHad peakuMs Ha OOJTOCPOYHOE IIPaBJIeHUME KOMMYHMUC-
TOB, HYTO M OTPa3MyM IO-CBOEMY XYPHAaJMCTH B CBOMX pernopraxax
[26].

CorylacHo ¢OpMyIMpPOBKE KaHaACKOTO aBTopa [27], omHa us3
NPUUMH TakKoOM HOEATEJNbHOCTM XYypPHaMCTOB 3akjouajach B TOM,
4YTO MOTOK NepenaBaeMoy Macc-Meama MHoopMauuy "COBEPIEHHO He
KOHTpOJMPOBAJNCA chneunanmmcrammu”. B o63ope [28], HanucaHHOM
cneunasmcTamu u3 Poccuu, llBeuunm, BenmkoOpuTaHuu, Benapycu u
YKpauHel, MNOpennojaraeTcs, UYTO OCHOBHBIE MNOJUTUUECKME MHNBMEHE—
Hus B OwpiBuieM CCCP B coueTaHUM CO CHUXEHMEM XU3HEHHOTO CTaH-
JapTa BHOCAT CBOM BKJIal B HEYBEPEHHOCTb, PaHMMOCTbL Haceje-
HMA, ero HeBepue B OOMUMAJIbHYI MHOOpMALMIO, a Takxe U B Wmu-
POKO pPacnpoOCTPaHEHHYKX HeyNOBJIETBOPEHHOCTb. [IOHATHO, XypHa-
JIMCTBElL HE& MOIUIM 3TOI'O He MMNOAMETUTb U He IMNPelJIOXUTL HaCeJIeHUD

Takylo MHPOpMauMio, KOTopas pes3ko O oTaMuasacb OT MCXONHOM



0MUMANIBHON, KAaK TOJbKO OHM [OJYyYMIIM TaKyld BO3MOXHOCTb. W
HEeTaTMBHOE BJIMAHME Ha Te3aypyC PEeUMNUEeHTOB OoKas3bBaJjia Ternepb
YX€ He TOJIbKO COLMaJbHO-3KOHOMMUECKaAA CUTyauusa, HO U MHOOp-
Maumsa, npencraBjseMas XypHaJiMcTaMu. Kpome TorO, "TPYIOHO
[TOHMMAaEeMLI npenMeT NoCJIeICTBUN pamMalMOHHOTO BO3OEMCTBUSA
Ha 300pOBbE B COUYETaHMM C MacCWTaB®HBIMM MEOULIMHCKUMU OBCJIego-
BaHMAMM M KOMMYHMKAUMOHHBIMM nNpobjeMaMy MOTYT M Jajlee yCUIU-
BaTb TPEBOTM O TEKYUMX U IOOJITOCPOUHHX BO3IEMCTBUSAX Ha 300~
poBee" [28]. (BompoC O HeaOeKBAaTHOCTM Te3aypyca HaceJleHus,
Ha Haw B3TJAN, YIadYHee paccMoTpeH B Oejsiopycckolt pabore
[(29], aHanusMpyeMmol HUXe. )

O6 ocBeweHMM NOCNEACTBUIN YEPHOOHBUILCKOM aBapuyM HEKOTO-
peIMM  3anapgHeMM Macc-memma numeT T.B. Brewin [30]. [lo ero
MHeHMI0, B OpMTaAHCKMX TeJlerepenauax O Clydadax =abojieBaeMOCTH
JIeKko3aMM y JOeTelt B peruoHax, paiVMalMOHHO 3arpAB3HEHHHX
BCJIeICTBME UYepHOOBUIbCKOM aBapuu, "Kakoe-Jmubo pasyMHOE uyB-
CTBO [pONOPLUUM BEJIETAET B OKHO, M OUEeHb MaJlO WUJIM COBCEM HMU-
Yyero He pgeJjlaeTcs OJS pPasbACHEHUS KOJMYECTBEHHBIX 3HaueHUM
nokasaresien 3ab0JleBaeMOCT —-- B abCOJIOTHHX LUMOpax M MNpoLeH-
Tax, —-— KOTOphE I[03BOJMJAM Ob CpaBHUTL 3abojieBaeMoCTh <IO U
nocsie aBapum>, wuiam o0 OCHOBHEX GakTax O paluauum: ecre-
CTBEHHAAa UM MCKYCCTBEHHas, B OOJIbLMX ONHOKPATHHIX [O3ax WM
B MaJblXx no3a XxpoHudeckoro gmencreua" [30]. KommeHTupys npy-
TOY MpuMEep BHICKA3HBaHUM OPUTAHCKMX MaccC-Meama — O TOM, YTO
"y THICAY Ji0Oe C  Heu30exHOCTb pasoBbeTcHa  pak", -~
T.B.Brewin numeT, d4TO "y TBHICSY, BO3MOXHO, M pa3OBbeTCH, -
npu YycCJIOBMM, UYTO OoJbllas NONYJSAUUS OTCJEXMBASTCH B TedeHue
OJIMTEJIbHOTO BpPEMEeHMU. Ho »To yTBepxmeHue OyIeT TOJBKO UC—
TOYHMKOM 3a0JyXOeHUl, eCJIM pacCMaTpuBaTh €TI0 C TOUKM 3peHus
panManuMoOHHOT'O BOBIEMCTBUSA Ha OTHEJILHOTO OBJIYyUYEeHHOTO MHIOUBU-
nyyma'" [30]. Mo MHeHuMo T.B.Brewin, IneMcTBYS N0 3akoHaM CBO-
O0OHOTO pHHKaA M OTBeuYasd Ha OoOWeCTBEHHYI Xaxdoy CeHcauuH,
CBA3BIBAEMYI0 PANOBEMU norpedburesiaMM Macc-meaua C karTacrpobda-—
MV, XYPHaNMUCTE, HE BJaImesd BONPOCOM O CBA3K "OBYX 3MOLUMO-
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yuepO npasne, ueM korma-yimbo ObUIO CHEJAaHO MyTeM ee MNpAMOIO
COKpHBITMA UM JakupoBkmu" [30].

I3 paccMOTpeHHBEX paboT IJanbHero 3apybexbA MOXHO croe-
JlaTb BEIBOO O TOM, 4YTO BUHOBHUKOM NOCTUYEPHOBBILCKOTO TMCUXO-—
JIOTMYECKOI'O HeOJsiaroroJlyumusa HaceJieHUMS HABJAeTCHS Macc-Menma. B
KadecTBe [PUYMH PACNPOCTPaHEeHUs HeONOCTOBEPHOM 3anyThBallen
nHpopMaumy cpenm HaceJIeHMA Has3bBaeTCHA cJjenyolee:

- oTpaxeHue nyOnuxkaumsamu (B CCCP/CHI') ciyxXoB, NaHUKHU,

pacrepsHHOCTHK HaceJyeHusa [26];

- XeJlaHue AaBTOpPOB penopTaxey (BO3MOXHO, OeccosHaTesb-
HO€) [peyBeJIMUMTb BUHY KOMMYHUCTUUECKOTO MNpPaBJIEHUMA B CO-
crossHum gen B CCCP/CHI') [26];

— OTCYTCTBME KOHTPOJIS 3a MacCC-MeIMMHOM MH@Opmaumeﬁ B
CCCP/CHT' co CTOpPOHH crneuuaaucTos [27];

- HeaOeKBaTHOCTb Te3aypyca peUMIMEeHTOB MHOopMaLuM
[28];

- HEKOMMNEeTEeHTHOCTb aBTOPOB, MX HNeATeJIbHOCTb KakK OTBEeT
Ha oOOWeCTBEHHYIO Xaxny ceHcauum [30].

[lo HameMy MHeEHMIO, QAKTUMUECKM TOJILKO OBE INOCiedHue op-
MyJMPOBKM ABJATCA YaCTbi NPaBMJILHOTO OTBETa Ha BOMPOC O
NpudYyHax HaTHeTaHUA CpencTBaMyM MaCCOBOM KOMMYHMKALMM MaHU-
YECKMX HaCTPOEHuM y HacesieHus. Ilpy 3TOM paccCyxIeHusa aBTopa
patorel [30], kacawmmecs, B OCHOBHOM, CpPEeICTB MaCCOBOM KOM-
MyHUKaumMM BenmkoOpuTaHMM, He TOJIBKO B I[IOJIHOM Mepe OTHOCHATCH
Kk curyaummu B CCCP/CHI', HO maxe KacaoTCs HaumMx CTpaH Oosee
OCTpPO: THAaTEeJNIbHO nonamJyigseMas B ronsl CCCP xaxna céHcaumﬁ N4
HacejleHMsa JOoJrkHa Oblta ©OoJlee CUIIbHO MPOABUTLCH B CTpaHax
CHI'. UYTo KkacaeTcs OCTaJbHBIX OOBACHEHUNM, TO OHM BHISHBAKT
BCTPEUYHEIE BOMNPOCH. ABTOPCKAas TOYKA BPEHMA IO 3TUM BOMpOCaM
M DOONOJIHUTENbHBIM paszbop apryMeHTauum pador [26; 27] 6ynyt
npencTaBJIeHE HUXe.

Muenuss cneupmamucroe CHI. [lpencTaBiseTcCs ChpaBelJIMBEM
yTBEpXOeHne OeJyIopycCKoro couuojiora I'.A. HecBeTalsyioBa O TOM,

4To Macwrad BO3LENCTBUA Ha Pecnybmmuky Benapych aBapum Ha
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UepHoOwrmbCckoM A3C BH3Bajl HeoBXOOMMOCTb B dopMmpoOBaHUYK
CpeacTBaMM MacCOBOM KOMMYHMKAaLUMM HaBHKOB M yMEHMI y Haceje-
HMSA, HaNpapJIEHHBEIX Ha NpeoloJIeHe MM MEeIUKO-3KOJIOTMYECKUX
nocjnencTeun (bopMmpoBaHue TaKk Has3uBaeMol “uUepHOBLUILCKOM
CcyOkynbType”) [29]. I[IpaBOMOUYHOCTBL Takol 3alaum OO TBEepPX-
faeTcsa U KOMIETEHTHHM MHEHMEM MEeXIyHapOIOHOW IPyMNmsl 3KCrep-
TOB O TOM, 4YTO "peakuuM Ha paIvMaluMOHHBIE CUTyaLUM BKJIOYAT B
cebs CuJIbHBEIE [POABJIEHMS HAXOXIEHUA B TpyIlNe SBHOTO pucka,
omymeHrne OeCrnOMOUHOCTM M 3BaBUCHMMOCTM OT BJacTell, HO JIMIb
He3HauMTeJIbHYI0 TOTOBHOCTb K IMPUHATUI COOTBETCTBYIOWEIO MNOBe-
OeHMA, HAaNpaBJIEHHOT'O Ha JiM4YHyl sammty" [28]). I'. A. Hecme-
TanJoB OTMeYaeT, UYTO, I[IOMMMO [OJIMTUUECKMUX baxkTopor, npe-
NATCTBYOIMX BeICTPOMY bopMmpoBaHMio aIleKBaTHOM’
"UepHOOBIIbCKOM CyOKyJNbTYpH" y HaceneHusa (Takux, KakK s3amal-
uMBaHME BJlacTaAMM MacwTaba karTacTpods), HebylaronpusaTHoe BO3-
IeNCTBME OKasaam Takxe "KynbTypHee" u "obpasoBaTesbHble"
bakToOpbl (Hamnp., HU3KUA OOPA3OBATENbHBI M KYJIbTYPHEN YPOBEHb
Bbesopycckoro HaceneHus) [29], uUTO B paccMaTpMBaeMOM KOH-
TEKCTe O3HayvaeT HETOTOBHOCTb OOJbWeN YacTM HaCeJeHUA npa-
BMJIbHO BOCIPMHMMATHE M IPABIOMBYK, KOHCTPYKTMBHYI MHbOpPMaLMO.
ViHBEIMM cJiOBamMu, pedb MOET O He 3aBUCHNEN OT YHMKAaJIbHOM yep-
HOOEUIBCKOM CUTyauuy HealeKBATHOCTM Te3aypyCa pPeLMIUeHTOB
uHpopMaummu © nocyencrTBuAxXx UepHOOLUIA, YTO TaKXe SBJISETCH OO-
HOM M3 COCTaBJIAKULMX MHOOPMALMOHHOTO cTpecc-bpakTopa. 37O
ofo3HayaeT HeusbexHoe CHuUXeHME 3OPEeKTUMBHOCTM Haxe YCIEWHBIX
YyCUIMM Macc-Menua, HanpaBJIeHHHX Ha GOpPMUMPOBAHME COOTBET-
CTBYKIWMX HABBIKOB Y HaceJieHus Benapycu.

Ckonb OO MnoOpoBHO HNeATeNbHOCTb OEeJIOPYCCKUX TaszseT Mo
VHPOPMMPOBAHMIO HAaCeJIEHMA O YEepHOOBUILCKOM aBapumM M ee no-
CnencTemAx ocBemeHa B [3l], rhe ommucaHa npeaMeTHas CTPYKTY-
pa raseTHBX nybaukauui 3a OOMH (He yKas3aHHHI) ron. MeTommka
oTOoM paboTH He uuealslbHa, T.K. OHA OCHOBaHa Ha NOMYWEHWUM TO-
ro, 4YTO OJHA TraseTHasa nyobiiMkauMsa I[OJIHOCTHI0 COOTBETCTBYeT
ONHOM IMpeIMeTHOM KaTeropmu. TeM He MeHee, O CBENEHMSAM abB-—

TOopa o030pa, 3Ta padbora ocraercda HauboJiee MOMHBEM UCCIENOBa-
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HMeM Takoro pona. OHO ybOeIuTeNbHO nokasaJjo mnpeobjamaHue B
ra3eTHBIX MaTepualylax OOCYXKIEHMS COUMANIbHEIX U TIOJMTUYECKUX
acCreKToOB npobJjieMsl ¥ HeOoCTaTOUYHOE BHMMaHMUE K MEOMLMHCKUM U
SKOJNOrMYeckuM rpobsemam [31]. 3To KOCBEHHO CBUIOETENLCTBYET
O BpAO JIM LOCTaATOYHOM 30PEKTMBHOCTU pelleHMS MNPpeccoil 3ajaum
no odopmmpoBaHm "YepHOOLUILCKOM CYyOKYJbTYPB" : MMEHHO =HaHue
MEeIMKO-3KOJIOTMUYECKMX AaCleKTOB SABJIAETCA XM3HEHHO BAaXHbHM IJIS
bopMMpOBaHMA aNeKBATHOI'O XUBHEHHOTO CTUJIA Y HAaCeJIeHMS, HB-
JIARWET'OCS MM CuMTaBWero cebs NocTpamaBlMM.

HemosonbcTBO nocrynawpmern m3 Macc-Mmenma MHbOopMmauueir "o
YepHoGCeule" HaceseHUs PaaMalMOHHO Barps3HEHHHX 30H YKPauHH
(2000 uen. m3 KueBckoit, XuTOMMPCKOM, UEpHUTOBCKOM 0OBacTU M
T. KueBa) BHIABJIEHO B COLUOJIOTMUECKOM OBCJENOBaHUM METOIaMMU
AHKETUPOBAHMA ¥ MHTEPBLIOMPOBAHUA, OnMucaHHOM A.M. HaropHoi
[25]. Ei1 yka3aHO, YTO MpUUMHaAMKM HEYINOBJIETBOPEHHOCTM SBJISKT-
Cs: HenpapnononobHOCTL MHPOpMaUUM, 3aMajJidMBaHME OTHeJbHBIX
¢akTOB, OTCYTCTBME KOHKPETHHX coBeToB. ([locienHee uyeTko
CBUIETENECTBYET 00 OOBEKTMBHOM HEBHINOJIHEHUMM Macc-MeIua 3a-
nad rno ¢QopMupoBaHui0 “UEPHOOBUIBCKOM CYOKyJIbTYpPH”.) OOHAKO,
KaK oTMedaeT YyKPauHCKuM couuosior A.M. CTerHuit, B LeEJIOM pas-
nensoumii MHeHue I'.A.HecTBeTaijloBa O poOJIM CPeACTB MacCCOBOX
KOMMYHMKaLUMM B MOCTUYEPHOOBUILCKMN Mepuon, “B DSKCTPEMasbHBX
YCJIIOBMAX TPYHRHO cobpaTb MHPOPMALMI M MHTEPIPETUPOBATL ee
aneKBATHO CJIOXMBIIENCA CUTyauum. KpoMe TOTro, KOMMYHMKAaLMOH-
Hasg cucTeMa WUCIHTHBaeT Ha cebe coumanbHble MNPOTUBOPEYUs, B
YaCTHOCTU MEeXIy KOPIOPATUMBHBIMM MHTEepeCaMM OTIEeJIbHBEIX COLM-
aneHEIX Tpynn" [32].

Cnenyer OTMEeTUTbL, dYTO YyrnoMuMHaemMas A.K. T'ycrkoOBOM
"oCcTpoTa IOJMTUYECKOTO IMPOTUBOCTOSHUSA, WUCIOJIb3YyOWLEero aBa-
pumHyio cuTyauuio B Oopb6e 3a BJIACTb U MaTepuasibHHE pPecypChH”
[(12], He MoxeT He OTpaxaTbCa B HNEATEJIbHOCTM MacC-MeIua B
BMIle TEHIOEHUMO3HO MOOAHHOM (B 3aBUCHMMOCTM OT WMHTEPECOB IpPO-
TUBOOOPCTBYKIMX CTOPOH) MHQOpMALMM, a sanyrMBaHMe Hacele-
HUSA,— DPA3HBNA, HO OOHUHEN NpUEM MOJUTUUECKON OOopbOel. Tpyn-

HOCTb %e oTOopa U anekKBaTHOM UHTeprpeTauu COOTBETCTRYIOWEN



nHdopmaumu [32] BhHIBBaHa Kak  OOBEKTMBHBIMM  M[pPUMUMHaAMU
(YHMKAJbHEY OecrnpeleleHTHE XapaKkTep KaTacTpodel [29]), Tak
n cyrybo noJIMTUYECKMMM NPpUYMHaMK, chrneundmdeckumm nns CCCP.
Peup wmmeT o mnpsaMoM o6MaHe HacCeJIeHMS CO CTOPOHH BJIACTHHIX
CTPYKTYP, 3aCEKPEUYeHHOCTU INOCTOBEPHOM MHOOpMaLUM OO aTOMHOM
SHEepreTHKe, HEBO3MOXHOCTM BHICTYIUIEHUM CHNELMAJMCTOB B OTKPH-
TOW nedaryu M3 O0A3HM ObTb OOBMHEHHBHIMM B pas3IvalleHUM CeKpeT-
HBIX cBeneHum [33].

Kak oTMevdanT B.ll.AHTOHOB u A.M.lleTpuueHko,
"nmepBoHauanbHe peduumT odMuUMaANBHON UMHPOPMALMM TPUBEN B
OBMXEHVE COLMAJIbHBM MeXaHM3M [OJIyYeHUs OCTPOAedUMUMTHON UH-
dopMauMM aJib TEPHATUBHBEIMM CrnocobaMy B BUOE CJYXOB, IOOMBICJIOB

u BeMbICTIOB" [24]. (HaHnele JI. AreeBoit [22] CBUOETeNbCTBYWOT O

TOM, 4YTO YyOeXOeHHOCTb HaceseHuMs Bejlapycu B NOpPOXMBaHMM Ha
3arpsA3HEHHON TeppMTOpUM TNPAKTUUECKM HUKAK He CBA3aHa C 4Te-
HMEeM UMM TaseT WIM BOCIOPUATMEM MUHOOpMaUMM, NeperaBaeMoit
Macc-mMenua B LEJIOM, a OCHOBaHa, Irpyfo TOBOpfA, Ha ciyxax.)
VHeMm cisioBamyu, npexne uem macc-memma CCCP/CHI' Hayanm oTpa-
KaThb cbopmMupoBaBmLMECH CIIy XU [26], OHU xe CBOUM
(BBIHYXOEHHBIM) MOJIYaHMEM MOCJIYXMJIM KaTalM3aToOpoOM MX [OSBJe-
HMs. Korma xe cpencTBa MacCOBOM KOMMYHMKAUMU T[OJYUYUSIM CBO-
Sony nucaTtb o YepHoOwIe, TO, KakK NpAMO ykasbiBaeT 10.C. Opox-—
KeBMd (YKpauHa), B MX NEATENbHOCTM MMEJIO MEeCTO TUPaXMpOBa-
HME KOHBIOHKTYPHBIX M [PONaraHIMCTCKMX NyOaMKauui, NpU3BaHHEX
obecrneunTs nobeny Ha BHOOpax TOI'O MJIM MHOTO KaHIMOaTa B Ha-
ponHele gmenyTaTel [33]. A py NpPaBOAMBOM OCBEUWIEHUM  LeJl
CpencTBaMy MaCCOBOM KOMMYHMKaUMM UM yXe Majio KTO Bepus:
BeOb OHM MNPOWIM NyTh “OT NEePBOHAYAJbHOIO YTaMBAHMA MHOI'MX
¢PakTOB M3-3a CEKpPEeTHOCTM, IOJIyNpaBIH, nyoamMkauum ucka-
XeHHBIX (QaKTOB M, HAKOHEl, MpaBlO:, KOTOPYK yXe BOCIPMHMUMAJIM
KaxKk Henpasly - TEpHUCTHM [yTb OCBEWEHMS I[OCTUEPHODLUILCKUX

cobriTut B npecce” [34, c. 7].

[lo MHeHMI0O copelakTopa POCCHMMCKOTO XypHana “MenMuUMHCKad

panuoJiorma u paiguaumoHHas 0e30MacHoCTh”, B Macc-MenMa OTMe-



JYaeTcCsda HaJMuMe MNaAHMYECKUX chnexkyasauunt o6 "yxacHuX" nocnen-
CTBUAX 4YepHoOwuibCKkOM aBapum [35]. I[Io HabBJoOOeHMSAM 3TOTO aB-
TOpa, MNOMMMO XYPHaJMCTOB WMPOKOI'O MNpoduid, Takue MaTepuassl
NpencTaBJIATCA B IedaTh IOpPOM M ClelMajybHBEIMM MeOULMHCKUMU
obozspeBaTrenaMmn. OOHaAKO CBOM BKJAL B 3anyI'MBaHMe uuTaTeNs
BHOCAT M aBTOPBI-MEIOMKM, HEe SBHAKOMBIE CO crneuupmueckumut ob-
JlacTaAMM panuMobMOJIOrMKM M paOMauMOHHOM MenMUMHH. 3ddexkT ny-
OnMMKaumMit TaKMX aBTOPOB YCyIryOJiseTcs NCeBIOHAYYHBIMU OaHHBIMUA,
KOTOPHIE UMTATENM MNPUHMMAKT 3a oObekTuBHHIE [35]. [IpuM TOM uTO
“pasyMHas HaCTOPOXEHHOCTb K OMNAaCHOCTM BO3AEHCTBUA peasbHBIX
YPOBHEN paIMauum TOJbKO MoJjesHa <..>, peub yalme uoeT o
CO3HATEeJIbHOM HEepasJIMUYeHMUM PealIbHOM M MHMMOM OMacHOCTU oBJy-—
dyeHus ¥ Op. QaKTOPOB BCJIENCTBME HEBEXECTBa, MNPUCYWETo, YBh!
MHOTMM  MeIMUMHCKMM paboTHMKAM, aIOMMHUCTPATOpPaM, XypHaauc-
Tam” [36, c. 10].

Boobue ToBOpPA, Macc-Menua He MOXeT JaBaTh MH-
dopmLMK BoJiee TOYHOMN, yeM Ta, KOTOpOM pacrnojaraer
yCcpelHeHHass COBOKYIMHOCTb CIIeUUaJUCTOB. MexOoy TeM, MUCXOIHLE
pasHoryacus CIeuMaJJMCTOB B OTHOIWEHUM I[POTHOS0B UM OLEHKU
NOCTYEPHOOEUILCKOM panmMaummy Ha 3O00pOBbe HaceseHusa [37] O6wuin
TakxXe Heus3OexHbH BCJIEACTBME YHMKAJbHOTO XapakTepa paavalyroH-
HOT'O BO3IOENCTBMA, BEBBAHHOTO YepHoBhuieM. UTO xe KacaeTcs
HEYBEPEHHOCTU U T[IPOTUBOPEUMBOCTU I[I€PBUYHEIX OLEHOK creuma-
gquctoB CCCP 7O, OHM OblM HeusOeXHEM CJelCTBUMEM Kak 3ToM
ofwen MNPUUMHBL, TaK M HexXBaTKM 3BHaHMUI B oOJlaCTM paamobuosio-
'mM¥ Yy KJIMHMLUMCTOB M 3HaHMNI B OOJIaCTM KIMHUYECKON MEIMUMHB Y
pamnoObnoJIoTOB, a TakKXe HeCcOoBeplleHCTBa cbopa 3NUMOEeMUMOJIOTU-
YeCKoM uHOoOpMauuMM ¥ BNUIOEMUOJIOTMUECKON [NOIAIOTOBKU OOJIb-—
WMHCTBA CHNEeUMaJIMCTOB M HealleKBaTHON peakuuu MHOOPMaLMOHHEIX
mHcturyToe CCCP Ha riobanbHyl KaracTpody [38; 39, p. 10--
11]. B 2Tux YyCnoBuMAX [Haxe INPU CaMONM KOPPEeKTHOM patoTe
CPEOCTB MAacCCOBOM KOMMYHMKAaLUM CJOXHO OBJIO OXMIATh OT HUX
MICTMHHBIX OLEHOK M I[POTHO30B MEIOMUMHCKUX [OCIeNCTBUN UYepHO-
ObIT B MepBHE TONHE [OCJHe CHATMA OTPPaHMYEHUN! M 3alpeToB Ha

UEepPHOBBIECKYI TeMaTUKY .



O6obuyeHne TOUEX BpPEeHMsT HAa NPUYHHE XeSATeNBbHOCTH Macc-
Megua CHI' xax “cTpeccoreHHoro g@gaxTopa MAacCoOBOI'O COSBHaHua”.
“POJib CpPeNnCTB MacCOBOW MHPOpMaUMM B HOPMUPOBAHUSA OBWECTBEH-
HOT'O MHeHMsA <...> HakKJalelBA€T Ha HUX MOPAJIbHYI0O OTBETCTBEH-
HOCTh 3a OpMEHTaUM HaceJIeHUMs B BOINpOCax, CBS3aHHEIX C pas-
JIMYHBIMM ACTMEKTaMy TEeXHOTEeHHON kaTacTpodsl” [33]. AnHammus pa-
Gor [12; 24-35] no3BOJIAET NPUNATU K BHBOAY 06 OBGBLEKTUBHO He-
YIOOBJIETBOPUTEJIbHON NEATEJIbHOCTM CPEenCTB MAaCCOBOM KOMMYHMUKA-—
umm CCCP/CHT no OCBEWeHMI MEeAMUMHCKUX [OCHenCTBUM YepHOOITA
M Oaxe O TOM, UYTO JOeATEeNbLHOCTh Macc-MelMa OBBbeKTUMBHO Ha-
rnpaeJjieHa HEe CTOJIbKO Ha QopmMupoBaHMe “uepHOOEUIbCKOM CYOKYJIb-—
TYpH”, CKOJIbKO Ha ¢opMmpoBaHMe U yTIulybsieHue MHOOPMAaLMOHHOTO
cTpecc-dpakTopa. CoryacHo odopmynmupoBke A.U. CTerHus, Hesd-
dexkTHBHaAA HOEATEJNLHOCTb Macc-Melua SABJIAETCA “CTPEeCCOIE€HHEM
bakTopom MaccoBoro cozsHanmsa” [32]. Ilpu >TOM aHanus paborT,
BHIMIOJIHEHHBIX B Beyapycu u crpaHax OJMuxHero zsapyf®exbs, I03BO-
JgAaeT cOopMysIMpOBaTb MNPUUMHEL TakKoI'o IMOJIOXKEHMA neji. He nera-
ACb OLEHMBATL BKJIAL KaxXIOM M3 HUX MJIM PAHXUPOBATL MX IO Ka-
KOMY~JIMOO MNpu3HaKy, Mel obobuwmnu O6v 3TUM NPUUMHEL B BUIE CJe-
oyomero cHnMucka:

1) O6mexTnBHEE TPYHHOCTM cbopa M ameKBaTHON MHTEpIpe-
TanuMsg COOTBETCTByWIEN MuHOopMaLmMy, BEB3BaHHEF TAaKUM OOBEK-
THUBHEIM OOCTOATENECTBOM, KAaK YHUKAJBHEM XapakKTep KaTacTpodw
[32; 29; 38; 39];

2) TpynHOocTM cbopa M aneKBaTHOM MHTEPHPETALMM COOTBET-
cTByKIMEN MHOOPMalMy, BHB3BAHHEE TAaKMMU IOJIMTHUYECKMMM OBCTOS-
TeJbCTBaAMM KaK 3aCeKPeYeHHOCTh HOCTOBEPHOM wuHpopMaumu o6
aTOMHOJ)M DHEPIeTHUKe, HEBOBMOXHOCTE BHCTYIIJICHMII CHELMAaINCTOBR
B OTKPHTOM HnedaTu u3 O60sa3HM OHTE OOBMHEHHEMM B pas3IvialleHuM

CeKpeTHEX CcBemeHmy u np. [33];

3) HekKOMIIeTeHTHOCTE aBTOPOB, I'OTOBSUMX MHOOpMALMO LOII
CpPEOCTB MacCOBOM KOMMyHukaumy [35), B ToM ymciae u Kak cjemg-
cTBMuEe Henz3O6eXHON HEeNOCTATOYHOM KOMIETEHTHOCTH CHelLMaJiMCTOB,

BRH3BAHHOM COLIMAJIEHEMM IIPDHYMHAMM (TaKPIMI/I, Kak YPOBEHB n
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HegocraTo4YyHoO HMpOK’HPUI opodpmniae mux nonroToBKi, c6ou B cuUcTeMe

MHYOPMaUMOHHOIO obcuyxmuBanus B CCCP/ CHI' u mp. (38; 391);

4) HeanexkBaTHOCTE Tezaypyca HaceJIeHIMsI, BRI3BAHHAas €ero

HU3KUM KYJILTYPHEIM M 0O0pasz0BaTEJIBHEM YPOBHeM [29] (a maxxe

caMrM XapakKkTepoM KakK KaTacTpogrl, TakK W CHAOXUBIEHCS I[IOCJE

Hee o6craHOBKM [40, c.88], a Takkxe BCTPEYHHX Mep IO Npeono-
JIEHMI0 IIOCJIenCTBuMIt kKaTacTpodw [(28]), m npensrcTsyiomas BOC-

npusaTno OOBEKTMBHOM MHYOPMALIMM;
5) IHomnTusMpOBaHHOCTE COOTBETCTBYLUEH HOEeATeNLHOCTH Macc-

Menmna [31], HDOOBEPXEHHOCTE €€ NPEeCCHHIY CTAaJIKMBAKUMXCSA KOpP-
IOpaTHMBHEIX MHTEPECOB pPAas3JIMYHEX COLMaNbHEIX Ipynn [32], wuc-

nosie30BaHMe “YEPHOORUILECKOM KapTH” B IOINTUYECKOIN 6opnbe u

6oprbe 3a MaTepHasbHEE pecypch [12].

MoxeT JM @HaHHBIA CHUMCOK OHITb HOOMOJIHEH MM YTOYHEH Ha
OCHOBaHuy paboT aBTOPOB OajibHEIo 3apybexba?

K. Mori cumrTaer, YTO ONHOM M3 NPUUMH “CTPECCOTEHHOTo”
Oe/ICTBMA COBETCKMX MacC-MeIma OBUIO OTpaXeHMe yxe cdopmupo-
BaBUMXCA CJIyXOB, II&@HMKM M pPaCTepAHHOCTU HaceseHms [26]. He
obcyxnas BoMNpoca © TOM, YTO I[peBaJuMpyeT B NeATeNIbHOCTU
CPenCTB MacCOBOM KOMMYHMKALMM: OTPaXeHMe MHEHUM MaM ux ¢op-
MMPOBaHMe, OTMETMM JIMIE MX OOWENPUBHAHHYI POJib B IOCJENHEM
[33]. Ho maxe ecnam OOMNYyCTUTb, YTO B OAHHOM Cllyyae cpencTBa
Macc-Menma Jimillbk OeCnpuCTPacTHO pPETUCTPUPOBANMU CIYXU, Camo
nx  nosBJIeHME ¥ ORUIO OTBETOM Ha MOJIYaHME CPENCTB MacCCOBOM
KOMMYHMKALIMM JI0 CYHWECTBY BOINPOCa O MEOMKO-SKOJOIMYSCKMX I1O-
CJIe€OCTBMSIX YEPHOORUIECKOM aBapmy B IEPBHE II0CTYEPHOORUIELCKHUE
roger [24]. TakuMm ob6pasoM, BHIIEHASBAHHYI I[IPUUMHY HeJb3d
NpM3HaTh CYWEeCTBEHHOMN.

Korpma K.C. JpoxkeBuu Immuer o© “HEBO3MOXHOCTU BBI—
CTYIJIEHUM CrMeuMaJuMCTOB B OTKPHTON MNeuaTu U3 OOA3HU BBITL 06—
BMHEHHBIMM B pas3IvialleHMM CeKpeTHex cBemeHun” [33], 3To0 oTHO-
CUTCH K MNEepBOMy 3Tally OCBeleHusa (a (QakTUYeCKM, COKpPHITUA)

COBETCKMMM MacC-MenMa MNOCHeACTBUM kaTacTpodel. Korma xe ka-
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Haneu J. Jovanovich [27] yTBepxngaeT, 4YTO ONHOM U3 MNpu-
YMH 3anyrupBapumein nesuHpopMmaumm OBUIO OTCYTCTBUE KOHTPOJA CO
CTOPOHH CMeUMaIMCTOB, 3TO OTHOCMTCS K cClenywlleMy sTany. Ono-
HAaKO Ha IHNaHHOM D3Tarne Takylo MNPUYMHY CJIOXKHO MNPU3HaTh yIOOBJET-
BOPUTEJIbHON: MacC-MeIMa yXe IMepexusiM Nepuon XeCTKODO KOH-—
TPOJIA (YTO He MNpUBEJIO HM K UYeMy XOpolleMy), U BTOpas BOJHa
TOTAJBHOT'O KOHTPOJIA noponuia OB Takoe Xe HeOoBepue, Kak u
nepsas. Ilpy nogaue camor OOBEKTUBHOM, HO “yCNOKOUTEbHON”
no ¢opme wuHbopmaumm coopMupoBaBlleecs OOWLECTBEHHOE MHeHue
OBJIO yXe K TOMYy BpeMeHMu “Ijyxo” k ee BocnpuaTunn. K ToMy xe
OOBEKTUBHEIE COBOKYIIHEIE 3BHAHMA O MEIMUMHCKMX [OCHEeNCTBUAX
UepHOOBUIA, T[IOJIyYeHHEE COBETCKMMM YUEHBIMM K MOMEHTY CHATUSA
3anpeToB Ha pacnpocCTpaHeHMe B3ToM MuHPopMmauus OwbuiM, [oxasyil,
NPOTUBOPEUYMBLIMM UM HE BIIOJIHE ONpeneJIieHHBIMM. W, HakoHel,
HeJlb3f CKasaThb, UYTO CIeuualJMCTh He OHTalIUCh MWCNOJb30BaTh
Macc-mMenmua nnsa rnepegady oOBEKTUMBHBEIX 3HaHUN HacejieHuw. OO-—
HaKO 3Ta HNeATeJIbHOCTb BCTpeuallaCh B NOJMTU3MPOBAHHEIX Kpyrax
3a4acTyr® B WTBIKM: HanpuMmep, “lWeJbMOBAaHME B CpPeNCTBax Macco-
BOM KOMMYHMKaLMM, KOTOPOMY T[IOIOBEPTaliMChb YyUeHbe (l0.Uspasns,
JI.VnbMH u Op.), MBITaBUMECS BOCHPENATCTBOBATHL BOB3HUKAKIWEN U

KaTAWencs no cTpaHe BOJIHE OesuHpopmaumm” [41, c¢.529--530].
T.B. Brewin wu3 BeaukoOpuTaHMM OTMEYAET, [IPMMEHUTEJIbHO

K YYeHbHM CBOEM CTpaHe, uYTo “KOoTHa YyTeWUTeJIbHbe CBeIeHUS
BCTpedYaloT O3JIOOJIeHHE! MpueM, JaBaTbh MX CTAHOBUTCH, KOHTD-
NpooyKTUBHBEIM. JlO®TOMY U TMOJMMTUKY, U YYEHHE BHCKa3bBBAlTCH
KpaiHe HeoxoTHo. ¥ mnpaBma crpapaer” [30]. Ilo MHeHuio T.B.
Brewin, B BesmkoOpuTaHMM Takas CUTyaLMsa BHB3BaHa He MNOJUTU-
yeckon Oopebol, “He pe3yJbTaToM HaBJIEHMSA KakKoTo-Jaubo Jo6-
6u", a, "moxasnyi, BCero Jmub OEICTBMEM CBOOOOHOTO pPHHKAa B
COYeTaHMM C HapPOOHOM XaXHOOM OpaMaTHMYeCKuX HOBOCTEN O KaTa-
cTpodax (30] (BelmesieHO Hamm - B.JI.). XoTsHa, Ha Ham B3IJIAMO,
NaccrBHaA MNO3MUMA Y4YeHeXx B OOJbllel CTeleHM CBS3aHa C NOJU-
TU3auMer 4YepHOOBUIbCKONM NnpobieMaTuku B Macc-Mmemua CHI', cawma

obwecTBEeHHas Xaxia ceHcauuin (kak MEl M OTMeuasu BHIIE) He MOo-
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XeT He [MPOBOUMPOBATbL YaCTb XYyPHAJIMCTOB K Nojaue COOTBET-
CTBYKUWMX 3TON Xaxle IpaMaTUHeCKux coobumeHun. ([lpy aTOM npo-
SIBJIEHUSI Takoy Xaxnsl Ha ¢doHe Gosiee ueM 70-Je€THETO OTCYTCTBUSA
CcBOOOIL CJIOBA MHOJIXHH ObITH OoJiee sABHeEMM.) [loaToMy Hawa o¢op-
MYyJIMPOBKa IWECTON NPpUYMHE OyHneT Clenyolen:

6) EcTecTBeHHas peaxkLMs MacC-Memua Ha o6LeCTBEHHYID

Xaxny ceHcaumi, CTUMYTIMPOBAHHYK OTCYTCTBMEM B TeYeHMre HNecCsa-

TUIETHI! CBOGOOHEIX CPEOCTB MAaCCOBOM KOMMYHMUKALIMM .

UTOo Xe KacaeTCHA XeJlaHUuA XypHallMCTOB NYyTeM IMpeyBeJiMue-
HUA B ONMCAHMAX UYEpPHOOBUIbCKMX [OCJENCTBUM MNOOUEPKHYTh CTe-
NeHb BMHBEI KOMMYHUCTUUYECKOI'O IpaBJjieHua [26], TO 30ech, Ha
Hal B3TJIAL, B JHOeMcTBUTeNbHOCTM “cpabaTeiBaeT” OGojiee BaHallb-
Hasl MNpuuYMHa =-- TOT Xe& OTBEeT Ha OOWEeCTBEeHHYI XaxIy CceHcauun
B cCodYeTaHuM C yIOEeHMEeM BHOBbL OBpeTeHHOUW CBOOOIOM CJioBa.

Jlerko saMeTth, YTO B XOIe I[IPOBEIEHHOT'O aHalM3a BHAB-
JIEHBE KaxXyumecs INpOTUBOpeuus B OLEHKAaxX MNPUYMH U pe3yJIbTaTOB
HeATEeNIbHOCTU Macc-MelMma I[10 OTPaXeHUI UYepHOOBUILCKUX IoCchen-—
CTBUM. DTO CBA3aHO C TEM, UYTO HOESATEJIbHOCTb CPEeICTB Macco-
BOM KOMMYyHMKAaUMM OLEHMBAJaChb Ha Pa3HBIX 3Tanax BpPeMeHM, Ipo-
mwenguero nocJsie karacTpode. IllozrToMy s nHajbHeNWero aHaJamMs3a
poJIM CpPelnCTB MaCCOBOM KOMMYHMKALUMM B pPasSBUTUM [IOCTUEPHO-
OBUILCKOTO TICUXOJIOTMUECKOTO HeOIarornoayums HaceJleHUA Leneco-
ofpa3HO pacCMOTPETb TOYKM BpPEHMA Ha [epumoaus3aumio COOTBET-—
CTBYyIOIEN NOesaTeJIbHOCTM Macc-Menua.

Iepuongusanuus ReATENBHOCTH MAacC-MeOyua IIO OCBEelUeHHUIO IIOo-
cnegcreui YeproOmns. llepBassi M3BecTHas aBTopy o630pa nepuo-
oM3auusa ABJAETCHA CKOpee TUIMNOTETUUECKOM UM [PUHAOIEXUT ero Xe

nepy [42]. B [42] oTMmedasioCb, UYTO, BCJeICTBUE ueﬂsypm* co-

obuweHM1 UYepHOOBUIBCKOM npobJsieMaTUKM B Macc-Menua HaceJeHue

nonyuyano “dbakruuecku nesmHbopMmauuio, OpTraHusyemyio Jubo nyrem

L
CrnoBo “ueH3ypa” ynoTpebaeHo B LUIMPOKOM 3HaAYEHHH Kak “moboe BMeIaTebCTBO BNa-
CTeH B KOMMYHHMKALMOHHbIH MpoLiecc, HaNMpaBJeHHOE Ha OOPLIB CBA3M MEXAY €ro YYacTHHKaMH Ha

moboii ctaguu npouecca” [43] .



nepenayy HaCTOJIEKO ONTUMMCTUUECKMX COOOMEeHMI, YTO UM IIPOCTO
HEBO3MOXHO OBUJIO [NOBEpPUTH, JMOO NyTeM 3aMalluMBaHMA eCcJIM He
NMPOMUCXOnAMEro, TO ero Macura®oB. Ha Haw B3TJAL, BHpPAaXeHHHI
B aToM pabore [42]), uMeHHO akTuBHas nes3uHbopMaumsa Owula on-
HOM M3 MPUYUH CUJIBHOT'O OBOWECTBEHHOI'O HeloBepus K JIOOHM Hemn-
paMaTUsMpPOBAHHEM COOOMEHMsAM O TMNOCJIeNCTBMUAX KaTacTpodu B
nasibHenweM. VMEHHO MNo®TOMYy BMEWATEeJIbCTBO CAaMbIX KOMITETEHTHBIX
crieuManucToB Ha OoJiee no3gHelr cTamum “ceHcauuin” yxe He MOI-~
JIO YCIIOKOMTBL HacCeJleHMe, KaKMMM KOMIIETEHTHBIMM HU Oblu OH ux
CyXIOeHMs.

Mcxomsa m3 orMmedyeHHoro J. Jovanovich [27] moka, BBEB3BaH-
HOT'O MepBoOM nyOiukauMey KapTe pagualMOHHOTO 3arpA3HeHuA Be-
Japycu B ¢eBpasie 1989 r., mel npuHanu [42] 1989 rom 3a Ha-
yaso cleaypumero sTara HOesATeJIbHOCTM MaccC-Melra 10 OTpaXeHUo
nocjsencTeum YepHoOwlnga. VMMeHHO nOJiss Hauajla ®TOTO 3Tana axkTy-
albHO MHEHMe O TOM, uTo NOyTrawuwas ngesuHbopMauus, nepena-
BaeMass HaceJIeHUMIO CpeICTBaMM MacCOBOM KOMMYHMKAaUUM, HABJIAST-
Cs OTpaxXeHMeM CJIYXOB, MNaHUMKM U PaCTEpPAHHOCTM HaceJyieHusa [26]
(yxe cbopMUpOBaABUMXCSA He Ges BO3OENCTBUA nepBon -

~ "

“onTuMMcTHNYeCKON” — ne3mMHOOPMauUOHHOM BOJIHEI) .

B nesom B [42] nepumon mo 1989 r. oxapaKTepusoBaH Kak
“rnepBas BOJIHA IOe3MHOOpPMaUMM [IyTEeM Kak 3aMalldMBaHMUA, Tak U
rnepenady OMNTUMUCTUUYECKOMN denyxm’”, a nepmon c 1989 r. - Kak
nepuon (uam “BTOpasa BoOJHA”) "“sanyrupakowen nOesmHboopMmauum”.
B kauecTBe OOHOM U3 YACTHBX MNPUYMH OQOPMMPOBaHMA “BTODPONM
ne3rHPOpPMaLVIOHHON BOJIHBI" YKa3HBAaJIOCh Ha OTMEHY
“yepHOOBIILCKOM LEH3YpPL”, HOaBWYyK XypHAaJUCTaM 4YpEe3BbBYAMHO
CUJIbHOEe olylmeHre cBOOOOE U I[IO03BOJIMBIIEE, HAKOHEL, B IIOJIHOM
Mepe peanM30BaThb CTpeMJIeHUe K CeHCauusM, KOTOpoe B KpPOBU Yy
KaXxOoro XypHasuucra.

Xors B pabore [42] OpMBOIOATCA COBEPUWEHHO [NIOpa3uUTeNb-—
Hble INpUMEepPbl XYyPHaJMCTKOM TEeHIOEHUMO3BHOCTU U HEKOMIIETEHT-
HOCTM, XYPHaJNMUCTCKUX [peyBeJIMYEeHUN U I[POTMBOpEUYMit, clenyeT

NnNOMHUTbL, 4YTO IMpeyiaraeMad B Hel nepmommn3zalyia He OCHOBaHAa Ha

CTAaTUCTUUECKOM aHalmze ckoJb Jnaubo penpes3eHTaTUMBHOT'O MaTe-



puasia M NnO3TOMYy MMEET OOCTATOYHO TIUIOTETMYECKUN XapakTep.
CornacHo 3ToN pabBore, 1991 rom MoxeT OHITb YCJIOBHO MPUHAT 3a
HadaJyio rnepmoma “IJIABHOTO yMEHbUEeHMA HOOJM 3anyrMBapoueil nes-
nHpopmauum B OeJIOPYCCKUX Macc-mMenva”, TakK Kak MMEHHO B 3TOM
Tony BMNEepBblE B OTKPHITOM [euYaTy BHILEJ MNEPBHI BHMNIYCK TeMaTu-—
YeCKOoro cOOpHMKa HayuHbIX TpynoB “Karacrpoda Ha A3C M oLeHKa
3I00pPOBbA HaceJyieHusa PecnyOimku Benapycbh”, conepxamuit obbexk-—
TUBHO YCTaHOBJIEHHBIE HaHHbHE 00 sdpdexkTax YepHOOBUIS Ha 3OOPO-
Bbe, Bepupmkauuio psana NporHo3o0oB M T.a. C 1991 1. ob6bek-
TUBHBIE pPe3yJNbTaTH OEJIOPYCCKMX HAYUHBIX WMCCJEeNOBaHUil Majio-
rnomany Hayalny TMNpOHMKATb U B OeJIOPYCCKME MaCCOBbBIE I'a3eTHO-
XypPHaJibHele U3OaHUS.

MHTepeCHO CpaBHUTbL 3Ty NepuoIM3aLMi C pe3yJbTaTamMu 60-
Jlee IMOo3JHUX uccaenopaHum. Tak, Ha OCHOBaHMA aHamumzsa '"9285
" nybnvkauui Opecch 3a 9 rnocyeaBapMitHBIX JIET" YKPAMHCKMI aBTOP
3.A. BesBepxas BoOenAeT crenypuye nepuoms: “1986 r. - nepu-
On MHPOPMAUMOHHOI'O BCIUJIECKa U 3aMallduMBaAHUS MCTUHHBIX Mac-
wTaboB aBapumu Ha YepHOOmIbCko) ASC; 1987-1989 rr. -- nepuon
3aceKpeurBaHuAa MHOopMauum o Macumradax M MNOCHEeNCTBUAX KaTa-
crpoder; 1990-1992 rr. -- nepuon MHPOPMALMOHHOTO NMOTOKA BCE-
BO3MOXHOW, B TOM 4YMCJI€ M Hay4YHO HeOBOCHOBAHHOM, NPOTUBOpPE-—
YMBOM MHPOPMALINU; 1993-1994 rr. - nepuon wMHOOPMALMOHHOM
crabummsaummn” [44].

C runoTeTuueckoy nepumommsauuven [42] nyyume corJiacyercs
pe3ysbTaT MCCJIeOoBaHus, OonmMcaHHoro B [28, p. 448—-449]. Ero
aBTOPbH M3yudasu TraseTHoe nyoamKauum, uMeple OTHOWEeHUe K
npoBJsieMaM YepHOOBIA, 3a nepuonl ¢ 1986 no 1993 1. (uOHbCKUE
U HoAOpbCKMe NyoOaMkKauuy KaxIoro roga). KommuecTBOo raser-
MCTOYHMKOB OBUIO BeChbMa OI'PAHMUYEHO, 3aTO B PaBHOM MNPONOPUUM
paccMOTpeHsl Tras3eTs Tpex nocrpalaBumx cTpaH CHI'. [puMeHu-
TeJbHO K Bemnapycu, sTO0 - “CoBeTckas Benopyccus”, “3sasma”,
“T'omenbckasa npaena” wu “MuHckas npaBna”. B pesynbTare npo-
BEOEHHOT'O MCCJIenoBaHMsa ObJIO YCTAHOBJIEHO, YTO OBOJBUMHCTEO

raseTHeIX nybamkauui (BO BCexX TpexX CTpaHax) NnpUHaOJIexXmuT



XypHanucTaM, B TO BpeMsa KaK CleuranucTe M NpencTaBUTesn
BJIACTHBEIX CTPYKTYP I[IPOABJANM CKOJIb JuOO 3aMeTHyK© NybBJmMkaunm-
OHHYK aKTMBHOCTB Jimuwe B 1986 u 1989-1990 rr. Bropoit BeBOX,
==~ 3TO0 TO, d4YTo nybmamukaummum 1986 umu 1987 r1omor wuMenT
"YCMOKOMTENbHY" HalpaBlleHHOCTh. (Cp. C Hawen QOpMyIMPOBKOM
"onTuMucTudeckasa gnesmHpopmauma" [42]. Ipu Bcelt XeCTKOCTHU
BTOPOM (QOPMYJIMPOBKM OHa B [LOAHHOM KOHTEKCTE KaxXeTcs 6oJee
YOAuyHOM, TaK KakK [0 TOpAYMM CJjlellaM [OCJie aBapuuM HeBO3MOXHO
OpUIO COOpaTh HOCTATOUHO OOBEKTMBHHIX JIOTMUYECKU YIOPAMOUEHHBIX
OaHHBIX OJI1 TOr'O, YTOOH OeCnpuMCTPacCTHO M YEeCTHO “yCnokouThb”
HacesieHue.) TpeTult BHBOO 3aK/IOYaeTCs B TOM, YTO MMEHHO NpU-—
MEHUTEJIbHO K Beslapycu “MHOOPMAUMOHHBI MNUK” Ta3eTHHX Nyosam-
KaumMiti npuxoauMTcsa Ha 1989-1991 romel, npuuem OoNbllad YacThb
MaTepnasioB MMeeT He “yCIOKOUTEJbHYIO HanpaBneHQOCTb”, a Jmbo
co3mamnT SMOUMOHAaJIbHOEe HanpsxeHue, Jmbo 3MOUMOHAJIBHO Hel-—
TpanbHe [28, p. 449]. K coxaJjeHumio, GoJjiee NMOOpoBHO pes3ysibTa-
TBl ®TOI'O MCCJIENOBAHMA HEe ONMcCaHb, TakKk Kak nybamkaumsa [28]
ABJISAEeTCA OO30pOM, B KOTODHIM YIIOMSIHYTHE OPMIMHAJbHEE HNaHHBE
BKJIOYEHE B KaueCTBE €I'0 He3HAUMTEeJbHOM YacTu.

MHTepecHO OTMETUTH, UYTO, CoOIVIacHO [24], mnepuonm oTma-
JIGHHBIX [ICMXOJIOTMYECKMX T[OCHeNCTBUN UYepHoOruIS B YKpauHe
“HauvaJjica oceHblo 1988 1., 0O3HaMEHOBaBUMCHL MPOPLIBOM Ha BOJIHAX
TJIaCHOCTM OTMEHbl 3anpeTa Ha nyobaMkauuMy YepHOOBUIBCKOM TEeMel U
oBpyumB MMOTOK BecbMa NMPOTUBOPEUNBON MHPopMaLUM Ha
“palMalMOHHO—CEeHCUOMIMBMPOBaHHOe HaceJsieHue” [24]. [lo maHHBM
COLUMOJIOTUYECKOTO MCCJIENOBaHMA, TaKXe OoNucaHHoro B [28],
“oco3HaHMe HaceJIeHMeM puCKa BO3pacTallio C TeueHUEeM BpPEeMeHH,
OOCTUI'HYB CBOEI'0 IMKa B Hepmon mexny 1989 m 1991 rr. B or-
BeT Ha HNOJMTHUYECKME COOHTHA M MHTEHCHUBHOE OTOOPAXEHME CH-
Tyaumuy B CpencTBaxX MaCCOBOM KOMMYHMKAIMM” (BoOEJIEHO HaMM -—
B.J.). Tlepuon c 1989 mo 1991 rr. coBnamaeT C Hallel OLEHKOM
BpeMEHM, B TeueHMe KOTOporo nyobnukauum B OEJIOPYCCKUX Macco-
BEIX M3IOaHUAX ObUM HauboJsiee yIpOXalWyMMM.

PaccMoTpeB MOTHBMPOBaHHBIE TOUKM 3pPEeHMS Ha MNepuoam3aliuo

JesaTenbHOCTM Macc-Menua CCCP/CHT 1o oCBelieHUI MNOCJencTBUM



4epPHOOBIIbCKON aBapuUM MOXHO C ele OoJibliell YyBEPEeHHOCTbI0 I'OBO-
puTL O “CTpecCOoT'eHHOM nencremn” Macc-menma. IlIpuBeneHHBI
aHain3 IMO3BOJIAET I[PUMTU B BHIBONY, UYTO CenbMOI M, OBTE MO-
XeT, OCHOBHOM IPHMYMHOMN TAKOI'O BOBHEHCTBMA ORIO HaJMuMe
XECTKOM LIEH3YPH B OTHONEHMI YEPHOORUILCKOM TeMaTuky (Ha (QoHe
pasBuBaomeriCsi IJVIACHOCTM B OTHOWEHMM OPYI'MX AaKTyasbHEX IIPO-
Onem) C nocjsenypmer peskKoy ee OTMeHol. “CTpeccoTeHHOe meii-
cTBue” Macc-menua OBIJIO CJHEOCTBMEM 3TUX OBYX  NOJUTHUYECKUX
00CTOoATENIbCTB. Ero MexaHM3aMb B 3aBUCUMMOCTU OT OCHOBHOTO MHe-
pruona neATesJbHOCTM Macc-Menua (T.e. OesTeJIbHOCTU B YCJIOBU-
AX LEeH3YpHl M MOCJI€ ee OTMEHH) O, pasyMeeTCs, pPas3JMYHEMU,
ONHAaKO, B3pPLIB “UEpPHOOBIbLCKUX CeHCauuin” OblT JIOTMYECKUM Clleld—
CTBMEM MHOTOJIETHETI'O MOJIYAHMA XYyPHalMCTOB, OTBETOM Ha OXUIa-
HMA NyOJMKM U OTPaXeHMeM CIYXOB, COOPMUPOBABUIMXCHA B yCJIOBU-
AX MHQOPMAUMOHHOTO BakyyMma, “npurnpaBJeHHOTO” HEeTPUKPHITO
nponaraHiIUCTCKUMU  yTeleHUIMNA .

Bojiee cTporas nepuommsaumMs UM, COOTBETCTBEHHO, OoJee
CTpOTMe BEIBOIb O BJIMAHUM LEH3YPHBEIX OOCTOATENLCTB Ha BKJAand
Macc-MennMa B (QOPMMPOBAHME [ICHMXOJIOTMYECKOTO HeBJaronoayuus
HaceJleHus BO3MOXHH, pasyMeeTcCs, JiMillb Ha OCHOBAHMM CTATUCTU-
4YeCKOI'O aHaJ/M3a MNoJIHOTOo MaTepuana. CTaTUMCTHUUYECKUN aHaIus
coofumeHnt Macc-Menna OOJIKEH [O3BOJMTL U C BOJNbLEN TOYHOCTBIO
OnpenesiMTh IPUUYMHEL T€X MM MHBEX aKLEeHTOB B €& IeSTesIbHOCTHU
MO OCBEWEeHMI MocjiedCcTBuii UYepHOOHIA. B 4YacTHOCTM, BMOJHE
BO3MOXHO, 4YTO B pPe€3yJIbTaTe TaKOT'O aHajlmM=3a BHIACHMTCH, YTO Ha
®Tane CHuxeHusa OyMa HarHeTaHus crTpacrtei [44] neliCTBUTENBHO
PE€3KO BO3pacTeT MNO3UTUBHAA pPOJib '"NPOCBETUTENbCKUX" BHICTYMN-
JIEHMSA KOMIIETEeHTHHIX CIeLMaJucCTOB.

HeCKxONBEKO NpHMMEPOB COUMANEHO-IICHXONOTMNECKHX mnpobaem
HaceJIeHHs, CBSBaHHEIX c YepHOOsL1EM. CoumaJibHO-
NCUXoNorndYeckme npodJsieMel, BbI3BaHHbE UepHOOLLIEM, BHIXONAT Ia-
JIEKO 3a paMKM BO3MOXHBIX KOHKPETHBIX HOMarHO30B HeBpONaToJora
W rncuxmaTpa. B naHHOM pasnesie Mel MOMBEITaEMCS PaCCMOTPETH

HECKOJIEKO [IPUMMEPOB TakKMx npoGneM, COIOCTaBMB MX BUIOEHUe C



OLIEHKOM COOTBETCTBYKIEN INeATeNIbHOCTU Macc-Menua.

B yxe ynommHaBwencs pabore 6eJIOPYCCKOTO couuosora
Jl.AreeBort [15], OCHOBaHHOM Ha ONPOCHOM MCCJIENOBaHUM oBuTa-
TeJlel MEeCTHOCTelM C pas3J/IMYHbM YPOBHEM PaIMaLUMOHHOTO 3arpAs3-—
HeHns, BSBakyaHTOB U3 "30-kMIOMEeTPOBOM HOOHH", a TakKxe XuTe-
nern "unucTeX" MEeCTHOCTEN, OTMEeYEeHO, WYTO, [0 MHEHMUIO ONpPOmeH-
HEIX, "BJlacTy He 3a60TATCA O HuUX; OBoJsiee 77 NMPOLEHTOB PECNOH-
OeHTOB o3aboueHsl cBouM OynymmMm; OGojsiee 87 INPOLUEHTOB UCHBHTH-
BaoT OECNOMOWHOCTb [0 OTHOWEHUI® K BO3MOXHOMY W3MEHEHMIo K
ayuywemy” [15]. JI.AreeBa oTMeuaeT, 4YTO npu sToM 15,1% onpo-
IeHHEIX He BepAT B KOMIETEeHTHOCThL ClNeunaJIucToB, a 62, 9% uc-
NEITEIBAIOT K HUM CPeOHUNM YpOBeHb pnoBepusa. C yUYeTOM BHHYXIESH-
HOTO MOJTUAHUS CIIELMAJIMCTOB B repuon nepeomn
“ne3sMHOOPMaUMOHHON BOJIHEY M OOMIMS YyIpoXalWMx COOBWEHMUN BO
BpeMsa “BTOpPOM BOJIHE” (MOpPOM BKJOYAs M OUCKPEeOUTALMI creuua-
JIMCTOB, UYbM OLEHKM He ObUIM NpeyBeJMYEeHHO IOpaMaTU3UpPOBAaHH)
MOXHO [MPEeONnoJIOXMTb, YTO OIOHOM U3 MNPUUYMH TaKUX HACTPOEHMH
ABJIAETCA HNEeATEJIbHOCTb CPEeICTB MAaCCOBOM KOMMYHMKaUUU.

BecbMma soboneTHa paboTa ykKpamHCKMX aBTopoB [45], koTo-
pele u3ydasu I[CUXOJOIMYECKMM CTaTyC WHoUWleM U OeByllek, 9Ba-
KYVPOBaHHBIX U3 UepHOOBUIA M KHOWeN M OeBylWleK, [MOCTOSHHO Mpo-
xmBawoumMx B KmeBe. B 1987 1. »BakyupoOBaHHbBE OTJIMYAJIUCE OT
HEDBaKYMPOBAHHLIX KOHQJIMKTHBMM OTHOWEHUSMM B CeMbSX, NOpen-
PacrioJIokXeHHOCTbI K alanTalUuMOHHEIM TPYOHOCTAM (Y XEHWMH) B
HaxoxneHuu padoTe, KOTOpas COOTBeTCTBOBasna Ow ux obBpaszoBa-

Hupo. 97% onacamuce OoJsie3HeM, CBSA3HBAEMBIX C palvMalMOHHBEM

BO3JIENCTBUEM, B OCHOBHOE€, paka. 78% MMeJn ouyueHue
“rnpenonpeneseHHocTu” (daranuzMm); OONBUMHCTBO OXMIOAJIO COLMU—
aJIbHEIX [IPUBUJIETUM OT CBOero crartyca "xepTBu" [45].

C TOuYKM 3peHus paccMaTPUBaAEMOM HaMu [IpPOBJIEMBl MOXHO
yTBEpXOaTb, UYTO TakKMe Dpeakums DHBAKYaHTOB abOCOJIIOTHO ecTe-
CTBEHHH OJIA JIOLEM, He MOJIyYMBUMX HMKAKOM INOCTOBEPHOM MHOOP-
MauuM O CBA3M [OJIYYEHHOTO UMM paIlMalUMOHHOTO OBJIyuYeHUs C
BO3MOXHBIM pPas3BUTUEM PpasJMuHelXx 3aboseBaHUM. B TO Xe BpeMmsa

6onpo-yCrnoKouTeJIbHasA HaMNpPaBJIEHHOCTL OOMUMAJIBHEIX COOBWEeHM



nonyumsa MNO3UTUBHLI OTKJIMK B TOM BOHE Te3aypyca MOJIOOBIX JIo-
noen, KoTopasa conepxaJja Bceobume 3abiyXOeHMS COBETCKMX Ipax-
ODaH O CBOeM COUMAaJIbHOM 3allMIEeHHOCTM: BBaKyaHTH OXuIOasm
“coumaJibHBEIX NpuBMIErMi”, TO eCTb YECTHOI'O BO3BpalleHUd Io-
CyHapCTBOM JOoOJiTa 3a NPUUMHEHHbBN uM ymepb.

OnHako HabuomeHus 3a 2BakyaHTamu B 1995 romy nmanu co-
BEPUWEHHO MUHYI0 KapTuHy. B 1995 romy He BHABJIEHO CeMeMHHX
KOHQIMKTOB, TOJBKO 22% wuMeJio (QaTalMCTUUYECKYID OPUEHTAaLMD.
BMecTO OXuOaHus “CcouMalibHHIX MNPUBUIETMIM” OOJIBUIMHCTBO [OHOWEN
M OeBylleK CKpblBaJM CBOKL OQUUMANBbHYI [PUHAIJIEXHOCThL K
“xepTBaM’”, oracasch OUCKPUMMHALUM B I[IOJIydeHUM OOpazOBaHUA U
paboTh, CJIOXKHOCTEN CO BCTymJieHuMeM B Opak [45].

Ecay BCOOMHUTBE O HalpaBJIEHHOCTM HOeATEeJIbHOCTM Macc-
MeInya K MOMEHTY BTOpPOTO oOOceloBaHus (nycTe naxe HNPUHAB,
YTO MHOOPMAUMOHHEIM [PEeCCUHT OeMCTBOBaJl B YkpauHe "muub" B
1990 - 1992 rr. ([44]), nerxko QOONyCcTUTb, UYTO NpuoOOpPeTEeHHHE
3BaKyaHTaMM [IeCCUMUCTUUECKME OXUIOAHUS IOUCKPUMMMHaALUM CcorJia-
CYITCsS C HacTpoeHuaMmM, OGOpPMUPYEMBIMU CpelCTBaMM MaCCOBOMN
KOMMYyHHUKauum ¢ 1989 [27; 42] wnmm c 1990 [44] ropma. OmHako
OuIBIIME IOHBIE DBaKyaHTH OecClOoKOATCA He CTOJIBEKO O Ipejonpene-
JIEHHOCTM COOCTBEeHHOM CyIbOel B IUJlaHe "HeusbexHoro" pas3BUTHKSA
TexX WM UHHEX 34a00JIeBaHUlM, CKOJIbKO B I[LJIaHE OXMIaHMUs Heuzsbex-
HOTO OTTOPXEHMS MX OOWeCTBOM. 3ITO MOXHO TNOHMMATL KakK pPesKo
BO3pPOCUUM YPOBEHb WUX JUYHOM "WepHOOBUIBCKON CyOKyIbTypH",
HapsaOy C HeBepueM B TO, UYTO CONOCTaBMMBIM €& ypOBHeM obJjana-
T JIoOM, He NoOhBABIIME B 30HE OTCEJIEHMS, JIoOM '"CO CTOPOHH".
CienoBaTeNIbHO, NpyY YCJIOBMM IIPAaBUJIBHOCTM HallMX IOOTAanoK,
3BAKYAaHTH [1O-MpPEeXHeMy BOCIPUHMMAKT »OEeATeJIbHOCTbL Macc-Menma
Kak OPMEHTUPOBAHHYI0 Ha 3alyTMBaHMe M HarHeTaHue cTpacTen (u
Torma wux "uepHoObUIBCKaA CyOkyJabTypa'" oopMmmupoBajlacb C MUC-
NoJIb30BaHMEM aJjibTEPHATUBHEIX MCTOYHMKOB) . AJIbTE€PHATUBHBIN
BapMaHT MHTepnpeTauum: INpy [pU3HaAHUM UMM MHOoOpMaumm us3
Macc-Menua B 0OoJiee NO3IOHUN Nepuol OOBEeKTUBHOM U 3MOUUOHAJB-
HO HeMTpalJibHOM OHM WM OLEHUBAKT CO3IOaHHEM CpencTBaMM Mac-—

COBOM KOMMYHUKaLMMU “UMMIX MocrencTBuint” Kak yxe HeoOpaTuMeli,



WM CUMTAKT, YTO TaKOI'o pona coobueHMAM OCHOBHOE HaceJsieHue
He roBepuT (KakK He BEpUJIO YyCNOKOMTEJIbHEM Mpu3eBaM 1986-1988
Tr.) .

BecbMa kaTeroprnuHa B OLEHKe CKJaIeBamwerocs B Benapy-
CM COLMAJIbHOT'O KJIMMATa BOKPYT “OodMUMANIBHO NPUBHAHHEIXK” XepTB
UYEepHOOBIBCKOM aBapum oOmWecTBeHHuM JeATesb T.B. Benookas
[46]. Ona ykaspBaeT, YTO JIMYHAA AaKTUBHOCTbL [OCTPanaBUMX
YacTO HanpaBJleHa JiMllb B eIOMHCTBEHHOM HalNpaBJIEeHUMM SBallUTH
CBOMX TMpaB KakK [paB XepTBE U Jaxe TOBOPUT O nedopMauum B
3TOM HalpabJleHuu OOWEeCTBEHHOI'O CaMOCO3HaHMs. W xXora 2Tu
YTBEPXIOEHMA HOCTATOYHO IHOeKJIapPaTMBHE, a IMOJIOKEeHME neJl CBS3b-
BaeTcsa, B OCHOBHOM, C HeCOBEpWEHCTBOM 3aKOHONATEeJNbCTBA
[46], Taxkoe BHICKa3HBaHME TaKXe BIOJHE CUMIITOMATUYHO, UBGO
uyTO B OOoJblleil CTerneHu, 4YeM Macc-MeIua, B COCTOSHUM BO3Iel-
CTBOBaTb Ha OOUWECTBEHHOE CaMOCO3HaHue?

Boslee nonpoOHO BRHICKA3LBAeTCA Ha 3Ty TeMy JI.A. Areera B

pabore [13]: “HaceseHuio BHIOOHEE 3aHMMAThL I[1O3ULUIO “XepTBH”

n TpeboBaTb K cebe BHMMaHMA, 3abOThl CO CTOPOHE], YEeM CaMOMy
AKTMBHO [IpeonoJieBaTh BORHUKIIME CIIOXHOCTM B CBOE XU3HU.
[TozuumMa oxMIaHus, HeyMeHue OOpPOTHCS UHIMBUILYAJLHO CO CBOMMMU
Gbemamu — Hacjsemnue 6oJjiee ueM CEeMUIOECATUJIETHEIO KOMMYHUCTHUUE—
CKOT'O MNpouyioro, Korpga BCe IOeNCTBUSA HacCeJieHUs Npu  JIoOLIX

OCJIOXHEHMAX CTPOTro perjaMeHTupomBammuce” [13, c. 66].

HAearensHocTs Macc-Menua B KOHTexcTe npobieMs! paspabor-
xa nporpaMMsl 3alMTH OT PpamMAaUMOHHEIX xaracTpod. Bce wusjo-
XKEHHOE BOBCE He fABJIAETCH KPUTUKON COOTBETCTBYRUMX IOeNCTBUMN
Macc-Menua B LEeJIOM (He Kacasch OTIeJIbHHX KOHerTHMX nojmuTu-
UECKMX CHEeKYJALUUM) : OOBEKTUBHBIE MPUUMHEL, [10 KOTOPHIM OBpPUCO-
BaHHasa HNeATEeJIbHOCTbL CPEeICTB MaCCOBOM KOMMYHMKaUUM IO OCBEe-
WEeHMI0 YEePHOOBIbCKUX NOCJAENCTBUN U He Mora CKJIaObplBaATbLCH IO-—
MHOMY, MHOTOUMCJIEHHB M OBIIM oOnucaHel Boe. OIOHAKO, [IOMUMO
MNOJIMTUYECKUX 3ajnad, chneuunpmueckux nnasgs CCCP, U OBBEKTUBHON
HEXBATKM OOCTOBEPHHX 3HAHUM BHAHUM O XPOHUYECKOM paanalMoH-

HOM BOS3IOEMCTBUM B MAaJbIX Jo3zax, cyuecTpoBaJla M TaKasa IpuUum-



Ha, Kak OTCYyTCTBME SPPEeKTMBHON MEXIYHapOIHO NPU3HAHHON MpPOo-
TpaMMbl IO 3alMTe OT IMOCJNEACTBUNM "rpaxmaHCKUMX" palMalMOHHBIX
KaTacTpod, B KOTOPYK, KakK Tenepb CTAHOBUTCS I[OHATHBM, CJe-
[OBaJIO BKJIOYMTE M TAaKOM KOHTYpP, Kkak paspaboTaHHhe 3apaHee
BCTPEeYHbIE MEphl MO MNPEOIOJIEHUIO MCUXOJIOTMUECKUX MOCJeNCTBUM.
CnneumamucTel U3 JdaHuu, Poccuu, Beslapycu u YKpauHbe yKasHBaT

B [38], 4To dustocodus oduLMANIBHON BamMTH OT [OCJEACTBUM

pamrauMOHHBIX aBapuM (O0COBEHHO — OT MX OTHAJIeHHHEIX [IOCJen-
CTBMI) He OblJIa OOCTATOUHO paspaboTaHHOM MMEHHO B YacTU CO-
UMaJIbHO~-IICUXOJIOTUYECKMX “MNPaKTUYECKUX CIeAOCTBUI”, u yTo
3Ta €e dYacTb “He Ovuyla C JOOCTATOYHOM TIOJIHOTOM BKJOYEeHa B
nporpamMMy sawuTH” pgencteum. [0 MX  MHEHU©, B OeNCTBUSX NO
pPaIvMauMOHHON 3aumrTe OOJIKHE MPMHUMMATL y4YacTMe KaK crneumaamc-

TBl 10 paguosaummTe, Tak U ncuxonorm [47]. B obzope [28] Tak-

Xe roaguyepkuBaeTCs BaXHOCTH npmaqiuq BO BHMMAaHMe CouUMalbHBIX
M NCUXOJIOTMHYECKMX (QaKTOPOB JIMLAMM, MNPUHMMABWMMKM PEemeHMus Mo
HOJIPOCPOYHOMY YINPaBJIEHMIO palXaluMOHHO SBarpsA3HEHHEMU TEeppUTO-
pusaMM, pPaBHO Kak M OOPMCOBHIBAETCS BaxXHENNAas pPoJb OOCTOBEp-
HOM M MNpoOoJIkamomemncs mMHopMauMy B CpPeOHECPOYHOM U  IOJTo-
CPOYHOM NOCJI€EaBapUMHON MNepCleKTUBe.

Ham nmnpencraBnseTcs, YTO eNMHCTBEHHOM [PEANOCHUIKON K
TOMYy, 4YTOOH CpencTBa MacCoOBOI KoMmMmyHukauum CCCP/CHT cMoriM
Obl OEeMCTBUTEJIbHO MPenynpeinuTh pPasBUTME pANa CouMalibHO-
IICUXONIOTUYECKUX rocJIe ACTBUM aBapumu, MOTJIO 0)3 OLITE
"aBTOoMaTHueckoe" BKIIOUEHME OEATENbHOCTM CO3LHAHHOTO 3apaHee
M BOOPYXEHHOT'O COOTBETCTBYIOWEN MEeXOYHapONHO IPMU3HAHHOM Npo-
TpaMMoM 10 MNpenoTBPAalleHMI0 COUMAJIbHO-TICUMXOJIOTUYECKMX [o-
CIeNCTBUM DPAIOMALMOHHBEIX KAaTacCTpod MeXOyHapOOHOTO (MJIM HaLMo-
HaJIbHOT'O BBIOEJIEHHOT'O) OpraHa, B KOMIETEHUVM KOTOPOTO OBbLIO
Obl ¥ PYKOBOOCTBO COOTBETCTBYOUMMM MOEMCTBUAMY MacC-Memua.
Takoe "nocararenbcTBO Ha cBobony cjoBa" 6blIO Obl Kyna OHonee
NOJNIE3HBIM [JIA HaCeJIeHUs, YeM NeATeNbHOCTb LEeH3ypbl Ha MNepBOM
sTare, CMEHMBUAACA BO MHOTMX CJlyuasaX HeoBys3IOaHHBIM IOUCKOM

ceHcauui u Jo66UMpoBaHEM CO CTOPOHB IMOJUTUYECKON ONMNO3ULIMMA.
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B JmwoboM ciyyae OTCYTCTBME COOTBETCTBYWEN MeXIyHapoIHOl
nporpamMMel MO 3alMTe HacCelleHUS OT I[CUXOJIOTMUYECKUX [Iocihen-
CTBMI paImMalMOHHBIX aBapuii Mbl HE MOXEM HE NPU3HAaTb OINHON U3
CEepbEe3HBIX TIPUYMH CTPECCOI'€HHOM MOeATeJIbHOCTM Macc-Menma B
JYepHOOBUIbCKOM KOHTeKCTe. Mexny TeM, crneuuanucTsl CHI' sauwb
HeNaBHO MPONEKJIAPMPOBANIM HeOoOXOoAMMOCTh “paspaboTKu cucTeM
AJis1 MMHMMM3aUUKM COUMAJIbHO-TICUXOJIOTUYECKUX I[OCAelCTBMII aBa-
pun” [48].

Yro pgesares?”. OTBeT Ha BOOPOC “UTO Xe& MOXHO U

OOJIXHO CHeslaTh A YJIYYIEeHUA MNOCTUEePHOOBUIECKOM HNesATeJIbHOCTU
Macc-memmna ctpaH CHI' B HacToAmee BpeMsa?” oOcCBelweH B IOOCTYyIl-
HOM HaMm JmMTepaType Topasfno cjiabee, uUeM OTBET Ha TPaOMLUOHHO
CNaBAHCKMNA BOMpoc “KTo BuHOBAT?”. [[pMBOOMMEIE € peKOMeHIa-
UMM OOCTaTOYHO oueBuaHel. HanpmMmep, "npenocrapysgeMas HaceJje-
HMio MHPopMaumsa OOJDKHa aleKBaTHO OTPaxaTh pPealjibHYyK® CUTyaLuo,
comepxaThk OOCTOBEPHEE, IOJIHbBIE M OlepPaTMBHBEE COOBWEHUS. < >
ViHpOpMMPOBaHME B 3KCTPEMaJlbHEIX YCJIOBUAX 0asupyercs Ha NOpUH-
uune YHOOBJIETBOPEHMs MHPOPMALMOHHEIX noTpebHOCTEN nocrpa-
JaBUETO HaCeJIeHMA, BHIABJIEHUM CTENeHM PUCKa BO3HUKIEN cuTya-

UMy ¥ BO3MOXHBIX KOMIEHCAaUMOHHBIX nencTeun" [32]. B mpyron

paborTe OTMEUEHO, UYTO MHQOPMMPOBaHME MOOJIKHO "OCHOBHBATLCH Ha
CTEeNneHM peasjibHOI'O pPUCKa [JIA BOBJIEYEHHOTO B aBapuio Haceje-

Hus" [44]. “HaceneHue moBBIX TeppuUTORPUN ecnyOMKU  OOJTIXHO
pp P P

VMeTb BO3MOXHOCTb 3HAaTb, KaK OCYWECTBJIAETCHS M3MepeHue pa-
ornauum B INPOOYKTax MNMUTaHudA, BoOIJOoeMax, Ha IOo4YBe, KakKoBa Be-
POSATHOCTL TINoONanaHus paiuauum B OpPTaHM3M UYeJIOBeKa ceroiHsa”
[22, c. 31].

XOoTs NpMBEeOEeHHbE [IPUMMEPE, HECOMHEHHO, BHMTpaM O6v OT
Gosbliell KOHKpeTM3auuu, C HMMU HeJIb38 He COIJIaCUThCHA. Heko-
TOpLIE X€& IPpyTI'Me peKOMeHNauuy, HAaNpOTUB, HYXIAKTCH B Cylie-
CTBEHHOM yTOuYHeHuM. HanpmMmep, korzma A.}. CrerHult ykKasbBaeT,
4yTOo '"uenecoobpa3HO pacuMpuTb 0asy NEePBOUCTOYHUKOB MHOOPMM—
poBaHusa, OCOBEHHO C y4YyeTOM Tex, KOTOPEE OTPpaXawT TOYKY 3pe-

HUST BIIMSATEJIBEHEIX OOIeCTBEHHEX Opl"aHI/ISaLIV[I;I M OKa3HBAKOT 3BHAaYM-
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TeJILHOE BO3OENCTBME Ha QOpMHUpPOBaHME OOUECTBEHHOI'O MHEeHUs"

(BoloesieHO Hamm --  B.JI.) [32], T0 uuTarTeso crenyeT MNOMHUTH

O HalMMuMM B MUPE BJMATEJIbHBIX OOWECTBEHHHIX OpTraHu3aumMii, MO8
KOTOPEIX CaMO IOHATME “aTOMHasa 3JIEKTPOCTaHUMA” aBTOMaTUYECKU
n 6e3 kKakoM-JiMOO MHTEJUIeKTyaJIbHOM apTyMeHTalUuM SBJSAETCS CU-
HOHVMMOM “Heu30exHOM” 3KOJIOTMYeCKOM kaTacTpods smbo xe pac-
NMPOCTPAaHEHMUSI OHKOJIOTUUYECKMX 3aboJIeBaHuUM CpelnM XuTeJsielt npu-

Jeramoumx k ADC TeppMTopMﬁ*. Korma xe B [44] ykas3bBaeTcs Ha

HeOOXOoOMMOCTE "yUMTHIBATH pPEe3yJIbTaTh COLUMOJIOTMYECKUX UHCCIe-
OOBaHUN B [IOCTpalaBUMX peI'MOHaX, BHABJIAKIME OCHOBHBE MUCTOYU-
HukM uHbpopMaumy, YypPOBEHb paOMaLVNOHHBIX 3HaHUM U [ICUXO-
couJlajIbHOM HanpskeHHocTu'", clenyeT, BEpPOATHO, [OHMMATbL, 4YTO
peubr uner o6 anmexkBaTHOM ¢opMe nomaum uHdopMauuu, a He O co-
KPHITUMM €€ OT XMUTeJiell HebJarONoJIyUYHBEIX PafoOHOB.

J.AreeBa [15] Taxkxe paccMaTpMBaeT BOMNPOC O MYTAX MH-

bopMMpoBaHMA, KOTOpPHE MNO3BOJMIM O "uU36eraThb CJAYXOB U MNaHU-
ku". OHa HaspLBaeT Takue MNyTH, KakK “OTKPHITOCTb MHOOpPMaLUM O
paboTe aTOMHBIX BHEPI'OCTaHUMM, MX KOHCTPYKUMM U HAOEXHOCTHU;
3HAKOMCTBO C npubopamm IJIA U3MEPEHUA PaIUMOAKTUMBHOCTU OKpPY-
Xapmen cpensl M NMIEBHX MNPOOYKTOB, HOOCTYINHOCTb 3TMX Opubo-
POB HaceJIeHMO; 3HaHMA O palMauMOHHHBIX 30PekTax Ha ueyoBeue-

CKOE 3N0pOBbE U IMNPEBEHTUBHBIX MepaxXx CHMXeHUS pa3pyunTesibHBIX

. Cw., Harpumep, Touky 3peHus I''A. Kayposa [41] 0 ToM, uTO “KOBapcTBO
BbIOpaHHOTO
HeDTAHLIMH MOHOMOJMAMU NYTH 6OpBOBI C ATOMHOU 3HEPreTHKOM 3aK/II0Yanoch B TOM,
YTO OHM MOBEJH €€ C MOMOLLBIO LENOro paja eapo GUHAHCHPYEMBIX MEXAYHAPOAHbLIX U
HalLHOHAIbHBIX 9KONIOTHYECKUX OpraHu3auuii <...>. Ha aToMHylo 3HepreTuky GbUT yMbiLi-
JIEHHO MEPEHECEH CTPaX YENIOBEYECTBA, BOSHHKLIMK MOCHE NPUMEHEHUS 2TOMHOTO OPYXKH
no roposam SINOHMM M PAjla aMEPUKAHCKHX HCTbITaHUi B aTosute Tuxoro okeana.” [41, c.
527]. 1 nanee: “IlyTem me3snHpopManui HaceneHus “I'pHHINC” NPHUCTYAWNI K peanu3aldu
JaJIeKO MAYLIEro 3aMblcia MO pa3pyLUEHHIO COBETCKOrO MPOMBIUUIEHHOTO H 00OPOHHOTO
xomniekca. O6nanas WMPOKUMH QUHAHCOBBLIMM BO3MOXHOCTAMH, “I'pHHNHC” (akTHue-
CKH KOODAMHHPYET M HanpasnseT pabory GonbluMHCTBA AeiicTBylownx B Poccuu mexay-

HapOIHbIX 1 HALIMOHAJIbHBIX OPraHH3aLmni IKoIorMyeckoro Toska” [41, c. 530].



sdppexkTOB; uUcCUepneBawllas MHOOPMALMSA Yy HaACENEeHUS O BO3MOXHBIX
NOCJNeNCTBMAX MX NPOXMBAHUA B BarpA3HEHHBIX PEerMoHax U O MO-
AeJIAX CHMXEHMS BHBBAHHOI'O 3TMM DUCKAa; BHpadoTka Mep coum-—

ajlbHOM 3alMTH HaCeJIeHMs, TapaHTUpyouMx ux Oynymee" [15]. He

BCeé 13 CKa3aHHOT'O OTHOCUTCA K Macc-Menua, a TakoM, Hanpu-
MEp, COBeT Kak JHhaThb “3HAaHUA O palmMauMOHHBEIX 3ddekTax..” Bpan
JIM BIIOJIHE KOPPEeKTEeH: Belb B NEeNCTBUTEJBHOCTU CEeTONHS Heob-
XOOMMO He I[IpPOCTO HaThb BHaHuA, aIYCTpaHMTb BO MHOI'OM CTUMY-
JIMPOBaHHEIE TeMU Xe Macc-Menua npenybexneHms, KBas3usHaHua ob
9TUX 30ppekrTax. Yro ke kacaerca "OTKPHTOCTM MHOOpMaUuM o pa-
6orTe aTOMHBIX CTaHUMI", TO 3Ta Mepa OCYIWECTBJIEHAa M HUYETro He
M3MEHUJIAa B OTHOIWEHUU IMNpenCTaBJIEHUN MACCOBOTO CO3HaHUS KOH-
KpeTHO o HYepHoOvule. Ha Haw B3TNAL, M3JOXeHHBM B [15] nepe-
YeHb PEeKOMEeHIOauui, MUMIUIMUMTHO COoIepXauyil HeyLOBJIe TBOPUTEJb -
HYI0 OLEeHKY JIOelCTBMI Macc-Menma B [OCJieaBapUMHLLT nepuon,
OTHOCUTCSH CKOpee K TeM MHPOPMAUMOHHEM MepaM, KOTOpPHE MOJIXHEI
Obyt  OBITH MOAIOTOBJIEHH 4O YepHOOHUIA B TMNpPEeIBUIOSHUM CaMol
BO3MOXHOCTM CTOJIb MacurabHom kaTacTpodwl Ha ADC, Jmubo xe --
K OyoyuyM BO3MOXHEM aBapusaM. O rocjienHeM, KCTaTM, KOCBEHHO

CBMIOETEJIbCTBYET UM CaMO HasBaHue crarbu [(15]: "[lyTu cHuxeHus

YeJIOBeYEeCKOT'0 I[ICUMXOJIOTMUECKOTO JAMCTpecca B I[Iepuoas [nocJje
aBapMii Ha ATOMHEX CTaHUMAX" (BbOEJEHO HamMu -- B.J.).

Kak ©Obl HM OLUEHMBaTL pekoMeHIaumm padot [32; 15; 44], B
HUX, ©Oe3yCJIOBHO, €eCThb pauMOHaJIbHOE 3epHO MJid JaJjbHelwero
M3ydeHMss M BBIPAOOTKM AaOeKBATHBIX PEKOMEHNalLMil MO MNOCTYEpPHO-
OBJILCKOM HOeATEeJIbHOCTU Macc-MeOuma, B3auMMOINEMCTBMUS Macc-Melua
CO crneumanucramMm He B albCTpakTHOM OyOyWEeM MM MOIENIMPYEMOM
“npouyioM”, a CeromHs I B KOHTEKCTE PealbHO CJOXMBIENACS NCU-
xoJoruYecKkon curyaummu. ONHAKO, aBTOPCKOE BUIEHME 3TOTO BO-
npoca BHXOOMUT 3a paMKM 3allad, I[OCTAaBJIEHHBIX NpPM HaNMcaHuu
3TOrO0 Ob30pa. Takue peKOMEeHOAUUM MOOJIKHBE OBITb OCHOBAHL CTpO-
I'O Ha pes3yJibTaTax COUMOMETPUUYECKUX UCCIIENOBaHUM pernpeseHTa-
TMBHOTO CcoOOpaHusa coofueHuy, NepemaBaeMblx Macc-Melva B Teue-

HMUE IJIMTEJIbHOT'O INepuola BpeMeHM, M, BEpPOATHO, NapalljlelJIeHOI'O
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COUMOJIOTUYECKOTO MUCCIenoBaHus BOCINPpUATUA 3TON MH@OpMaLlMM

rpynrnamMy pasJIMYHBEIX KATEeropui HaceJIeHUA.

BHIBOJIH :

1) Tlcuxosiormueckoe HeONAronosyumMe y HaCeJeHMUs, Heno-
CPeINCTBEHHO MNOCTpanaBUEro OT YepPHOOBILCKOM KaTacTpodel, Npo-
XMBaKWero Ha paAMauMOHHO 3arpPA3HEHHHIX TEeppUTOPUAX UM MpOo-
CTO B ABHO MnocTpazaBumx cTpaHax CHI' (Benapych, YkpawuHa),
-— PpesylbTaT BO3LNEACTBUA MHOTUX (aKTOPOB, BHUYJEHUTL pPOJIb
Kaxnooro "3 KOTOPHIX MeTodaMyM ONMCaTEeJIbHOM SNUMIOESMMOJIOTUU U
npy OTCYTCTBUM B OOJBUIMHCTBE CJlyYaeB IOOCTOBEPHHX HaHHHEIX O
AO30BHIX Harpyskax Ha MHOMBUIAYYMa MNPenCcTaBJISE€TCS Ype3BhYANHO
CJIOXHEIM .

2) Hpu mo6oi MNOMHTKE MHOTODAKTOPHOTO B3NUIEMUOJIOTHUE-
CKOI'O  aHajiM3a HEeBO3MOXHO of0oiTu poJsib MHOOPMALMOHHOIO
crpecc-dakTopa, BaXHOM COCTAaBJIAKILEN KOTOPOIO SABJIAETCS INes-
TeJLHOCTb CPEOCTB MaCCOBOM KOMMYHUKALUM [1O OCBEUEeHUI OXU-
HOaeMBIX ¥ aKTyaJlbHHX MEIUUMHCKUX MNOCHenCTBUM YepHOOLIS B
crpaHax CHI'. [lo nmaHHBIM PaCCMOTPEHHOM BHIE JMTepaTyps Oed-
TE€JIbHOCTb Macc-Menua o kKpamnHel Mepe mo 1991-1992 rr. saua-
CTyK CcoO3IaBajla SMOLMOHAJIbHOE HAaMpsXeHMe Yy HaCeJIeHMA.

3) IlpoBeneHHHT aHaaM3 JUTepaTyps [O3BOJISET BHABUTH
cienymumre IMpudMHE! TakKoI'o KpeHa BMeCTO O(opMMpoBaHMsA mNpodpu-
JJAKTUYECKMX HAaBBKOB Y HAaCeJIEHMSA: OTCYTCTBME MeXIyHapoOHO

MNPM3HAHHONW MNPOTPaMMEl MO 3alMTE HACEJIEHUA OT ICUXOJOTMUECKUX

NOCJEeANCTBUM MacHTabHEIX paOuMalUMOHHBEIX KaTacTpod; Haamuue B

CCCP xeCTKO HeMCTBOBaBWeN LEeH3YPe B OTHOWEHUM MHOOPMaLMM IO
4epHOOBUIbCKOM MNpobyieMaTyKe C MOCHeny el pes3KoM u sanosna-
JIOX €e OTMEHOM; OOBEeKTMBHHE TPYIOHOCTM cbopa M amneKBaTHOM
MHTeprnpeTauun uHpopMaumy, oOOyCJIOBJIEHHBIE CaMUM YHMKAJbHBM
XapakTepoM KaTacTpoorl, ¥ TPYyOHOCTM, BhIBBAHHBE CleUUbUIeCKU-—
MM TONMUTUUYEeCKMMU oBcrosaTenbcTBaMu B CCCP; HEKOMMNETEHTHOCTb

aBTOPOB MaTepuaJioB, IlepellaBaeMelx CpelncTBaMM MacCOBOM KOMMY—
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HMKaumy (BKJKYAA pPAN ClNeusMaaucTOB-MeIUKOB); He MNpuHATas BO
BHMMaHME HeaneKBAaTHOCTb Tesaypyca OCHOBHOM uYacTu HaceJeHUS;
NOMIMTU3AUUA COOTBETCTBYWIEN OEeSATeJIbHOCTM Macc-Melnra HauuHas
C KaMrnaHmy NepBHIX CBOOOOHHX BHOOPOB HapPOOHEIX OEeNyTaTOB (4YTO
MPOABUJIOCE B PO3HIIPHIEe “4YepHOOBUIECKOM KapTH” KpyramMu OIlno-
3MUMM) ; eCTeCcTBeHHas peakuusa Macc-Menma Ha OOWEeCTBEHHYIO
KaxOy CeHcauui, CTUMYJMPOBAHHYIO NMPEXHUMM OTCYTCTBUEM CBOBOO—
HEIX OT KOHTPOJIS TI'OCYyNapCTBEHHOM LIEH3YpPH CPEeNCcCTB MacCoBOM
KOMMYHMKAaLMN .

4) BoJiee TOUHBIM aHaaM3 NpuuMH TpebyeT ydera crneuudpuue-
CKUX TEeHINEeHLUMN NeATEeJbHOCTU MacC-Melra B TeudeHMUEe pasJIMUHBIX
NnepuonoB IOCJjie KaTacTpodwl, MNpuUUeM Kak TIpaHULE 3TUX [epUuo-
JOB, TaxKk u crneunpuka TeHIOEeHLUUN MOI'YT HECKOJIbKO pPasjndyaTbCs
B nocTpagmaBumx cTpaHax CHI'. [ns DpoBeleHMS OeNCTBUTEJbHO
CTPOTON MNnepuoIMsaumy HeoOXOIMM COLMOMETPUYECKMUN aHalnms pe-
npes3eHTaTUMBHOI'O MaTepuasa, I[epenaHHoOI'o Macc-Menma Haceje-
HUIO .

5) BoJsiee onpeneyieHHO O BKJane CPEeINCTB MaCCOBOM KOMMY-
HMKaUMy B pas3BUTUE nocmqepﬁoéanbcxoro [ICUXOJIOTUUECKOTI'O He-
BJlaTonoyiyumsa MOXHO ObUIO OB CYyIOUTb Ha OCHOBAaHMM WMPOKOMAC-
wTabHEIX MCCJEeNOBaHUM IOBYX TUMOB: COOTBETCTBEHHO OPUEHTUPO-
BAHHBEIX MHOT'OQAKTOPHHIX 3NMUAEMMOJIOTUUECKUX U COLMOJIOTUYECKUX
rOJIEBBIX OIIPOCHBIX MCCJI€EOOBaHUM ~ IJIS OLIEHKM COBOKYIHOTO BO3-—
OEeMCTBUA Macc-Menua Ha 4YeJIOBeKa, - U COLUMOMETPUYECKUX MC-
cJenoBaHMM IIOJIHOT'O MJIM PpENpe3eHTaTMBHOTO Habopa coobmeHun,
rnepenaBaeMblX Macc-MenuMa B TeueHue OAMTEJIbHOT'O repuolia Bpe-
MeHU, — IJIA OUEHKM CcoIepXaHMs U BSMOLUMOHAJIbHOM HaNpaBJIeH-
HOCTHM rnepenaBaeMoV uHOoOpMauunM.

6) KOHKpeTHbHlEe peKOMeHIaumu IO YJYYUIeHUI0 OCBelleHUdA
cCpenCTBaMM MACCOBOM KOMMYHMKaUMM MEIUMUMHCKUX [10CJIeOCTBUNA
aBapum Ha UYADC, BHIIOJIHEHUIO MMM MCTUMHHO I[IPOOUIIAKTUUECKON U
NpocCBeTUTENbHON OQyHKUMM Obi Obl OOJiee aABTOPUTETHHEIMM TaKxe
Ha OCHOBaHUM pes3yJbTaTOB YINOMAHYTOIO COLMOMETPUUYECKOT'O WUC-—

cianenoBaHuAa.
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Pabora BHIIOJIHEHA IpU [OLIEpPXKe Research Support
Scheme” WHcTuTyTa OTkpeTOTO Ob6WwecTBa B I[lpare (nporpamma
OSI/HESP, HoMmep npoekTa 1290/1996). B 1996 romy aBTOp nojy-
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